A MAB 2009/6/IV/1. sz. határozata
Párhuzamos programakkreditációs útmutató – Informatika alapszakok

Informatika képzések párhuzamos vizsgálata
BEVEZETÉS
A MAB tevékenységének két meghatározó tartalmi eleme az intézmény-akkreditáció és az azonos illetve hasonló képzési szakok párhuzamos akkreditációja. A szakok párhuzamos vizsgálatának célja egyrészt az adott szakok akkreditációja, másrészt a minőségük megőrzése és javítása érdekében végzett részletes, összehasonlító elemeket is tartalmazó értékelés, s a széles társadalmi nyilvánosság tájékoztatása a vizsgált képzések minőségéről. 
A programakkreditáció koncepcionális elemei

	A vizsgálat tárgya
	A vizsgált képzési területen/képzési ágban az alapító okirat szerint foly​tatott összes alapképzés, a képzések együttműködése. 

	Az eljárás eredménye
	Vizsgált intézményenként: minden képzésre A-20XX
 / NA, valamint a vizsgált képzési területre / ágra / szakra vonatkozó minőségértékelés, benne a vizsgált képzési terület / ág / szak minőségfejlesztésére szolgáló ajánlásokkal.

	Az akkreditáció feltétele
	A MAB akkreditációs követelményrendszerében lefektetett akkreditációs minimum teljesítése. 

	A minőségértékelés szempontjai
	A vizsgált képzési területen (ágban) folyó képzések vizsgálatának általános szempontjai, amelyek még speciális szakmai szempontokkal egészülhetnek ki. 

· Tananyag tartalom (tananyag megújítás, korszerűsítés, tanterv-, tantárgyfejlesztés) – a szaklétesítési és indítási dokumentumok fényében.

· Személyi feltételek folyamatos biztosítottsága (oktatói háttér, oktatói segédszemélyzet).

· Infrastrukturális feltételek biztosítottsága (oktatóknak s hallgatóknak egyaránt).

· A hallgatók tudásának, készségeinek, ismereteinek mérése (számon​kérés, vizsgarendszer, szakdolgozati rendszer, záróvizsgáztatás).

· Az adott képzési terület (ág)-hoz tartozó képzések (szakok, szakirányok) koordinációja és együttműködése.
· A teljes képzési folyamat koordinálása, szervezése (kompetencia és felelősségi körök).

· A teljes képzési folyamat minőségbiztosítása.

· Hallgatói, munkatársi vélemények, elégedettség figyelembevétele.

· Elhelyezkedési mutatók, pályakövetés.



	A differenciált minőségértékelés alapja
	A MAB következetesen értékeli az „előakkreditáció” vagy az előző akkreditáció során bemutatott adatok fennállását, ill. értékállóságát. A működés minőségi elvárásainak való megfelelés mértékét a képzési programokra többnyire szakmaspecifikusan meghatározott minőség- és teljesítménymutatók alapján vizsgálja. (A MAB a minőség- és teljesítménymutatókra figyel, de leginkább csak olyan jelzéseknek tekinti azokat, amelyek rámutatnak erősségekre, illetve gyengeségekre.) Ehhez jó alapot nyújt a CSWOT analízis.

	Minőség- és telje​sítménymutatók

	Általánosan érvényes mutatók + szakmaspecifikus mutatók

	Önértékelés
	A párhuzamos akkreditációs önértékelések elkészítéséhez a MAB útmutatót tesz közzé.

	Háttéranyagok
	Korábbi akkreditációs beadványok; intézményi és releváns részegységi honlapok; az Önértékelés állításait alátámasztó adatok; a MAB képzési ági bizottsága vagy az LB által kért szakspecifikus adatok.

	Az eljárásban résztvevő intézmények kiválasztása
	A vizsgált képzési terület (ág) kiválasztása a MAB kompetenciája. Egy vizsgálatban minden olyan intézmény részt vesz, mely az adott területen alapító okirata szerint képzést folytat. 

	Külső minőség-értékelők (LB)
	A MAB az intézménytől független, az adott szakterületen és a minőségértékelésben jártas, felkészült szakértőkből álló látogató bizottságot (LB) kér fel a minőségértékelésre. Az LB felelős a látogatás lebonyolításáért és az értékelési jelentés megfogalmazásáért. Feladata, hogy ellenőrizze az önértékelések tartalmát; párbeszédet folytasson az intézmény munkatársainak, hallgatóinak képviselőivel; véleményt mondjon az értékelés alá vont területről; javaslatot tegyen annak akkreditációját illetően és jobbító szándékú ajánlásokat fogalmazzon meg. 

	LB összetétele
	A vizsgált képzési terület (ág) elismert szakemberei. 
Az LB elnökére a MAB elnöke tesz javaslatot, a tagokra a MAB által megbízott LB elnök. Az LB kiegészül hallgatói képviselővel is.
A vizsgálatra felkért LB tagjai közül egy-egy intézménybe az LB elnöke által kijelölt, legalább 3 tagú „részbizottság” látogat.
 

	LB jelentés részei, felépítése
	A) Összkép a vizsgált képzési terület hazai helyzetéről, értékelés, javaslatok.

B) Intézményenként:

1.  A képzési terület (ág) általános értékelése.

2.  Képzésenként (szakonként)

a. a képzés akkreditációs javaslata (A – 20XX
 / NA) és indoklása

b. a képzés minőségértékelése az értékelési szempontok (egyenként tárgyalva) valamint a minőség- és teljesítménymutatók alapján. 

3. Minőségfejlesztési javaslatok, ajánlások.


MÓDSZERTANI ÚTMUTATÓ
I. Az értékelési eljárás tartalma
A képzési programok párhuzamos megítélésének kettős fókusza van:

· az egyes képzések színvonalának minősítése és összehasonlítása 
(a MAB minőségkontroll szempontja)

· a teljes hazai képzési kínálat áttekintése a szakma egésze szempontjából, minőségjavító célzatú javaslatokkal 
(a szakma önvizsgálata és a felsőoktatás klienseinek szempontja)

I.1. A képzési és kimeneti követelményeknek és az akkreditációs követelményeknek való megfelelés vizsgálata 
A képzés akkreditációjának a kiindulási alapja a szakok képzési és kimeneti követelményeinek rendeletben rögzített tartalma, valamint a MAB általános és az egyes szakterületekre sajátos akkreditációs követelményei. A képző intézmény vállalhat ugyan többletfeladatokat, s ezt a tantervi előírásokban rögzítheti, de a MAB, a képzés minőségére ügyelve, országos egybevetésben a képzési és kimeneti követelmények előírásain túl terjedő igényeket nem támaszthat magát az akkreditációt illetően. A véleményalkotás további szempontjait az I. 5. pont alatt ismertetjük.

A szakok képzési és kimeneti követelményei tartalmaznak olyan célmegjelöléseket, amelyeknek többféle intézményi értelmezése jelentkezhet az intézményi tantervben és az oktatás gyakorlatában. Az értelmezés tág tere nyílik olyan fogalmakkal kapcsolatban, mint „a tudományok átfogó ismerete”, „a szakma gyakorlati követelményeinek teljesítése”, s szakirányok terén „speciális jártasság és felkészültség”, „a hivatásra való felkészítés”. Sem itt, sem más szak vonatkozásában nincs olyan általános konszenzus ezekkel az absztrakt célkitűzésekkel kapcsolatban, mint amilyen az egyes megjelölt tanulmányi területek meghatározásában fennáll. A párhuzamos megítélés egyik előnye éppen ezeknek a készségekre, illetve a szakmai értékrendre vonatkozó megfogalmazásoknak a közös értelmezése, a követelmények előírásainak a helyzetet és a lehetőségeket figyelembe vevő interpretálása.

a)  A képzés tartalma
A képzési és kimeneti követelmények érvényesülésével kapcsolatban intézményközi egybevetésben is vizsgálandó, hogy:

· a tételesen megjelölt tanulmányi területek és témakörök szerepelnek-e az intézmény tantervében, s jelenlétük megfelel-e az előírt arányoknak,

· az intézményi tanterv és oktatási gyakorlat sajátosságait feltételezve és tudomásul véve általánosságban megfelelő-e az elméleti és gyakorlati stúdiumok aránya,

· az elméleti és gyakorlati foglalkozások támaszkodhatnak-e oktatási segédletekre, s az előírt tanulmányi területek és témakörök megismerését milyen kötelező és ajánlott szakirodalom, illetőleg más információhordozón biztosított tananyag támogatja, mennyire realisztikus a szakirodalmi követelmény, mennyire segíti vagy gátolja az intézmény infrastrukturális háttere (a tudományág megkövetelte szempontok figyelembe vételével) a képzési és kimeneti követelmények teljesülését a képzés során,

· az intézményi tantervekben megjelenő képzési és kimeneti követelmények érvényesülését dokumentálják-e a diákok írásos munkái (írásbeli vizsga anyaga, műhelymunka, szakdolgozat), melyekből kitűnik, hogy a meghatározott tudományterület és téma oktatása az elvárható eredményre vezetett-e, s a számonkérés megfelelőképpen garantálja-e a diplomaszerzéshez elengedhetetlen tanulmányi teljesítményt,
· tananyag megújítás, korszerűsítés, tanterv-, tantárgyfejlesztés a tudományterület eredményeinek figyelembevételével.
b)  Személyi feltételek
-
A szakfelelős, a szakirány felelősök és a tantárgyak felelősei megfelelnek-e az akkreditációs követelményeknek? (Ezt a bemeneti szempontot a MAB titkársági apparátusa ellenőrzi.)

-
A szakfelelős, a szakirány felelősök és a tantárgyak felelőseinek kompetenciája, kutatói területének, tudományos publikációinak összhangja a szakkal, szakiránnyal, gondozott tantárggyal.
c) -
Miként alakul az AT/AE/V oktatók aránya?
d) A képzéshez kapcsolódó kutatások, szakmai műhelyek
e) Infrastrukturális feltételek
e)   Szervezeti háttér
     E tekintetben célszerű vizsgálni:

-
képzések a szélesebb befoglaló szervezeten (pl. intézet, kar, intézmény) belül hogyan kapnak pénzügyi támogatást. Súlyos ellentmondások vannak a követelmények és a képzési feltételek között. Bár ez nem a MAB hatásköre, a színvonalat érinti, s ezért foglalkozni kell vele. 

-
a vezetés elfogadottsága, a képzést befolyásoló esetleges konfliktusok a szak oktatói karában, illetve a szak és a tágabb intézményi közeg között.

Ezek a szempontok mind az önértékelésben, mind a külső megítélésben követendőek. Ehhez 

· a képzőhelyeknek figyelembe kell venniük az érvényes képzési és kimeneti követelményeket, és az akkreditációs követelményeket, 
· a külső megítélőknek pedig ugyanezt és a tanterveket, tematikákat, a tanárok rövid életrajzait, s ők kérhetnek dolgozatokat és szakdolgozatokat is a diákoktól, s konzultálhatnak a szak és az intézmény vezetőivel.

I.2. A képzési folyamat elemzése

Ez a szempont olyan mozzanatokat foglal magába, amelyek a képzés interakcióival, az ehhez kapcsolódó értékelésekkel, a kimenet befolyásolásával és követésével kapcsolatosak. Olyan mozzanatokkal, mint a „kontaktusok jellege, fejlesztések, terhelések, számonkérés, minőségbiztosítás, elhelyezkedés”.
A részletes elemzést megelőző átfogó szempontok lehetnek:

· milyen beiskolázási formák (nappali, esti, levelező, székhelyen kívüli, távoktatás) vannak, ezek aránya és tanári ellátottsága milyen,

· milyen támogatott kutatási és fejlesztési munkák folynak a képzőhelyen, mennyire vonják ebbe be a diákokat?

A tényleges értékelés a következő szempontok önbeszámolón alapuló külső megítélése.

A kurzusok jellege
1. Az egyes tantárgyak oktatásában milyen arányban fordulnak elő

a.) tantermi előadás egész évfolyamnak

b.) szemináriumi foglalkozás tanulócsoportoknak

c.) (laboratóriumi) gyakorlat

2. Az összes tanulmányi munkaidő-ráfordításból (összkredit x 30 óra) mennyi a tantervben felkínált „kontakt óra”? (A maradék az egyéni felkészülés)

3. Vannak-e, és milyen mennyiségben

a.) önálló empirikus, kutatási jellegű feladatok

b.) a szakterület specifikumainak megfelelően a gyakorlathoz kapcsolódó önálló empirikus feladatok

c.) csoportos projektek

4. Milyen mennyiségben fordulnak elő szakirodalmi feldolgozáson alapuló szemináriumi dolgozatok?

5. Biztosítanak-e egyéni konzultációs lehetőségeket


a.) vizsgákra felkészülésben


b.) az egyéni illetve csoportos feladatok megoldásában

6. A szakdolgozatoknál

a.) javasolnak-e témákat, vagy ezt a diákok maguk találják ki?

b.) milyen segítséget adnak a szakdolgozatok elkészítésében?

7. Milyen mértékben és formában vonnak be a külső (gyakorlati illetve kutatási) intézményeket az oktatásba?

 Módszertani oldal

1. Vannak-e intézményes lehetőségek a tanulással kapcsolatos módszertani segítségnyújtásra?

2. Milyen lehetőségek vannak az informatika gyakorlati ismereteinek elsajátítására?

3. Milyen lehetőségek vannak a szakirodalmi tájékozódásra?

a.) A könyvtár(ak) állapota (állománya, olvasási és kölcsönzési lehetőségek, másolás)


b.) Miként biztosítják a hozzáférést a kötelező és ajánlott irodalomhoz?

c.) Számítógépes lehetőségek (adatbázisok, kereső rendszerek, full-text hozzáférések)
d.) Mennyire várják el az idegen nyelvű olvasást különböző feladatokban (referátum, házi dolgozat, szakdolgozat)?

4. Milyen mértékben állnak rendelkezésre tankönyvek és jegyzetek az egyes tárgyak oktatásában?

5. Milyen a nem nappali tagozatok taneszköz-, könyvtár- és informatikai ellátása?

6. Milyen lehetőségek, támogatások vannak 

a.) külföldi részképzésre,

b.) részvételre szakmai rendezvényeken,

c.) más szakok kapcsolódó óráinak hallgatására?

7. Milyen módon választanak a diákok szakdolgozati témát?

a.) Van-e formális téma-lista?

b.) Milyen arányban választanak témát az informatika egyes részterületeiről?

Időmérlegek 

1. Mennyi időt vesz igénybe a szakmai gyakorlat, s milyen időrendben (év közben, nyáron)?

2. Az oktatás során a követelmény hány


a.) szemináriumi dolgozat,


b.) egyéb önálló, írásos dolgozat (pl. tesztbeszámoló)?

3. Beiratkozottak körülbelül hány százaléka fejezi be a képzést az irányadó képzési időben (megszakítás nélkül)?
4. Mennyi idő alatt végzik el a szakot átlagosan, és milyen az eloszlás?
Ellenőrzési formák 

1. Az elméleti anyag számonkérése


a.) kollokviumok száma, megoszlása félévenként

b.) a kollokviumok megoszlása jellegük szerint 
     (szóbeli, írásbeli, illetve az utóbbi esetben a teszt vagy esszé jelleg)

c.) az alapvizsgák illetve szigorlatok jellege 
     (van-e írásbeli rész, bizottság előtt történik-e, van-e gyakorlati része).

2. A gyakorlatokat miként értékelik (külön tárgyakként vagy az elmélettel együtt)?

3. Hogyan kerül be az értékelésbe a szakmai gyakorlat?

Minőségbiztosítás

1. Létezik-e a szakon belül rendszer jellegű minőségbiztosítás?

2. A diákok intézményes formában értékelik-e az oktatókat?

3. A vezető oktatók megismerik-e beosztottjaik teljesítményét (pl. óralátogatások, írásbeli munkák elolvasása, részvétel kollokviumokon)?

4. Milyen elismerése van a minőségi oktatói teljesítménynek?

5. Áttekintik-e rendszeresen az oktatás belső összefüggéseit (az egyes tárgyak anyagának egymásra épülését, az esetleges átfedéseket, stb)?

6. Milyen adatok állnak rendelkezésre az oktatók külföldi kapcsolatairól (tagság, tisztség, vendégelőadói meghívás, konferenciákon való részvétel illetve szereplés, publikáció), és a külföldi oktatók kapcsolatairól a karral? Vannak-e intézményes külkapcsolatok?

A végzettek diplomaszerzés utáni pályája
1. Milyen arányban kerülnek be a végzettek a mesterképzésbe?

2. Hol helyezkednek el a munkába álló végzettek? 
I. 3. A készségek, képességek, kompetenciák vizsgálata. 

A képzés egészének valamennyi – a képzési és kimeneti követelmények szerint megkívánt – kompetencia elsajátítását biztosítania kell. E tekintetben az alapvető vizsgálati szempontok:
1. Az adott szakterület átfogó, elméleti ismerete.
2. A szakma gyakorlati követelményeinek teljesítése.
3. Speciális jártasság és felkészültség (pl. a szakirányok terén)

4. A hivatásra való felkészítés.
A látogató bizottság tagjainak arra kell helyezniük a hangsúlyt, hogy felmérjék, milyen konkrét (gyakorlatok, tréningek, hallgatói önálló előadástartás stb.) segítséget nyújt a képzőhely a vonatkozó kompetenciák kibontakoztatásához. A diákok viszont megfelelő információt adhatnak arról, hogy a képzőhely milyen mértékben járult hozzá a kompetenciák fejlesztéséhez.
A szakmai jártasság ön- és külső ellenőrzésének lehetőségei

Átfogó értékelési lehetőség:

1. Foglalkozások, órák, gyakorlatok, szemináriumok látogatása, melyek “megfeleléséről” a minőségbiztosítás helyi rendszerének (hallgatói) visszacsatolásai (kurzusminősítések) adnak információt.

2. Évfolyamonkénti diákinterjúk a szakmai jártasságokról.

3. Betekintés a hallgatók gyakorlati stúdiumain létrehozott produktumokba (vizsgálatok, anyagfeldolgozás, gyakorlati írásbeli dolgozatok, stb.).

4. Diplomamunkák áttekintése.

Részletes, az egyes szakmai jártasságokra, illetve egységekre vonatkozó ön- és külső értékelés

Az intézményi önértékelés bázisát e tekintetben a belső minőségbiztosítás keretében végzett hallgatói visszacsatolások képezhetik. 

A látogató bizottság tagjai tájékozódjanak afelől is, hogy a képzés milyen módon és mértékben szolgálja az adott szak képzési és kimeneti követelményeiben meghatározott képzési célt. A látogatóbizottság tagjai évfolyamonként véletlen választással történő részletes interjúzással kérhetnek választ arra a kiválasztott hallgatóktól, hogy a képzés mely elemei miképpen szolgálják a kompetencia-lista egyes összetevőinek fejlesztését. A vizsgálat terjedjen ki arra is, hogy a képzés során a korszerűség, a sokoldalúság elsajátításának feltételeit megteremtik-e, és milyen sikerrel. (pl.: az idegen nyelvi képzés és eredményei, jártasság a társtudományok alapismereteiben).
Az interjú hallgatói anonimitást biztosít, ugyanakkor egy – erre a funkcióra kijelölt – személy aláírásával hitelesítheti a látogató bizottság szükség esetén elkészített jegyzőkönyvét, mely csatolt dokumentumként kerülhet a MAB elé.

A látogató bizottság feladata, hogy az interjúk alapján nyert tapasztalatokról összegző szöveges véleményt írjanak a MAB számára a kompetenciák fejlesztéséről, szem előtt tartva a képzési és kimeneti követelményeket.
I. 4. A felhasználói szempontok

A felhasználói szempontú megítélésben tekintett felhasználói körök a következők:

1. A potenciális diákok.
2. A képzésben részt vevő diákok.
3. A végzett diákok (véleményük különösen fontos lehet).

4. A munkaerőpiacnak az a része, ahol jelentős számban elhelyezkednek, illetve elhelyezkedhetnének a végzettek. Ezek a munkaadók mint megrendelők fontosak. 

A megítélés három fő szempontja:
1. A kapcsolat jellege:

· tart-e az intézmény kapcsolatot a felhasználói körökkel, ha igen, 
· milyen ez a kapcsolat (formalizált, rendszeres vagy esetleges, véletlenszerű, informális-e)

2. A kapcsolatot mind a négy felhasználói körben, mint célcsoportban, vizsgálni kell 

· potenciális diákok (pl.: idejében megismerik-e e a potenciális diákok az intézmény képzési rendjét és céljait?)
· diákok:
-    Tájékoztatást kapnak-e az egyes kurzusok követelményeiről?
-    Tájékoztatást kapnak-e az egyes kurzusok vizsgakövetelményeiről?
-    Milyen a tájékoztatás formája (pl. van-e, és milyen állapotú a képzéssel foglalkozó honlap)?

· végzettek

· munkaadók (esetleg az egyes területeket képviselő csoportok szerinti bontásban) 

3. Használják-e az egyes célcsoportoktól szerzett információt a képzés fejlesztésében, azaz:

· Milyen konkrét tartalmi, szerkezeti stb. változásokat vezettek be ezen információk alapján (új kurzusok, szakirányok, megszüntetett kurzusok, oktatói mobilitás stb.)?

· Milyen indokolható változtatást nem sikerült még végrehajtani és ennek milyen okai vannak?

· Módjuk van-e a diákoknak az oktatással kapcsolatos visszajelzésre?

Mindhárom szempontra térjen ki az önértékelés és a külső értékelés is. Néhány példa a lehetséges adatforrásokra:

· szakos nyílt napok
· nagy publicitású (diák) rendezvények
· elhelyezkedést segítő felhasználói kapcsolatok
I. 5. Az akkreditációs eljárás eredményei
A párhuzamos megítélést végző bizottság, az I.1-4 alatti szempontoknak megfelelő munkája alapján kétféle összegzést készít mindegyik értékelt képzésről.

· Akkreditációs minősítés.

· Kiegészítő minőségi vélemény.

Az akkreditációs minősítés – elsősorban az I.1 alatti kritériumokra alapozva – háromféle lehet:

· akkreditált, A – 20xx (8 évre)
· akkreditált, A – 20xx (kevesebb, mint 8 évre)
· nem akkreditált, NA.
Az akkreditációs minősítést szöveges indoklás támasztja alá.

Kiegészítő minőségi vélemény: az egyes képzések részletes szöveges értékelése a teljes megítélési folyamat alapján. Ennek elsődleges célja a minőségbiztosítás segítése. Az összegzés olyan mozzanatokat emelhet ki, mint pl.

· a szakmai jártasságok kiegyensúlyozott fejlesztése; 

· a képzés fizikai körülményei;

· az oktatói állomány kor és státusz szerinti összetétele;

· önálló kutatáshoz szükséges ismeretek oktatása; 

· bekapcsolódás kutató munkába;

· bekapcsolódás gyakorlati munkába;

· nemzetközi kapcsolatok (oktatók, diákok);

· hogyan alakul az oktatók tudományos-közéleti tevékenysége?
II. Az akkreditációs eljárás menete
II. 1.  Az értékelési eljárás előkészítése

Az informatikai szakok párhuzamos értékelésének módszertani- és önértékelési útmutatóját a MAB 2009. júliusi plénuma elé kell terjeszteni elfogadásra.

Ezt követően a MAB elnöke levélben étesíti az érintett intézményeket az eljárás menetéről. Az intézmények tájékoztatást kapnak a párhuzamos programakkreditációs útmutatónak a MAB honlapján való elérhetőségéről.
II. 2.  Az önértékelés
A párhuzamos vizsgálatban az informatikai képzési területen folytatott alapképzések értékelésére kerül sor. Azokon a szakokon, ahol esti, levelező, székhelyen kívüli, távoktatási formában is folytatnak képzést, a képzési formák értékelését is el kell végezni.

Az intézményi önértékelések elkészítésének határideje - az első végzős évfolyamok függvényében - 2009. október 30, vagy 2010. február 28.
II. 3. A látogató bizottság munkája

A látogató bizottságnak három hét áll rendelkezésre a megkapott önértékelések feldolgozásához. 

· A látogatásokra 2009. november 20. - december 20. között, továbbá 2010 tavaszán kerülhet sor, rotációs szervezésben. A látogatás időtartamában a Látogató Bizottságok a felkészülés során állapodnak meg. (A korábbi hasonló értékelések során az LB-k egy-egy napos látogatást tettek az intézményekben.)

· A látogató bizottság az utolsó látogatást követően egy hónap alatt készíti el jelentését.

.

II. 4. Az értékelési eljárás lezárása
Az LB jelentését az adott szakterület szerint illetékes bizottság(ok) és kollégium véleményezik. A MAB a bizottság(ok) illetve a kollégium javaslatát elküldi az intézmények rektorainak.

A MAB Testülete a kollégium határozati javaslatát az intézményeknek a javaslathoz fűzött esetleges megjegyzései ismeretében tárgyalja meg, majd határozatot hoz az egyes intézmények vizsgált képzéseire vonatkozó akkreditációs jelentések elfogadásáról.

II. 5. Kiválósági megítélés

A „Kiváló” megkülönböztető minősítés az akkreditációs alapskálán meghatározott minősítéseken túl (ld. I.5. pont) pályázható. Az önértékelés készítése során az intézmény úgy ítélheti meg, hogy az alább felsorolt és további, az adott szak specifikumait bemutató kiválósági kritériumok jellemzőek az értékelt szakra (tagozatra). A „Kiváló” minősítésre ezek bemutatásával pályázhat.

· a tanórák legalább 70%-át AT oktatók tartják;

· minősítettek magas aránya az összes AT oktató között.

· a képzés oktatóihoz kapcsolódva, helyben sok kutatási program van, jelentős tudományos teljesítmény 

· az idegen nyelvű anyag használata a képzésben;

· szervezett külföldi képzések, tanulmányutak a hallgatók számára;

· kiemelkedő OTDK eredmények (1-3. helyezések);

· vendégoktatók (külföldiek is) rendszeres meghívása;

· tudományos rendezvények, konferenciák szervezése;

· a képzőhely gondozta kiadványok, folyóirat- és/vagy könyvkiadás;

· eredményesen működő belső minőségbiztosítási rendszer.

· egyéb tényezők, az adott képzés specifikumainak megfelelően (pl. kiemelkedő oktatási-kutatási tevékenység egy-egy szűkebb szakterületen).

Lásd még a MAB 2004/7/III/4. sz. határozatát a Kiválósági hely cím odaítélésének eljárási rendjéről.

ÖNÉRTÉKELÉSI ÚTMUTATÓ
A párhuzamos szakakkreditációs vizsgálat célja kettős:

a) a képzési és kimeneti követelményeknek és a MAB akkreditációs követelményrendszerének való megfelelés vizsgálata (akkreditációs hangsúly; a megítélés alapja az önértékelés (I.), II.-III. fejezete),

b) az oktatási-tanulási folyamat és eredményeinek (kompetenciáknak) vizsgálata (értékelési-tanácsadási, minőségjavítási hangsúly; az értékelés alapja az önértékelés (I.), IV.-VIII. fejezete).

1. Az önértékelést szakonként (képzési szintenként) kell elkészíteni.

2. A szakon belüli képzési formákról (tagozatokról) egy rövid összegzést kell összeállítani, a képzési és kimeneti-, valamint az akkreditációs követelményeknek való megfelelést, és a nappali tagozatos képzéshez képesti eltéréseket bemutatva (a szak önértékeléséhez csatolva). A nem nappali tagozatokról való konkrét adatkérést az illető táblázatnál külön jelezzük.

3. Kérjük, hogy lényegre törő és egyértelmű válaszokat adjanak.

I. Adatok a szakról

(Kérjük, hogy a feleletválasztós kérdésekre adott választ félkövér + aláhúzással jelöljék.)

1. Intézmény:

2. Kar:

3. A szak megnevezése:

4. Képzési szint:

alap
5. Képzési forma és idő:
nappali ……félév

esti ……félév

levelező …..félév

távoktatás ……félév





székhelyen kívüli:…. félév

6. Szakfelelős adatai

név:

beosztás:

tudományos fokozat:

FOI-hez tartozás és a munkaviszony típusa
:


Történt-e változás a szakfelelős személyében a szak indítása óta? Ha igen, miért?

7. A szakfelelősi funkció betöltésének szempontjai:

(Kérjük, mutassák be, hogyan, milyen szempontok alapján jelölik ki a szakfelelőst.)

Ki dönt a szakfelelős megbízásáról:

8. A szak helye a kar/intézmény szervezetében (szervezeti ábra [organogram])

9. A szak szervezete, feladatok és hatáskörök feltüntetésével (organogram, szervezeti egységek, felelősök).

10. A szak oktatóinak adatai – beosztás és életkor
	Beosztás
	Oktatók száma
	Oktatók száma születési év szerint
	Összes oktatóból  AT(fő)

	
	
	1949 és előtte
	1950-59
	1960-69
	1970-79
	1980 és utána
	

	egyetemi tanár
	
	
	
	
	
	
	

	főiskolai tanár
	
	
	
	
	
	
	

	egyetemi docens
	
	
	
	
	
	
	

	főiskolai docens
	
	
	
	
	
	
	

	egy. adjunktus
	
	
	
	
	
	
	

	főisk. adjunktus
	
	
	
	
	
	
	

	egy. tanársegéd
	
	
	
	
	
	
	

	főisk. tanársegéd
	
	
	
	
	
	
	

	kutató
	
	
	
	
	
	
	

	doktorandusz
	
	
	
	
	
	
	

	tudományos segédmunkatárs
	
	
	
	
	
	
	

	egyéb
	
	
	
	
	
	
	

	Összesen
	
	
	
	
	
	
	


Szöveges észrevételek az előzőekhez (ha vannak):
11. A szak oktatóinak adatai – beosztás és minősítettség

	Beosztás
	Személyek száma
	Legmagasabb fokozata/címe

(személyek száma)
	Habilitált

személyek száma

	
	
	PhD
	CSc.
	DSc.
	MTA tag
	

	egyetemi tanár
	
	
	
	
	
	

	főiskolai tanár
	
	
	
	
	
	

	egyetemi docens
	
	
	
	
	
	

	főiskolai docens
	
	
	
	
	
	

	egy. adjunktus
	
	
	
	
	
	

	főisk. adjunktus
	
	
	
	
	
	

	egy. tanársegéd
	
	
	
	
	
	

	főisk. tanársegéd
	
	
	
	
	
	

	kutató
	
	
	
	
	
	

	doktorandusz
	
	
	
	
	
	

	tudományos segédmunkatárs
	
	
	
	
	
	

	egyéb
	
	
	
	
	
	

	Összesen
	
	
	
	
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):

II. A képzési és kimeneti követelményeknek való megfelelés

Kérjük, mutassák be, hogy a szakon folyó képzés megfelel a képzési és kimeneti követelményeknek.
pontját.) Számoljanak be specifikus képzési céljaikról is, ha vannak ilyenek. (Lásd a Módszertani útmutató I.1. )      (Terjedelem: max. 2 oldal!)

III. A MAB szakakkreditációs követelményeinek való megfelelés

Kérjük, hogy az értékelés elkészítésekor érvényes adatokat adják meg.

1. A karon a szak tudományágában működő tudományos műhelyek
 illetve kutatási területek:

	Megnevezés
	Országosan ismert I/N
	Nemzetközileg ismert I/N

	
	
	

	
	
	


Az országos/nemzetközi ismertséget kérjük, szövegesen indokolják:

2. A vezető oktatók (egyetemi/főiskolai tanár, docens) publikációs jegyzékéből oktatónként az elmúlt öt év maximum öt legfontosabb publikációja:

3. Az elmúlt öt évben a szakot (oktatóit) érintő maximum 10 legfontosabb elnyert kutatási pályázat
: 

	A pályázat típusa és a nyertes pályázat azonosítója
	Résztvevő személyek a szak oktatói közül
	Év (-tól-ig)
	
Elnyert összeg


	
	
	
	

	
	
	
	


4. Az elmúlt öt évben a szak oktatói által elnyert tudományos díjak
:

	Név
	Díj
	Év
	2008/09-ben is a szak oktatója I/N

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5. Kérjük, mutassák be a 2008/09-es tanévre a szak rendelkezésére álló infrastruktúrát. Ha szükségesnek tartják, jelezzék a korábbi évekhez képesti változásokat is. 

(„Alap és mesterképzési szakok akkreditációs követelményei” c. anyag szerint, lásd honlapunkon www.mab.hu, a Szabályok menüpontban.)

(Terjedelem: max. 2 oldal!)

IV. A szak hallgatói

1. Jelentkezési és felvételi adatok (nappali tagozat)

	Tanév
	Jelentkezők száma


	Felvételi keret

(Tervezett felvétel)
	Felvettek száma
	Felvételi ponthatár (áll./ önkts.)
	Diplomát szerzettek száma

	
	összesen
	1. helyen
	
	állami
	önkölts.
	
	

	2004/05
	
	
	
	
	
	
	

	2005/06
	
	
	
	
	
	
	

	2006/07
	
	
	
	
	
	
	

	2007/08
	
	
	
	
	
	
	

	2008/09
	
	
	
	
	
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):

2. Jelentkezési és felvételi adatok (nem nappali tagozatok együtt)

	Tanév
	Jelentkezők száma


	Felvételi keret

(Tervezett felvétel)
	Felvettek száma
	Felvételi ponthatár (áll./ önkts.)
	Diplomát szerzettek száma

	
	
	
	állami
	önkölts.
	
	

	2004/05
	
	
	
	
	
	

	2005/06
	
	
	
	
	
	

	2006/07
	
	
	
	
	
	

	2007/08
	
	
	
	
	
	

	2008/09
	
	
	
	
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):
3. Hallgatói létszámadatok (csak nappali tagozat!)

a) tábla

	Tanév 

1. félév
	Beiratkozott hallgatók száma

	
	I. évf.
	II. évf.
	III. évf.
	IV. évf.
	Összesen

	2004/05
	
	
	
	
	

	2005/06
	
	
	
	
	

	2006/07
	
	
	
	
	

	2007/08
	
	
	
	
	

	2008/09
	
	
	
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):

b) tábla

	Tanév
	Diplomát szerzettek
száma
	Ebből a tanulmányaikat mesterképzésben folytatók száma
	Ebből 
a munkaerőpiacon

elhelyezkedettek száma

	2006/07
	
	
	

	2007/08
	
	
	

	2008/09
	
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):
Információk (ha nem is teljes körűen) a végzettek további sorsáról?  (mesterképzés, munkahely) 
4. Államilag elismert nyelvvizsgával rendelkezők száma

	Tanév
	Nappalira felvettek közül a felvételkor

(fő – %)
	az adott tanévben

záróvizsgára bocsátott hallgatók közül 

(fő – összlétszám %)

	2004/05
	
	

	2005/06
	
	

	2006/07
	
	

	2007/08
	
	

	2008/09
	
	


Szöveges észrevételek a fentiekhez (ha vannak):

V. Az oktatási folyamat és eredményei

Ebben a fejezetben a képzési és kimeneti követelményekben felsorolt kompetenciák fejlesztésének bemutatását kérjük (lényegretörő válaszokkal): 

1. Hogyan biztosítják ezek fejlesztését?

2. Hogyan vizsgálják a fejlesztés eredményességét?

Kérjük, hogy válaszoljanak a következő kérdésekre is:

3. Oktatják-e a szakon az önálló kutatáshoz szükséges ismereteket? (Tudományelmélet, kutatásmódszertan, könyvhasználat stb.) Ha igen, mit, mikor, milyen mélységben?

4. Tájékozódás a társterületek felé, áthallgatások lehetősége.

5. A szakdolgozati témaválasztás gyakorlata

a) Becslésük szerint a szakdolgozati témákat milyen arányban kezdeményezik a

hallgatók: 

b) A vezető oktatók (tanár, docens) hány szakdolgozat elkészítését irányították? 

	Oktató neve
	2006/07
	2007/08
	2008/09

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


c) Milyen arányban választanak témát az informatika egyes területeiről? (esetleg a tanszékek közötti megoszlás?)

6. Kérjük, számoljanak be röviden a záróvizsga bizottságok munkájáról, tapasztalataikról, s ezek visszacsatolásáról az oktatási folyamatba.

7. Van-e szervezett módszerük a végzősök elhelyezkedésének figyelésére?

8. Hallgatók részére nyújtott szolgáltatások
a) Milyen hallgatói szolgáltatásokat biztosít a szak?

b) Milyen hallgatói szolgáltatások állnak kari/intézményi szinten a hallgatók rendelkezésére?

VI. (C)SWOT analízis

Kérjük, mutassák be a szak működésének 

a) külső korlátait,

b) erősségeit,

c) gyengéit,

d) fejlesztési, előrelépési lehetőségeit,

e) veszélyeztető tényezőit.

Kérjük, hogy a leírás-bemutatáshoz képest többségben legyenek az értékelő-elemző megállapítások. Az elemzés összesen ne haladja meg a 3 oldalnyi terjedelmet.

VII. Minőségbiztosítás, minőségfejlesztés

1. Folyik-e a szakon belső, rendszeres, szervezett minőségbiztosítási tevékenység? Ha igen, miben áll, mik a céljai, s a legfontosabb elemei?

2. Ki(k) a szak minőségbiztosítási felelőse(i)? (Név, beosztás/munkakör)
3. Hogyan biztosítja és fejleszti a szak saját minőségét a

a) bemenet körében

oktatók:

hallgatók:

eszköz- és infrastrukturális ellátottság:

b) az oktatási-tanulási folyamatban

oktatók:

hallgatók:

eszköz- és infrastrukturális ellátottság:

c) az oktatás-tanulás kimeneteit illetően:

4. Tesz-e fel a szak a saját működésére vonatkozó kérdéseket a következők körében? (Ha igen, válaszaikat részletezzék.)

a) oktatók

b) hallgatók

c) végzett hallgatók

d) felhasználók

e) egyéb:

5. Mi történik a válaszokkal, hogyan hasznosítják azokat? (Ha szükséges, típusonként részletezve.)
6. A felhasználói szempontok érvényesülése a képzésben.
7. Kérjük, mutassák be röviden tananyag-fejlesztési tevékenységüket (Motiváció, rendszeresség, hallgatói érdeklődés, szakterületi fejlemények, oktatói érdekek és (ön)célok, felhasználói elvárások.)

8. Kérjük, mutassák be az elmúlt 4-5 év minőségfejlesztési tevékenységének eredményeit.

9. Hogyan ellenőrzik céljaik megvalósulását? Történtek-e, történnek-e korrekciók a célok elérésének veszélyeztetettsége vagy meghiúsulása esetén?

10. Egyéb megjegyzések (pl. külső értékelések, minőségi vizsgálatok).

VIII. Kapcsolatok

Kérjük, mutassák be röviden (max. 2 oldalban), statisztikákkal alátámasztva, hazai és külföldi kapcsolataikat, más szakokkal, személyekkel, intézményekkel, szervezetekkel folytatott együttműködéseiket.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

IX. Eddigi akkreditációs tapasztalatok

Kérjük, számoljanak be eddigi – pozitív és negatív – akkreditációs tapasztalataikról.

Kérjük, ne feledjék el csatolni a nappali tagozaton kívüli további képzési formákról készített összefoglaló(ka)t!

Köszönjük szépen munkájukat!

Függelék

Kiválósági kritériumok

Kérjük, jelezzék és indokolják, ha megítélésük szerint megfelelnek a következő kiválósági kritériumok valamelyikének. (A legutóbbi öt lezárt tanév tapasztalatai alapján)

(A fejezet kitöltése opcionális, csak a kiválósági címre pályázó képzések töltsék ki!)

1. A tanórák legalább 70%-át AT oktatók tartják.

2. Minősítettek magas aránya az összes AT oktató között (a konkrét adatot is kérjük).

3. Jelentős tudományos teljesítmény, sok helyi kutatási program.

4. A tudományág eredményeinek gyors követése és beépítése az oktatásba

5. Idegen nyelvű anyagok használata a képzésben.

6. Szervezett külföldi képzések, tanulmányutak a hallgatók számára.

7. Kiemelkedő OTDK eredmények (1-3. helyezések).

8. Vendégoktatók (külföldiek is) rendszeres meghívása.

9. Saját oktatók vendégszereplései, előadásai külföldön.

10. Tudományos rendezvények, konferenciák szervezése.

11. A képzőhely gondozta kiadványok, folyóirat- és/vagy könyvkiadás.

12. Eredményesen működő belső minőségbiztosítási rendszer (részletesen bemutatandó a VII. fejezetben).

13. Egyéb tényezők, az adott képzés specifikumainak megfelelően (pl. kiemelkedő oktatási-kutatási tevékenység egy-egy szűkebb szakterületen).

� Az akkreditáció hatálya.


� Az akkreditáció hatálya.


� Felsőoktatási intézményhez (FOI) tartozás és munkaviszony típusa: 


Akkreditációs célból az adott FOI-nak nyilatkozatot tett oktató, aki az Ftv 84. §-ának (5) bekezdése szerint kizárólag az adott felsőoktatási intézményt jelölte meg annak, amelyben figyelembe veendő a működési feltételek vizsgálatában –  A(T/E)


Teljes munkaidős, határozott vagy határozatlan idejű munkaviszony, ill. közalkalmazotti jogviszony  – T


Egyéb (nem teljes munkaidős, pl. részmunkaidőben, vagy megbízási szerződésessel foglalkoztatott stb.) –  E


„Vendégoktató”, aki más FOI-nek írt alá, vagy sehol sem tett „kizárólagossági” nyilatkozatot – V





�  Egy személy csak egyszer szerepeljen (a legmagasabb fokozata/címe oszlopában).


�  “Konkrét kutatási / fejlesztési / alkotói témakörben szakmailag elismert teljesítményt felmutató munkatársi kör.” (MAB követelményrendszer)


�  Nem minimum követelmény.


�  Nem minimum követelmény.
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