Minőség és mennyiség a magyar felsőoktatásban.

Tisztelt Konferencia!

„A felsőoktatás minősége Magyarország sikerének egyik meghatározó eleme.”A Bölcsek Tanácsa ezzel a gondolattal nyitja a Felsőoktatás megújítása fejezetet. Közös felelősségünk ennek alapján is nyilvánvaló. A felelősség első helyen a felsőoktatási intézményeké: a minőség ott dől el, a vezetők, az oktatók, a munkatársak és természetesen a hallgatók tevékenysége révén. De a minőségben szerepe van a feltételeket biztosító fenntartónak, legyen az állam, egyház vagy alapítvány, szerepe van a jogi feltételeket megszabó törvényhozásnak és kormányzatnak, szerepe van a mennyiséget és minőséget egyaránt igénylő munkaerőpiacnak, és szerepe van a minőséget rendszeresen értékelő és segítő MAB-nak. 

A felsőoktatás hagyományosan minőségelvű intézményrendszer volt és jobbára ma is az. A legjobb tanárok, a professzorok a legjobb felkészültségű és ambíciójú fiatalokat válogatták és fogadták, és mind az oktatási, mind a tudományos teljesítményt a minőség határozta meg. A tömegesedés ezt a minőségelvűséget a mennyiségi, az expanziós szemlélettel gyakran felülírta. A főleg nagyságukra és hallgatói létszámukra büszke intézményekben már nem érvényesült és nem érvényesül automatikusan a minőségelvűség. A minőség biztosítása már rendszert és módszert követel – az egyes intézményekben és az egész intézményrendszerben. Ezért alakult ki a fejlett világ felsőoktatásának belső és külső minőségbiztosítás rendszere, ezért jöttek létre az akkreditáció, az audit vagy más hasonló célú eljárások. 

A minőségbiztosítás, ezen belül a MAB tevékenysége, csak akkor lehet eredményes, ha az előbb említett minden szereplő: intézmény, minisztérium, munkáltató és MAB – nem csak tudomásul veszi, hanem szemléletében és gyakorlatában magáévá teszi ennek szükségességét, ha megérti, hogy a minőséget csak az összes szereplő együttműködésével, saját és mások feladatának és hatáskörének ismeretében és tiszteletben tartásával lehet elérni
. A minőségbiztosítás, az intézményen belüli – és hogy idézzek a Tanácstól – „a folyamatos, megalapozott, európai és világszinten is összehasonlítható, komplex, szervezett, országosan egységes, független és külső értékelés” ma általános nemzetközi gyakorlat és követelmény. Nem a lart pour l’art változat, a „csak legyen meg róla a papírunk” szemlélet, hanem a jobb eredményt, a minőséget eredményező minőségbiztosításról és akkreditációról van szó. És nem az ezen átlépő döntési gyakorlatról.

A MAB folytatja és az új, immár ötéves ciklusokban teljessé teszi nem csak az intézményi, hanem a párhuzamos program-akkreditációt is. Ott tartunk a Bologna-rendszer felfutásában, hogy lehetőség, és természetesen szükség van a szakok, a programok értékelésére nem csak a bemenet, hanem a folyamat és leginkább a kimenet oldaláról is. Azt akarjuk és fogjuk megnézni és értékelni, hogy – ismét idézek: „mire jó a végzősök tudása”. A képzési és kimeneti követelmények, a „learning outcomes” nem csak ismerethalmazt, hanem képességeket és kompetenciákat is jelentenek, amiket a munkaerőpiac ma egyre inkább igényel. Ezért azon leszünk, hogy ennek értékelésében az eddiginél fontosabb szerepet kapjanak az alkalmazói szféra kompetens képviselői. 

Nem elegáns megközelítés, de nem lehet nem beszélni róla: a MAB eddig is vette a bátorságot és felelősen nem-et mondott, ha a minőség érdeke azt kívánta – az esetek mintegy negyedében Ehhez azonban társulni kell a hatósági döntések hasonló felelősségének, a minőség minden szinten történő érvényesítésének. El kell fogadni mindenkinek: dönteni a hatóság dönt, akkreditálni viszont a MAB jogosult. És a mai versenyvilágban, a minőség korszakában az akkreditációnak komoly értéke van!  

Ha az oktatásban valahol, akkor mindenek előtt a felsőoktatásban kell nemzetközi mércét alkalmaznunk – ahogy a könyv ajánlásai is kiemelik. Ilyen mércének a magyar felsőoktatás nem kis része ma is megfelel, és további részek is megfelelhetnek. Nemzetközi mérce kell, mert a tudomány nemzetközi, s még az ún. nemzeti tudományok is csak ilyen minőséget jelenthetnek. Nemzetközi mérce kell, mert a felsőoktatás világa ma már igencsak tágra nyílt, külföldi hallgatók jönnek, magyar hallgatók mennek, oktatók cserélődnek, s mi azt akarjuk, hogy a magyar diploma érjen annyit, mint bármelyik más országé. 

Ezeknek a gondolatoknak a megfogalmazására késztettek a Bölcsek Tanácsa ajánlásai és köszönöm, hogy ezeket elmondhattam.

Budapest, 2010. május 20.

Bazsa György

a MAB elnöke

� „The enhancement of quality in higher education results largely from the interactions and relationship of various actors and stakeholders. With regard to external quality assurance, the relationship in any national arrangements of higher education institutions, quality assurance agencies, and governments should be based on a clear distribution of roles and responsibilities, respecting institutional autonomy and independence of quality assurance agencies.” ENQA position paper on Quality Assurance in the EHEA in view of Leuven and Louvain-la-Nevue meeting of ministers, 2009.





