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2019/ /ieeirerennns SZAMU MAB HATAROZAT

Az intézmény akkreditacioja

— az akkreditdcios feltételeknek valo folyamatos
megfelelése esetén azzal, hogy az intézmény a
kért intézkedésekrol szolo irdsbeli jelentését
2022. marcius 31-ig megkiildi —

Kodolanyi Janos Egyetem

2024. november 15-ig hatalyos.

Az intézményi Onértékelés és a helyszini latogatds alapjan megallapithat6, hogy a Kodolanyi
Janos Egyetem az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area) sztenderdek alapjan, egységes, az egész intézményre kiterjedd
mindségbiztositasi rendszert miikodtet.

Az intézmény mindségbiztositasi- és fejlesztési folyamatai tervezettek, tervezési, ellenérzési,
mérési és értékelési eljarasai rendszeresek. A vezetési folyamatok €s a mindségbiztositasi
folyamatok kozott erds a kapcesolat, az oktatas és kutatds menedzsmentje megfeleld, iranyal
illeszkednek az intézményi stratégiahoz.

A tdmogat6 folyamatok — pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, létesitmény-gazdalkodas — és
az infrastruktara j6 hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez.

A Kodolanyi Janos Egyetem az ESG 2015 standardoknak és iranyelveknek megfeleld
mindségbiztositasi rendszert milkodtet, a mindségbiztositdas rendszerezett tamogato
tevékenység. A belsé mindségbiztositasi rendszer képes az intézmény oktatasi és kutatasi
tevékenységének mindségét az akkreditacid hatalya alatt nyomon kovetni és értékelni, €és ezzel
azok mindségéhez hozzajarulni.



A Kodolanyi Janos Egyetem maganegyetemként specialis képzési igényeket elégit ki és képzési
rendszerének szerkezete megfelel a magyar felsGoktatasi intézményekkel szembeni
kovetelményeknek, szakjai akkreditaltak, oktatasszervezési €és tanuldstdmogatd szolgéltatésai
magas szinvonaltak, diplomakiadasi gyakorlata megfelel a kovetelményeknek. A jelentésben
leirt észrevételek nem indokoljdk az intézményi akkreditacid hatalyanak korlatozasat,
ugyanakkor az intézmény szamara segitséget adnak mindségbiztositasi rendszeriik
fejlesztéséhez és képzéseik j6 mindségének biztositasahoz.

A Kodolanyi Janos Egyetem 1992-ben székesfehérvari székhellyel alapitott, Budapesten ¢és
Oroshazan is miikodo, nem allami felsdoktatasi intézmény. Jelenlegi székhelye: 5900 Oroshéaza
Gyoparosi ut 3/F. Harom varosban mukddtet oktatasi kozpontot: Budapesten, Oroshazan ¢és
Székesfehérvaron.

Az Intézmény 2018. augusztus 1-jét6l alkalmazott tudomanyok egyetemeként miikodik, magat
piaci alapon miikodd gazdéalkodo, a kozhasznlisagat jogi statuszként értelmezd szervezetként
pozicionalja.

A MAB 2014-ben késziilt akkreditacios jelentésének III. fejezetében rogzitette az intézmény
tovabbi miikddésére vonatkozé javaslatait. A MAB ajanlasai kozott szerepelt, hogy az
intézmény tegyen lépéseket a fenntartdi kérdés, fenntartdi szerkezet hosszabb tavra vald
megnyugtatod tisztdzasa, rendezése érdekében.

Az intézmény fenntartoja a Kodolanyi Janos Egyetem Fenntartd Zrt., ahol a részvényesek az
¢és novelésének szandékaval. Az intézményt — szemben az allami felsdoktatasi szervezetekkel
— az alapitastol kezdve ugyanaz a vezetdi gardai iranyitja.

Az intézmény jovOképének (kivalosag, versenyképesség, jol-1ét) megvaldsitasat segitd
stratégiai akciok kozott egyarant szerepelnek olyan programok, mint az erdteljes
nemzetkoziesités, a regionalis szerepkor fenntartasa, az online alapu digitalis oktatas (pl.: Skype
for bussiness) tovabbi kiszélesitése, az idegen nyelvii oktatds fejlesztése, az oktatdkkal
szembeni mindségi igények ndvelése és a hallgatokkal vald tudatos és személyre szabott
foglalkozas.

Képzési szerkezetében koveti a Bolognai rendszer szerinti egymasra épiilést. 3 felsdoktatasi
szakképzést, 14 alapképzési szakot és 3 mesterképzési szakot kinadlnak a hallgatoknak. A
technologiai fejlédésben és a hallgatoi 1étszam fejlesztésében bizva, 2019-ben meghirdetésre
kertlt az intézmény 10j tizemmérnok-informatikus szakja. A hallgatoi 1étszamban nagy
visszaesést okozott 2012-ben a maganintézményekben az dallami 0Osztondijas helyek
megsziinése. A korabbi évek kozel 6000 fos hallgatoi létszama 2013 dszére 3570 fore csokkent
¢s a csokkenés folytatodott egészen 2017-ig, amikor is 1805 f6 tanult az intézményben.



Bizakodasra ad okot, hogy itt trendforduld tortént és 2018-ra mar egy szerény 231 f0Os
novekedés mutatkozott.

Az intézményben zajlé folyamatok jol szabalyozottak, az intézményi dokumentumok,
megfelelen elérhetok. Az informacidaramlés a tertileti széttagoltsag ellenére megfeleld.

Az intézményi onértékelés az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area) alapelveire épitve, a MAB Utmutato tartalmi elvarasai
szerint mutatja be az Egyetem mindségiranyitasi rendszerét. Az onértékelési dokumentum teljes

crer

A Kodolanyi Janos Egyetem sajat Onértékelése szerint, bar az elmult 5 évben jelentds
eredményeket ért el, nem sikertiilt kitdrnie a versenytarsak nyomasanak alarendelt helyzetbdl.
A hatasos valsagmenedzselés eredményeként azonban immar 27 éve a felsGoktatasi piac
szereploje.

Legfontosabb megkiilonbozteté jegyének a szolgaltatas magas mindségét, a folyamatos
technoldgiai fejlesztést és a hatékony marketing munkat tartjak. Technoldgiai f6lényiik valoban
kimagaslo. Példaértékii mintaval szolgalhatnak mas intézményeknek arra vonatkozoan, hogy
hogyan lépték meg a digitalis fejlédés indikalta valtast.

Egyértelmli erdssége az intézménynek a hallgatoi elérehaladast tamogatd jol milkodo
mentorrendszer, amely biztositja a személyre szabott foglalkozast és a tehetséggondozast.
Tovabbi fontos erdssége az egyetemnek az oktatds erds gyakorlati orientacidja.

Javaslatok:

e A humadneréforras allomanyuk fejlesztendd, nem elsésorban szdméban, hanem
tudomanyos fokozat és életkor szerinti Osszetételében. A 2018/19-es tanévben a
diplomat ado képzéseken 167 oktatd tanitott az intézményben, koziiliik viszont 78 {6t
megbizasi szerzddéssel foglalkoztattak.

e A legnagyobb kockazatot jelentd gyengeség, annak a komparativ eldnydket jelentd
stratégianak a megfogalmazasa, amely jol megkiilonbozteti az intézményt mas
felsoktatasi képzési intézményektdl, és amellyel nemzetkozileg is elismert brand-et
teremt. Az intézmény kiildetésnyilatkozataban mindez nem kelléen hangsulyos.

A Kodolanyi Janos Egyetem a magyar felsdoktatasi intézményrendszerben a kisebb
maganegyetemek kozz¢ tartozik. Mara elmondhatjuk, hogy az éallami 6sztondijas 1étszamok
megszinésével jaro sokkhatast atvészelte, a valsdgmenedzselés az intézmény vezetése részérdl
eredményes volt.



Az utobbi években a kialakult nehéz gazdasagi helyzet miatt egyarant alkalmaztdk a Rektori
Tanacs atalakitasat, a tudatos 1étszamleépitést, a szervezeti struktira aramvonalasitasat és a
felesleges épliletvagyon értékesitését. Az allami felsGoktatdsi intézmények elott, elséként
vezették be a kancellaria rendszert, akinek feladatkore elsdsorban a gazdalkodasi kérdésekre
Osszpontosul.

Az intézmény hiven a magén jellegéhez, rugalmasan alkalmazkodik az allanddéan valtozé
kornyezetéhez. A jelzett flexibilis alkalmazkodas nagyon sok helyen megtigyelhetd, ezek koziil
kiemelendd a hallgatéi 1étszam drasztikus csokkenése valamint a tovabbi allami tdmogatas
elmaradasa miatt bekdvetkezett pénziigyi helyzet kezelésének az lizleti életben alkalmazott
modja és formdja. Amig az dllami egyetemek életében elterjedt oktatdsi modellek altaldban
illeszkednek az allami iranyitas altal meghirdetett és elvart iranyokhoz, addig a Kodolanyi
Janos Egyetem szamos szempontbdl a sajat atjat jarja. Igy tobbek kozott a széles korben
elterjedt dudlis modell mellett elsdként vezették be a PIQ & Lead™, a professzio (P-
Profession), az innovaci6 (I-Innovation), a mindség (Q-Quality) és a vezetdi alkalmassag
(Lead) elemire épiil6 hallgatoi képzési és mentoralasi rendszert.

Ugyanennek a szervezeti kultira jellemzonek fontos eleme az el6zdleg emlitett hallgatoi
igények minél jobb kielégitését szolgald mentori rendszer, ami szintén bevezetésre keriilt az
oktatok tudomdnyos és szakmai eldmenetelének a tdmogatasara. A jelentdsen lecsokkent
hallgato létszam is lehet6vé tette a hallgatoi igényekre jobban koncentrald és odafigyeld
rendszer alkalmazasat. Az akkreditacios idOszakban alap-, mesterképzésre felvett hallgatdok
koziil egyharmad a nappali képzésen tanulok aranya. A tudatos mentoralas ellenére igen nagy
a lemorzsoldodas a beiratkozott hallgatok alig 43%-a végezte el egyetemi tanulmanyait a 2014-
2019-es iddszakban.

Az alkalmazott tudoményok egyeteme intézménytipusba keriilés szamos kihivas és feladat elé
allitotta az intézményt. E tipust egyetemi cim elérésének tartalommal valdé megtoltéséhez jo
alapot szolgaltatott az intézmény vallalati kapcsolatrendszere, és a Kihelyezett, NEXON és
Echo Tanszékek miikddtetése.

A személyligyi képzésekkel foglalkoz6 NEXON kiils6 tanszék nagymértékben segitette a
Kodolanyi Janos Egyetemet az egyiittmiikodo és dudlis képzések irdnyba vald elmozdulasban.
Az elméleti oktatas mellett hallgatoi igényként jelentkezik a munkaeré-piaci igényekhez
illeszkedd gyakorlati képzés is, amelyben az intézmény egylittmiikodd partner mindezt
tarsadalmi feleldsségvallaldsnak is tekinti. A piacvezetd humaniigyviteli szoftvert hasznalo
vallalattal kozos képzésben részt vevo hallgatok, a képzés befejeztével, jelentés munkaerd-piaci
elényhdz juthatnak a NEXON programot hasznalo tandsitvany megszerzésével.

Az Echo Tanszék a Székesfehérvaron miikodé human képzések ernybszervezeteként segiti
példaul a szocidlis munka alapszak képzési programjanak folyamatos szakmai megujulésat. Az
egyiittmikodésnek koszonhetéen a munkaeré-piaci human szolgaltatasokban, a civil
informaciés munkéban, a tarsadalmi vallalkozdsok ¢€s a szocidlis gazdasag fejlesztésében
szerezhetnek jartassagot a képzés hallgatoi



A gyakorlatorientaltsag ugyanakkor eltéréen jelenik meg a kiilonb6z6 képzési teriiletekhez
tartozo szakokon.

Komoly kihivas az intézmény szdmara a - részben a demografiai okokbol, részben az allami
finanszirozas kivezetésébol kovetkezo - hallgatoi 1étszam radikalis visszaesése, ezen beliil is a
bolcsészettudomanyi szakok szinte teljes ellehetetleniilése. Az akkreditacios anyag jelzi is azt
a félelmet, hogy e képzési tertilet akar teljesen kiszorulhat az egyetem oktatasi kinalatabol. A
kitorési pontokat az alapvetden felndtteket megcélzo tdvoktatasban, a nemzetkozévé valasban
¢s a gyakorlatorientalt képzési jelleg erdsitésében jeloli meg az egyetem ezen a teriileten is.

Kiilonleges szerepe van az ugynevezett JOl-Léti Intézetnek, amelyhez kivald Kutatasi
programok is kapcsolodnak (példaul az 50 kutatot foglalkoztatd TAMOP 4.2.2A-11/1/KONV).
2006 és 2013 kozott az intézmény vezetd oktatoi OTKA palydzatban is részt vettek. Az
intézmény életében minden iddszakban fontos szerepet jatszottak a palyazatok, amelyek mind
az ugynevezett sikeres években és az nehézségekkel teli utobbi hat évben is jelentsen
hozzéjarultak a szervezet fennmaradasdhoz és szamos sikeres oktatdsi €s kutatdsi program
bevezetéséhez és alkalmazasahoz.

Az intézmény Onértékelésében hangsulyos jol-1ét (well-being) nagyon sokféle modon jelen van
az intézmény oktatasi, tudomanyos és gyakorlati életében.

Ezzel egylitt megallapithato, hogy a kutatasok jelenleg még elsésorban a szakok programjaihoz,
tantargyaihoz kot6do szolgaltatas jelleghi kutatasok.

Az Intézmény méretéhez képest kiemelkedden teljesit a kiilfoldi hallgatok képzésében. A
Nemzetkozi Intézet ala tartozd6 Nemzetkozi Interdiszciplinaris Képzések Tanszéke, a
szaktanszékek tevékenységére tdmaszkodva fejleszti és kinalja nemzetkozi képzéseit. Az
intézményben nemzetkozi hallgatoi tigyfélszolgalatot is miikodtetnek.

90 nemzetkozi hallgatojuk angol nyelven 3 alapképzési szakon és 3 mesterképzési szakon
tanulhat. Az Erasmus hallgatok szama magas: évente 150-170 f6. Mobilitasi programjaival nem
csak az Eurdpai Uni6 és az EGT tagorszagaibol érkeznek hallgatok, az Eurdpai Union kiviili
programokon vald részvétel is kiemelkedd. A hallgatéi mobilitas az sszlétszam 60-65%-a.

Az egyetemmé valas az oktatokkal szemben is fokozott kovetelményeket jelent. A valtozasra
er6bol is tudatosan épitkezni, timogatja az oktatok eldmenetelét tobbek kozott azzal is, hogy
egyéni karrier utakat jelol ki szamukra, tovabba anyagi 6sztonzdéket is beépit a rendszerbe.

Az idében tortént technologiai valtas, a bevezetett online technika alkalmazasa, a mentori
rendszer kialakitasa, a kedvezd hallgatd oktatd arany, amely azt jelenti, hogy atlagosan 11,7
hallgaté jut egy oktatora, segiti az oktatds mindségének folyamatos fejlesztését.

Kozéptavon célul tiizték ki iigynevezett prémium kategorias modulok kifejlesztését. Ebben a
munkaban szdmitanak Modszertani K6zpontjukra, a munkaerd-piaci elvarasokat kozvetitd
partnereikre, valamint az alumni halézatuk tagjaira egyarant.
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Javaslatok:

e Arra vonatkozdan érdemes lehet kockazatelemzést végezni, hogy jelentds mértékii
hallgatoi 1étszam novekedésével, milyen mértékben mukodtethetd az intézmény altal
valasztott modell.

o Fejlesztendd az alkalmazott kutatasok teriilete és hallgatoi tehetséggondozas keretében,
a részképzéses hallgatok korében, a TDK munka, valamint erdsitendé az OTDK-n valo
megjelenés.

Az intézmény vezetése szamdra vilagos, milyen elényoket nyujt az ESG szerinti
mindségbiztositas.

Az intézményben miikodé mindségiranyitasi rendszer megfelel az ESG 2015 szerinti
kovetelményeknek. Az Egyetem mindségiranyitasi rendszere 2013-ban az EFQM modellhez
igazodott. Ennek alapjan mikodott az intézmények szadmara ajanlott mindségiranyitasi
rendszer. AZ ESG 2015 bevezetése utan az intézmény szenatusa 2016-ban elfogadta az Integral
for Excellence program megujitasat, ami a 2015-6s ESG kovetelmények beemelését jelentette.
Ezt kovetéen mindségi programot dolgoztak ki Akadémiai Kivalosdgi Program cimmel,
amelyet 2017-ben értékeltek. A folyamatok szervezettek és szabalyozottak. Erzékelhetd az
intézmény mindség melletti elkotelezettsége. Ennek jegyében vallaltdk onként a 2019-es MAB
intézményi akkreditacios eljaras mellett pilot eljarasként két képzési teriilet akkreditacids
eljarasaban valo részvételét €s az értékelés modszerének kidolgozasat is.

Az Intézményfejlesztési terv az intézményi vezetés alapvetd tervezési dokumentuma (PLAN).
A stratégia lebontasa évente/félévente akcidtervek mentén torténik (DO), a mindségi mutatok
elemzését, nyomon kovetését a Mindségiranyitasi Bizottsag végzi (CHECK). Az éves munkat
értékeld, szerkesztett vezetdi beszamolot a Rektori Tandcs értékeli és terjeszti a Szenatus elé
(ACTION). Az akkreditacios eljaras soran a vonatkozo vezet6i beszamolok az intézményi web
feliileten az LB szamara elérhetk voltak.

A fentiek alapjan rogzithetd, hogy stratégiai céljai megvaldsitasa soran a PDCA elv
szempontrendszerének elemeit az intézmény megfeleléen alkalmazza.

Az intézmény egységes elektronikus szolgaltaté rendszerek alkalmazasaval mér, értékel
hallgatoi és képzési teriileteken egyarant (Neptun, Moodle stb.). Egységességet tapasztaltunk a
szakok ¢és a tananyagok fejlesztésében, haromévenkénti rendszeres feliilvizsgalataban.
Koordinacios és ellendrzési szerepet ezek felett a Képzési Tanécs vallalt.



A jo gyakorlatok ko6zott kiemelendé a mentorprogram, amely lehetdvé teszi a hallgatokkal valo
szervezett, egyéni foglakozast. A kritériumkovetelményként teljesitendé mentoralt orak segitik
a hallgatokat a fels6oktatas rendszerének megismerésében, a tanulasi folyamatok
menedzselésében és a személyes problémak kezelésében. A kis hallgatoi 1€tszam lehetévé teszi,
hogy az oktatdk és a mentorok személyre szabott tanadcsokkal segitsék a hallgatokat.

Az intézmény fél éves gyakorisaggal mindségligyi- és akkreditacios képzés tart. A képzések
anyagai ¢és egyeb mindségfejlesztéshez, akkreditaciohoz kapcsolodd dokumentumok egy
OneDrive feliileten elérhetek és valamennyi oktatd szamara hozzaférhet6ek.

A tarsadalmi feleldsségvallalas programja elsésorban Oroshazdn miikodik, de anyagi
nehézségek miatt a fenntartdsa az Intézmény menedzsmentjének szamitasa szerint, veszélybe
kertilhet.

Az egyetem az oktatok részére szintén milkddtet mentorrendszert a tudomanymenedzsment
terén, ahol magasan kvalifikalt kollégaikkal torténé személyes konzultacidk soran az oktatok
megtervezhetik sajat karrierttjukat.

Nyitott palyazati rendszer keretén belill szamos kiilfoldi intézménnyel apolnak jo kapcsolatot.
A partnerintézménybdl meghivjak a kollégakat a ,,Nemzetkozi hét” elnevezésli programra,
amely elére tervezhetéen minden évben aprilisban keriil megrendezésre. Ekkor, szakmai
tréningeken valo részvétellel is, kitekintést kapnak a hallgatok az el6adasok révén a
szakméjukba. Az intézmény miithelykonferencidknak is helyszint és lehetdséget biztosit,
melynek keretén beliil a hozzajuk érkezd oktatok is eldadast tarthatnak. A konferencian
elhangzott eldadasok anyagait elektronikus kiadvanyban publikaljak.

A bolcsészettudomanyi teriileten a tavoktatas orszagosan nem erds. Ebben példaado az egyetem
torténelemi képzésének igyekezete, hogy tavoktatasi formaban széles, elsésorban iddsebb,
feln6tt generdciok szamara tudjon oktatast nyljtani.

Az Egyetem mindségpolitikaja az ,,Onértékelés” és a honlapon elérhetd ,KJE Minéség
Innovaciés Rendszer” szerint leirt, azonban a szokasos ISO szabvanyok szerinti
mindségpolitikdt nem talaltunk. Ez 6nmagéban nem probléma, hiszen az Egyetem egy un.
,Kooperativ oktatasi modellt” alakitott ki, melynek a PIQ&Lead™ nevet adta és amellyel,
elnyerte a Magyar Termék Nagydijat és az Ev Nemzetkozi Mindség-Innovacios Dijat 2014-
ben. Megfontolast igényel azonban, hogy a menedzsment szintjén jol miikodé kooperativ
oktatasi modell hogyan tudatosul a hallgatokban, illetve a hallgatok hogyan értik meg az
intézményi mindséget. A rendszer komplexitdsdbol adddhat, hogy ami a vezetés-iranyits
szamara alkalmazhaté modszer, annak alapiizenete, a mintavételes eljaras adatai szerint, nem
ért el a hallgatokig.



Az intézmény vezetése egyértelmiien hangsulyozta, hogy az intézmény kizarolagos bevételei a
piacrol torténd forrasszerzésbol keletkeznek, amit a jelenlegi szabalyozéasi kornyezet tesz
sziikségszertivé. Az intézmény lizleti modellje non-profit menedzsment, €s a valasztott adozasi
eljarasi rendszer a kozhasznlsagi szervezeti miikddésre jellemz6 ad6zasi forma.

Azzal egyiitt, hogy ezek a szempontok egyelére nem keriiltek kihangsulyozasra, meg kell
allapitani — ismerve az egyetem modszereit €s statisztikait — hogy a képzéseikre folyamatosan
novekvo igény van, és az intézménynek jol azonositott helye van a magyar felsdoktatasban.

A mindségbiztositasi rendszer folyamatos fejlesztése biztositottnak tlinik, bar meg kell
jegyezni, hogy a minéségbiztositasi rendszer 2019-ben jelentds mértékben atalakult, igy annak
tényleges, tartds miikodésérdl nincsenek még adatok. A korabbi miikodést elemezve azonban
egyértelmi, hogy az intézmény a mindség irant elkotelezett, a mindségiranyitasi rendszer a
vezetés hatékony eszkoze a piacon vald érvényesiiléshez.

Ugyan az 6nértékelésben egyszer sem szerepel a ,,mindségcél” kifejezés, mégis megallapithato,
hogy — elsdsorban a vallalatiranyitasra fokuszald — mindségtervezés van az egyetemen. A
megkérdezett hallgatok sem mindségpolitikardl, sem mindségcélokrol nem hallottak. Mindez
azonban nem jelenti azt, hogy az intézményben ne mitkkédne mindségiranyitasi rendszer,
mindossze annyit, hogy a rendszer kulcsfogalmait a MAB altal leirtaktol eltérden
kommunikaljak a hallgatok felé.

Az intézményben, nemzetkozileg is elismert szakember altal vezetett mindségbiztositasi
szervezet milkodik. A kooperativ oktatasi modellbdl kiolvashaté mindségpolitika jellemzden a
vezetést timogatja. Nem egyértelmii, hogy a vezetdi mindségszemlélet hogyan tud a hallgatoi
mindségszemléletig eljutni. Nehézz¢ teszi mindezt, hogy a menedzsment a piaci koriilmények
szoritdsa miatt 2012-t6] a ,,... a mikodést a cégszerli miikddés irdnyaba viszi el.”, igy
els6dlegesen nem a tarsadalmi igények kielégitése, hanem a kozvetlen fogyasztoi igények
(hallgatok) kielégitése a cél, a miikodésképesség fenntartasa érdekében.

Mas kérdés, hogy jelen helyzetben az egyetemnek nincs is mas lehetésége, minthogy a piacrol,
piaci modszerekkel, a koltséghatékonysdgra, a mindségkoltségek szabalyozdsara és a
marketingre fokuszalva egy hatékony iranyitasi és miikodési rendszert alakitson ki. Ebben a
tevékenységben a Kodolanyi Janos Egyetem egyértelmi elismerést érdemel.

Itt kell azonban felhivni a figyelmet arra, nehogy a hallgatdi érdekek hangstlyozott figyelembe
vétele a kdvetelmények tulsdgosan alacsony szintjéhez vezessen. Erre a veszélyre hivja fel a
figyelmet az, hogy néhany hallgatd ugy nyilatkozott, hogy ,,lustasagbol” valasztotta ezt az
egyetemet, ellenben a vizsgélt szakdolgozatok magas szinvonala mindennek ellentmondani
latszik.
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Az onértékelés egészével kapcsolatban megjegyezhetd, hogy a maga sajatos nyelvén igyekszik
a mindség fontossagat hangstlyozni (a mindség sz6 157 alkalommal fordul el6 benne), azonban
a klasszikus mindségbiztositasi fogalmak, ugymint mindségpolitika, mindségcélok alig
jelennek meg a szovegben. Belso elemzést érdemel, hogy a ,,P1Q and Lead iranytii” kifejezést
sem ismerte senki a hallgatéi forumon. Tobb izben eléfordul az is, hogy olyan terminologiat
hasznal az onértékelés szovege, amelyek a megvaltozott jogszabalyi kornyezet miatt mar nem
értelmezhetok.

Mindent Osszevetve azonban megallapithatd, hogy az intézmény az adott korlatai kozott
igyekszik a mindség ligyét szolgalni és a MAB elvarasainak is megfelelni.

Javaslat:

e A mindségbiztositasi rendszert, annak céljait és a mindség melletti elkotelezettség
tényét hatékonyabban kell megismertetni a képzésben résztvevokkel és az egyéb
érdekeltekkel. Célszeri lenne a rendszer miikodésének ismertségét a képzésben
résztvevok €s az egyéb érdekeltek kozott mérni.

A Kodolanyi Janos Egyetem egy ugynevezett kivalosag képzésfejlesztési modellt miikodtet. Az
egyes szakok alacsony hallgatoi 1étszama a kiscsoportos oktatds mddszertani €s visszacsatolasi
elényeivel hozzajarul a képzési program fejlesztéséhez. A programokat a Képzési Tanacs
hagyja jova.

Az IFT nyilvanosan nem elérheto.

A képzések értékelése a mintatanterv valtozas utani elsd képzési ciklus végén torténik meg. A
szakfejlesztésért a szakfelelos felel. Az intézmény a belso és kiilso faktorok informacioi alapjan
szlikségszeriien valtoztat mind a tanterven, mind a tantargyi tematikakon. A tantargyi tematikak
frissitése a technoldgiai valtozasok miatt gyakrabban is megtorténik pl. a kommunikacio- és
médiatudomany alapképzési szakon. A legutobbi 4tfogd programvizsgalat a képzési és kimeneti
kovetelmények valtozasakor tortént meg.

A vizsgalat a PIQ & Lead™ modell alapjan torténik. A képzési és kimeneti kovetelmények
alapozd ismereteit, a tOrzsanyag ismeretkoreit a ,,diszciplindris modul”, a differencialt
ismeretek a ,,professzio modul”, a gyakorlatot az ,,¢letpalya szintjének megfeleld gyakorlati
modul” alapjéan alakitja ki. Mindez jelentdsen eltér a képzési és kimeneti kovetelmények (KKK)
jogszabalyba foglalt strukturajatél (azok alapozo-szakmai-differencialt felosztasa pl. a
gazdasagtudomanyok képzési teriileten meg is sziint) és felveti annak kérdését, hogy képes-e a
kialakitott rendszer a KKK kompetencia és ismeretkor moduljainak teljes mértékii
érvényesiilését, megjelenését biztositd képzési program megvalositasara.
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Az onértékelésben az intézmény kifejti, hogy ,,tantargyai ritkan tartalmaznak eléfelvétel targy
kritériumokat”. A tantargyi elofeltételek pontos meghatarozasa az egyes ismeretkorok
egymasra épiilése miatt elengedhetetlen. A tantervek kialakitasa soran erre kiilon figyelmet kell
forditania az intézménynek.

Mindazonaltal kérdést vet fel, hogy a ,,Két diploma egy aréért!” program keretében a hallgatok
képesek-e a megfeleld elémenetelre (vannak 3 képzést egyszerre felvevd hallgatok is), s
képzéseiket a megfeleld iitemben el tudjdk-e végezni. Mivel az intézmény tanterveit, és a
nemzeti felséoktatasrol szolo 2011. évi CCIV: torvény (Nftv.) 108.§ 12. pont szerinti
intézményi dokumentumai koziil képzési programjat nem teszi nyilvanosan kozzé, ezért a
hirdetett ,,Két diploma egy araért!” program, azaz a parhuzamos képzések irant érdekl6dok a
varhat6 terheléssel nem tudnak kalkulélni.

Az intézmény a P1Q & Lead™ modell alapjan allapitja meg a kreditek értékeit. A modell az
egyes modulok teljes kreditértékét hatarozza meg, azokon beliil az egyes alegységeit értékeihez
az Nftv. 108.§ 24. pontjat veszi alapul, ami a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzatban is megjelenik.
A PIQ & Lead™ Oktatéi iranytii dokumentum és a Tanulményi és vizsgaszabalyzat az
intézmény honlapjan elérhetd.

A képzési portfolio kialakitdsa piaci alapon torténik, igy a Kodolanyi Janos Egyetem a
munkaerd-piaci igényeket, DPR és beiskolazasi adatokat beépiti a programfejlesztésbe. Ezen
adatokat gytiijtése, rendszerezése intézményi szinten torténik. A piac altal elvart kompetencidk
fejlesztése elsésorban a PIQ & Lead™ modellben jelenik meg. A bolcsészettudomanyi teriileten
az egyeértelmi piaci értékkel bird angol szak, illetve majd k6zosségszervezi képzettség mellett
komoly szerepe van a torténelemoktatasnak is, amely a gyakorlatorientalt pedagdgiai képzés
mellett szintén az 0©nallo, flexibilis problémamegoldd, helyzetfelismeré kompetencidkat
igyekszik a torzsanyag megtanitasaval egyiitt a hallgatok szamara atadni annak érdekében, hogy

a munkaer6-piaci elhelyezkedési lehetéségeiket erdsitsék.

Az intézmény 3 felsGoktatasi szakképzési szakkal, 14 alapképzési szakkal és 3 mesterképzési
szakkal rendelkezik. Alapképzési szakjai koziil harmat, mesterképzési szakjai koziil mindet
angol nyelven is hirdeti. A hallgatoi 1étszdma a képzési helyek és a szakok szamahoz képest
igen alacsony, ennek koszonhetéen a programokkal, tantargyakkal kapcsolatos hallgatoi
visszajelzések gyorsabban becsatorndzodnak. E mellett a mentorrendszer szintén kozvetlen
informdaciokat szolgaltat a tantargyfeleldsok, szakfelelosok, tanszék- €s intézetvezetOk szamara.
A kis szervezet eldnyeit kihaszndlva a hallgatok véleményei targyalasi szinten megjelennek.
Ugyanakkor komoly emberi kihivdas az oktatok szadmdara, hogy harom éves szoros
oktatasi/mentori kapcsolat utan 1ényegében mas egyetemek mesterszakjaira és doktori iskolaira
kell a hallgatokat elengedniiik, eredményesen felkésziteniiik. A palyakovetés erdssége az
egyetemnek, annak érdekében hasznaljak, hogy az itt szerzett, jorészt alapszakos diplomakkal
a hallgatok elhelyezkedési és tovabbtanulasi helyzetérdl képet kapjanak, az oktatasi paletta
bdvitésének, fejlesztésének, a f6 leendd irdnyainak kijeldlésére. Mindezt azért, hogy az
intézmény az elhelyezkedés €s tovabbtanulasi eredményességbdl kozvetve az oktatdsi paletta
bovitésének, fejlesztésének, a f6 leendd irdnyainak kijeldléséhez itmutatast is kapjon.
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Javaslatok:

e A tantargyak el6feltételeinek szigorubb rendszerét kell az intézménynek kialakitania. A
tantargyi elofeltételek pontos meghatarozasa az egyes ismeretkorok egymasra €piilése
miatt elengedhetetlen. A tantervek kialakitasa soran erre kiilon figyelmet kell forditania
az intézménynek.

e A képzési programok vizsgalata a PIQ & LeadTM modell alapjan torténik. Mindez
jelentésen eltér a képzési és kimeneti kovetelmények (KKK) jogszabalyba foglalt
struktarajatol. Indokolt a KKK kompetencia és ismeretkér moduljainak teljes mértéki
érvényesiilését, beazonosithatd megjelenését biztositani a képzési programok
leirdsaiban, és azokat nyilvanosan elérhetdvé tenni.

e Az intézmény a tantervvaltoztatdsokat kovetden a képzési ciklus végén végez atfogod
programvizsgalatot. Javasolt a képzési programok képzési ciklus kdzbeni rendszeres és
atfogo attekintése éves-kétéves iddszakban.

e Javasolt a kiemelked6en magas hallgatoi lemorzsolddas csdkkentése érdekében tett
intézkedések erdsitése, kiillondsen az idegennyelv-oktatas terén.

A Kodolanyi Janos Egyetem az ,,Ertsd meg a jelent, nézz a jovébe, és készitsd fel magad a
lehetdségre” mindségcél szem elott tartasaval szervezi képzéseit, koveti, timogatja hallgatéinak
életatjat, értékeli a tanuldsi idészak folyamatait.

Az intézmény a professzio, innovacio, mindség és a szakmaval Osszekapcsolodd vezetdi
alkalmassagra épiil6 modell alkalmazasaval végzi hallgatokozpontl tanitasi tevékenységét. A
PIQ & Lead™ képzési keretrendszer Oktatdi iranytii és Hallgatdi irdnytli elnevezési
dokumentumok mentén segiti a tajékozodast, mindkét dokumentum elérheté az egyetem
nyilvanos online feliiletén. A program megvaldsulasaért és fejlesztésért az intézmény
tudomanyos és fejlesztési rektorhelyettese felel. Az intézményi latogatds soran a Hallgatoi
iranytli egyes elemeinek gyakorlati megvalosuldsa (példaul miszerint a hallgaté megtervezi a
tantargyhoz kapcsolodo feladatait, egyezteti, mi lesz a feladata a félév elején) nem nyert minden
férumon visszaigazolast.

Az intézmény a kompetencialapu tanulas és tanitds rendszerében a hallgatdkat felzarkoztatd
stratégiat koveti, célja koncepcioba emelni a nemzetkdzi szakmai elitben vald részvételre
torténd nevelés modszerét.

A hallgatokozponti oktatds szolgalatdban a kompetenciaalapt képzési tartalom, a
perszonalizalt, személyre szabott tanterv és a kiterjedt hallgatdi portfolié all, utobbi részét
képezi a TDK-teveékenység, a szakkollégiumi munka, a szakmai gyakorlat, a szakdolgozat és a
nemzetk6zi mobilitasi programokban valo részvétel.
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Az intézményben meghatarozottak azok a mindségcélok, melyekkel meg kivan felelni a
kimenetkozponta oktatas kovetelményeinek, a képzés befejeztével a kompetencidk
elsajatitasara vonatkoz6 eredmények a latogatod bizottsag elott azonban nem ismertek.

A hagyomanyos tanulasi folyamatok mellett az intézmény elkotelezett a projekt- és
problémalapu oktatas mellett. A blended learning - a digitalis média nyujtotta lehetéségeket és
a hagyomanyos tantermi oktatast elegyit6- kombinalt oktatasi modszerét alkalmazva, az online
tér tanulastamogatd feliiletein keresztiil, igy a Moodle rendszer hasznalataval, a Kodolanyi
Janos Egyetem biztositja hallgatdinak a rugalmas tanulasi Gtvonalakat, melyet hallgatéi is az
intézmény legfébb eldnyeként, tobb esetben az intézménybe vald atjelentkezés indokaként
fogalmaztak meg.

Az ismeretatadas modszerei, a hallgatodi értékelés és jogorvoslat rendje szabalyzatban rogzitett,
minden vonatkoz6 dokumentacié elérhetd az intézményi honlapon.

Az Intézményfejlesztési tervben leirt képzésfejlesztés és —értékelés szerint a szakmai
programok a valtozasmenedzselés szakaszaban vannak.

2018-ban ¢és 2019-ben, kiils6é cég altal végzett atfogd tanuldsi élménnyel és motivacidval
kapcsolatos hallgat6i felmérések zajlottak. A vizsgalat eredményeinek értékelése megtortént, a
képzést és hallgatoi szolgaltatdsokat érintd intézkedések — az oktatasi rektorhelyettes altal
elfogadott intézkedési terv alapjan — egy félév elteltével realizalodtak, igy példaul a tematikus
hetek elnevezésii, képzésbe épitett programsorozat idStartama csokkent, tartalma a hallgatoi
igényeknek megfelelden valtozott.

A latogatd bizottsag megerdsitette az intézmény altal is azonositott fejlesztendd teriiletet: a
hallgatoi visszajelzések mérése €s értékelése nem rendszerszerii és nem megfelelden kialakitott.
Ennek okaként azt jelolték meg, hogy a formalizalt kérddiv tartalma nehezen dolgozhato ki
jonak és nem enged teret az interperszonalis kommunikacionak. Utodbbira az intézmény, jol
mitk6dé mentorprogramot dolgozott ki, bar az egy mentortanarra jutdé hallgatéi 1étszam
(koriilbeliil 25 8), az intézményben tanuld hallgatok Osszlétszamat figyelembe véve is,
magasnak mondhato.

Lemorzsolddas elleni intézményi intézkedés, hogy a nappali és levelez6 munkarendil képzések
tantervei ugy kertiltek kialakitdsra, hogy az &thallgathatosag biztositott és a stadium —
akadalyoztatds esetén is — teljesithetd legyen. A Humdantanulményok Fejlesztési Tanszék
oktatdja beszamolt a passziv hallgatok vizsgalatdnak lebonyolitdsardl, mely altal a hallgatok
vizsgaidOszakra korlatozddd szorongasa bizonyosodott be. Az intézmény célja lett, hogy a
hallgatoi terhelés ne csak a vizsgaiddszakra korlatozodjon, az ellenérzés igy a kurzusok szintjén
folyamatos.

Az egyetem koriiltekintden szabalyozza a hatranyos, felzarkoztatando, fogyatékkal ¢élo,
tehetséges, sportolo, kiilfoldi hallgatok tamogatasat, koordinalasat, mindebben a Hallgatoi
Onkormanyzat szerepvallalasa azonban elenyészd.
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Javaslat:

e Sziikséges lenne a tdjékoztatdsba, az intézmény altal kiemelkedd fontossagu, a
Kodolanyi Janos Egyetemet mdas felsdoktatasi intézményt6l megkiilonboztetd
tevékenységbe, a célzott marketingtevékenységbe, brand-épitésbe bevonni a hallgatéi
képviseldket.

A folyamatok szabalyozottak. A folyamatok attekintését nehezitette, hogy a MAB altal az
onértékelésben eldirt tdblazatok nem keriiltek olyan forméban kitdltésre, hogy a pontos
szabalyhelyeket megjellték volna az onértékelésben.

A hallgatok tajékoztatdsa sokrétli és folyamatos, az intézmény altal milkddtetett hallgatoi
"Ugyfélszolgalat’® portalon keresztiil érhetSek el a képzési informaciok, tematikak, tantervek. A
nemzeti felsGoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
sz616 87/2015. (IV.9.) Korm. rendelet (Nftv. Vhr.) egységes tanulmanyi tajékoztato kiadvany
szerkesztését ¢és kozzétételét irja eld. A tanévente, minden, a hallgaté szamdara sziikséges
informdciot tartalmaz6 kiadvany bejelentkezés utan érhetd el, nem téve eleget ezzel az 01j vagy
leendd hallgatd, érdekldd6 nyilvanos tajékoztatasanak.

A hallgatdk a tanulmanyi adminisztracioval elégedettek voltak, panaszt nem fogalmaztak meg.
A diplomamunkak teljes korlien és naprakészen elérhetdek, mindségik (egy 2012. évben
késziilt mintat leszamitva) kifejezetten magas.

Szintén érdemes megvizsgalni azt a tényt, hogy az FR. 216-0s teremben ATL-kommunikaciot
hallgatok arr6l nyilatkoztak, hogy ,,3 év Ota nem értékelték az oktatoi teljesitményt”, noha ezzel
a véleménnyel szemben 4ll az egyetemen készitett felmérés illetve a Hallgatoi Onkormanyzat
tagjainak nyilatkozata is.

Tovabbi belsd vizsgalatra érdemes az a kérdés is, hogy a 2019. 10. 03-4n 4tadott drarend szerint
a 34 oktatobol minddssze 8 oktatd rendelkezett PhD fokozattal. Fontos megvizsgalni, hogy
mindez a teljes mintatanterv vonatkozasaban milyen ardnyokat jelent valdjdban, ugyanis az
egyetem Osszesitett adatai szerint a mindsitett oktatok szamaranyaval kapcsolatban nem meriil
fel probléma.

A hallgatdi életit menedzsment szerves része a mentori rendszer, ami figyelemmel van a

specialis igényekre is. Tovabbi elemzést érdemel a kivaloan miikodé mentorprogram ellenére
is magas lemorzsolodas.
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A felvételi folyamata pontosan szabalyozott és ellendrzott, a mindségbiztositasi rendszer
szerves része. Mar a felvételi folyamat soran megkezdddik a hallgatok jol szervezett segitése,
tamogatasa.

Az eldtanulmanyi kovetelmények meghatdrozottak, ellendrzésiik megfeleld. A korabbi
tanulmanyok elismerése szabalyozott, a tanulmanyi tajékoztato csak a felvett hallgatok szamara
¢érhetd el.

Az intézmény figyelemmel kiséri, hogy hallgatéi a mintatantervhez képest hany félév alatt
szereznek diplomat, valamint értékeli a mintatantervtdl valo eltérés okait is. Nehézség azonban
a korabban mar emlitett magas lemorzsolodas. Az intézmény VIR rendszere alkalmas a
felsdoktatasi tanulmanyi analitika révén a vezet6i dontések megalapozasara. A rendszeresen
lekérdezett és elemzett adatok a kdvetkezok:
e hallgatdi l1étszam monitoringja:

o aktiv és passziv 1étszam megoszlésa,

o aképzési iddn beliili és tullépd hallgatdk aranya,

o hallgatoi 1étszam szakonként, évfolyamonként,

o zardvizsga- és oklevéleredmények, lemorzsolodas évfolyamok kozott.

Az intézményi létszamadatok tobb mint 10%-a kapcsolatos a mobilitassal, igy példaértékiinek
tekinthet6 a mobilitassal kapcsolatos egyetemi tevékenység.

A hallgatoi mobilitds hivta elé azt a problémat, hogy az esélyegyenldség biztositasa helyett
egyes vallasok tagjait (muszlim) pozitivan diszkrimindljék, példaul imaterem biztositasaval.
Mivel més vallasok esetében ez a megkiilonboztetés nem adott, illetve a megkiilonboztetés
alapjaul figyelembe vehetd statisztikai elemzések nincsenek, igy a jelenlegi gyakorlat az
onértékelésben leirt forméaban diszkriminativ a nem muszlim valldsok tekintetében. Az
intézményi latogatds sordn széban elhangzott, hogy ezt a gyakorlatot az etikai és jogi
elvarasoknak megfelelden alakitjak a jovOben.

Az intézmény a teljes hallgatoi életciklust lefedd szabalyzatokkal rendelkezik, azok a
vonatkozé jogszabalyi feltételeknek megfelelnek. A felvételi, elismerési €s végzési eljarasok
rendje kidolgozott.

A kreditbeszamitas modjai és kovetelményei a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat VII/4. szamu
mellékletében, a Kodolanyi Janos Egyetem Elismerési, kreditatviteli ¢€s validacios
szabalyzataban rogzitett.

Az intézmény elektronikus Gton, Neptun és Moodle rendszeren keresztiil mér és értékel, koveti
nyomon a tanulmanyi statuszokat, monitorozza a hallgatoi létszamadatokat, a mintatanterv
szerinti el6rehaladas vizsgalatat, a teljesitett kurzusok aranyat a Tanulmanyi Hivatal és
Tanulményi Kommunikaciés Csoport adatszolgaltatdsai alapjan. A kérelemkezelés ¢&s
kreditbeszamitas is elektronikus tligyintézés keretében valosul meg, ennek online platformja
kialakitott. Az intézmény lehetévé teszi interdiszciplinaris kreditek felvételét: a hallgatd
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szabadon valaszthat példaul mas szak specializacioi és szakiranyai, nemzetkézi képzések
kurzusai koziil is.

A kérelmek elbiralasa tanszékvezetdi hataskorbe tartozik, az oktatas és értékelési folyamatok
iranyito testiilete a Képzési Tanacs, amely az oktatoi észrevételek, jo gyakorlatok
megosztasanak szintere is.

A kielégit6 elektronikus informacioszolgaltatas mellett holisztikus tanacsadas, mentorprogram,
egyeéb értékkozvetitd, szocialis és esélyegyenldségi, tovabba karrier szolgaltatas biztositott.

Intézményi jo gyakorlat két fontos elemének tekinthet6k a kdvetkezdk:

e A hallgatét a felvételtdl kezdve képzési- és karriertandcsadd mentor segiti. A
perszonalizalt tanacsadas bevezetésével a passziv hallgatoi statusz feloldasaban, az
oktatasba visszatérd hallgatoi 1étszamban tapasztalhaté mérhetd eredmény.

e A szabadon valaszthat6 tantargylistdba beépitésre keriilt a karitativ tevékenység, igy a
hallgatok kozosségi szolgélat végzésével is abszolvalhatnak kurzusokat a Tanulmanyi
¢s —vizsgaszabalyzatban meghatarozott teriileteken.

Javaslatok:

e Sziikséges a tanulmanyi tjékoztatd kiadvany nyilvanos elérhetdségérdl gondoskodni.

o Sziikséges a vallasok gyakorlasanak (pozitiv)diszkriminacié mentes biztositésa.

A Kodolanyi Janos Egyetem intézeti €s tanszéki szinten is egységes online informécios feliiletet
miikodtet. Az 4ltalanos tajékoztatas mellett az angol nyelven foly6 harom alapképzési és harom
mesterképzési szakrol és az Erasmus mobilitasi programokrél angol nyelvii honlap ad
informaciot.

FelsOoktatasi szakképzés, alapképzésen és mesterképzésen 80 {6 teljes 1dds, 9 {6 részmunkaidds
oktatot foglalkoztat az intézmény, az intézménynek nyilatkozatot adé megbizott oktatok szama
51 f6, nyilatkozatot nem adé megbizottaké 27 6. Képzései tantargyfeleldsségi szempontbdl is
megfeleldek az oktatoi allomany 1étszama alapjan. Az Nftv. Vhr. 5. szamua mellékletének 1. i)
és 2. h) pontjai alapjan azonban az altalanos Osszetétel nem felel meg a jogszabalyi
eldirasoknak, mivel az 6sszesen 167 oktato koziil 89 16 (52,35%) teljes vagy részmunkaidében
foglalkoztatott.

A Kodolanyi Janos Egyetem honlapjan elérhetd Foglalkoztatasi kdvetelményrendszerben az
intézmény meghatarozza az oktato jogait és kotelezettségeit. Az oktatoi eldmenetel feltételei az
Nftv-nek megfelelen tisztazottak. A kialakult elvarasrendszer azonban kissé elnagyolt. Nem
teljesen korvonalazhato a kiilonbség az adjunktusi és a docensi tudoményos kovetelmények
kozott, nem vildgos, hogy az eltoltott évek mellett pontosan milyen kvantitativ és kvalitativ
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eredményekkel kell az oktatonak az eldrelépéshez teljesiteni. A belsé szabalyzatban az
egyetemi tanari kovetelmények megfogalmazasa joval enyhébb a MAB kovetelményeknél. A
belsé kovetelményeket kivanatos lenne a sikeres egyetemi tanari palyazatok érdekében
Osszhangba hozni a MAB adott szakbizottsagai altal elvart kdvetelményekkel. Az oktatoi
elérelépésben — az egyetemi rangnak megfeleléen —, els6sorban a bolcsészet- ¢és
tarsadalomtudomanyi teriileteken, a jovoben erdsiteni kellene a tudoményos publikaciok
sulyozott beszamitasat, késztetni az oktatdkat a rangos hazai és nemzetk6zi szakmai lapokban
torténd publikaldsra. Nagyon orvendetes, hogy az utdbbi évben elindult egy ilyen értelmi
eszmecsere az egyetem vezetoi €s oktatdi kozott.

Az oktatoi kart az intézmény az Onértékelésben leirtak szerint a képzések tantargyfelelds
megfelelési kritériumai szerint fejleszti. Az oktatoi korfa esetében az intézmény figyelmet fordit
az egészséges aranyok fenntartasara. Mindez sziikséges pl. a tarsadalomtudomany képzési
teriileten, ahol az oktatok 22%-a 63 ¢év feletti, ami az elkdvetkezd években a tantargyfeleldsi
megfelelést veszélyezteti.

Az oktatéi teljesitmények mérése onbevallasos rendszer szerint mitkddik. Az oktatok oktatdsi
¢s kutatasi tevékenységeikrdl rendszeresen tajékoztatjdk a szervezeti egységek vezetdit. A
tudomanymenedzsment terén az oktatok a ,tuddsképzés” programon beliil személyes
beszélgetések keretében a tapasztalt, magasan kvalifikalt oktatoktol kozvetleniil szerezhetnek
ismeretket a tudomanyos eldmenetel feltételrendszerérdl, a kritériumok teljesitéséhez szakmai
segitséget kapnak. Az oktatdi eldmenetel alapja a tudomanyos fejlédés, az oktatdi tudomanyos
karrierut tervezett €s az intézmény altal tdmogatott.

Ugyanakkor komoly erénye az egyetemnek az az egymast segité kollegialis kapcsolat az
oktatok kozott, amely 0Osztonzi a team-munkat, a kozos projektek kidolgozéasat, majd
megvaldsitasat. Az egyetem vezérgondolata, nevezetesen az oktatisban érvényesitett
személykozpontiusag az oktatdi kozdsségben is értékként kitapinthato.

A hallgatok félévente értékelik a kurzusokat. A mentorrendszer keretében szintén folyamatos
visszacsatolds biztositott. Az értékelések eredményeit a tanszék- és intézetvezetdk figyelembe
veszik, a sziikséges korrekcidkat megteszik.

Az intézmény 2015-ben végzett utoljara oktatdi elégedettségmérést, aminek eredményei az
oktatok intézményi fejlesztési és problémakezelési iranyvonallal torténd azonosulast mutatjak.
Az egyetem oktatoi elkdtelezettek intézményiik irant.

Javaslatok:

e Az oktat6i dllomany Gsszetételének javitdsa nemcsak a tantargy-feleldsségi, hanem az
Nftv. Vhr. kritériumai alapjan javasolt a f6allast és részmunkaidds oktatok szamanak
novelésével, a jogszabalyban meghatarozott aranyoknak megfelelden.

e Az oktatdi kar tudomanyos Osszetételének erdsitésére feltétleniil sziikség lenne azon
célok elérésének érdekében, amelyeket az egyetem hossza tava célként tlizott maga elé
(mesterképzések szamanak emelése, esetleg 6nallo doktori iskola elérése).
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e Az oktatdi munka tudomanyos teljesitményének erdsitéséhez javasoljuk a Kodolanyi
Janos Egyetem Foglalkoztatasi kovetelményrendszerének 13-17. §-aiban foglalt
elvarasok tovabbi arnyalasat, klasszikus akadémiai kutatasi részének erdsitését, esetleg
belsé promocids bizottsag Iétrehozasat.

e Javasolt az oktatoi elégedettségmérés rendszeressé tétele, a folyamatos mérések

crer

Az intézmény altal biztositott hallgatdi szolgaltatdsok szabalyzatban rogzitettek, ingyenesen
igénybe vehetdk és érintik a hallgatok teljes korét. Mentoralas tekintetében a kiilfoldi hallgatok
is érintettek. A szolgaltatasokat a Jol-Léti Kabinet szervezi tagozatspecifikusan.

Az egyetem PIQ & Lead Personal (PLP) mentoralasi programot biztosit valamennyi hallgatdja
szamara. A Program kiilonb6z6 elemeket tartalmaz: akadémiai programtanacsadas, személyes
tanacsadas, mentoralas és akcioképességre valo felkészités. A programot 2015-ben fogadta el
az intézmény, a gyakorlatban a hallgat6i tanacsadas rendszere dominal.

A mentoralast végzd oktatok koziil 3 f6 mester mentorként latja el a feladatot, tapasztalt
mentorok mellett a tobbség kezdd mentor és coach. A helyszini latogatison a hallgatok
elismerden nyilatkoztak a mentor programrdl, ennek ellenére a hallgatoi tandcsadési rendszer
egységes modszertani, vezetési rendszerének kialakitasat sziikséges fejlesztésnek itéli meg az
Intézet a jovOben.

Az egészségfejlesztést a kulturdlis sziikségletek kielégitését szolgalja a ,,Kultara, sport,
munkahelyi jol 1ét” elnevezésti tantargy megvalositasa. Négy féléven keresztiil kotelezo a
tantargy teljesitése az egyetem minden hallgatojanak. A teljesités egyéni €s kozdsségi
programok keretében zajlik. A Moodle rendszerben a tantargyhoz kapcsolddo informaciok
elérhetdk és kommunikaciora is lehetdség nyilik ezen a feliileten.

A tehetséggondozas egyrészt az intézményi tudomanyos didkkori tevékenységben nyilvanul
meg, 42 TDK dolgozat sziiletett 2014-2019 kozott. Egyéb tehetséggondozas a kiilfoldi és hazai
tanulmanyi kirdndulédsokon, a nemzetkozi hét programokon, a szabadegyetemi és a nemzetkozi
szalon programokon zajlik.

A hallgat6i juttatasok kozott szerepelnek karrierszolgaltatasok is (karriertervezés, onismereti
tréning, kompetenciamérés, allaskeresési tanacsadas).

Az . Elsportolobarat egyetemi program” jo gyakorlat arra, hogy az aktiv versenysportolok is
megszerezhessék az akadémiai tudast, diplomat. Egyéni tanrenddel, tadvoktatasi lehetdséggel és
mentoralassal tamogatjak e hallgatokat.

Az Egyetemen minden hallgat6 tanul idegen nyelvet. Az idegennyelv-tudast szolgalo képzési
program a tanulmanyokba keriilt beépitésre, e mellett miikddtetik a Tarsalkodo és Gazdalkodo
Nyelvvizsga rendszerét. A miikodd nyelvtanulasi rendszer ellenére a jogszabalyban eldirt
nyelvvizsga kotelezettségnek szamos hallgatd nem tud eleget tenni.
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A Neptun képzési adminisztracids rendszer szolgalja a hallgatok tanulmanyi adminisztracios
feladatainak teljesitési lehetoségét, amelyet a Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat ir eld.
Kizarolagos az elektronikus iigyintézés. A képzési tartalmak a Moodle rendszerben kezeltek,
tavoktatasra, forumokra, és tanulasi eszkozok, dokumentumok tarolasara is alkalmas a
rendszer.

Az intézmény hallgatoi részére nincsenek allami szocidlis Osztondijak. Kisszamu kutatdi
RETORKI 6sztondijas és minimalis 1étszami ERASMUS tamogatott hallgaté van.

A Kodolanyi Janos Egyetem konyvtara felsdoktatdsi szakkonyvtarként mikodik. Az MTA
SZTAKI altal fejlesztett Hun Téka integralt rendszert alkalmazza. Feladata az
informaciokeresés €s -szolgaltatds, amely elektronikusan miikddik. A katalogus is elérhetd
online modon és konyvtari honlapon keresztiil, valamint online jegyzetbolt is miikddik.
Tartalomszolgaltatds és digitalizacio teriiletén folyamatos fejlesztés zajlik. Konyvtari
stratégaval rendelkezik az egyetem.

Kollégiumi szolgaltatas csak a székesfehérvari képzési helyszinen miikodik. Ehhez kapcsolodo
fejlesztési elképzelések jelen helyzetben nincsenek.

Az intézmény kiilonbozo szinhelyein, a vizsgalt idészakban, kozel 400 fogyatékossaggal €16
fiatal folytatott, folytat tanulmanyokat. Jellemzbéen a dislexia, disgrafia, discalculia okoz
nehézséget a hallgatoknak, de van kozottiik mozgédsaban korlatozott, latasproblémaval kiizd
¢s autista is. A tanulmanyi elémeneteliiket az akadalymentes kdrnyezet, a specidlis mentoralas
megléte tdmogatja.

Az informatikai infrastruktira magas szinvonalon tdmogatja a hallgaték tanulasat. Minden
oktato terem alkalmas az o6rdk online kozvetitésére, tobb laborral rendelkezik az egyetem. Az
oktatdkat belsd tovabbképzéssel segitik a korszerli IT eszkdozok hasznélatara, alkalmazasara. A
latogatd bizottsag megfontolandonak tartja Digitalis Stratégia kialakitasat.

Az intézményben a tdrvényben eléirt keretek kozott Hallgatoi Onkormanyzat miikodik a
hallgatoi érdekképviseleti feladatok ellatdsa érdekében, valamint az egyetemi dolgozokkal
egyiittmiikddve szdmos rendezvényt bonyolitanak le a kozélet fejlesztését, az aktiv
allampolgarsagra nevelést célzoéan. A HOK alapvetden a 3 kiilonbdz6 képzési helyszin alapjan,
részonkormanyzatok mentén szervezddik. Infrastrukturat az intézmény nem, vagy csak nagyon
sziik mértékben biztosit. HOK {iigyfélfogadas elindult, hetente egy alkalommal hallgat6i
iigyintézés biztositott. A HOK és az intézmény vezetése kozotti viszony demokratikus,
szabalyozott.

A HOK tagjait a dontés-eldkészités folyamataiba csekély mértékben vonjik be. A kdzel 20 f8s
Szenatus munkéjaban egy {6 hallgatd vesz részt, mely alapjan elmondhato, hogy az egyetemi
dontéshozatalban a hallgatok véleménye kis mértékben van jelen.

A HOK gazdédlkodasanak biztositasara az intézmény kiilon forrast allokél, a felhasznalasrol a
HOK SZMSZ rendelkezik.
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A hallgatéi onkormanyzat €és az egyetem vezetdi kozotti kapcsolatot €s informécios csatornat
egy, a rektor altal kijelslt HOK koordinator biztositja. A kinevezett személy segiti a HOK
mukodését, valamint feliigyeli a munkajukat.

Javaslatok:

e Javasolt lenne a dolgozokra is kiterjeszteni az esélyegyenldségi tervet, szabalyzatot.

e A latogatd bizottsag megfontolasra javasolja a Szenatus Osszetételének feliilvizsgalatat
a Hallgatoi Onkormanyzat alacsony képviseleti 1étszamara figyelemmel.

Az intézményben gytijtik és elemzik azokat az informacidkat, amelyek a képzési programok
iranyitasahoz, fejlesztéséhez sziikségesek. A Kodolanyi Janos Egyetem altal bevezetésre keriilt
Vezet6i Informaciés Rendszer (VIR), mely a stratégiai tervezési informaciok mellett a
tanuldsanalitikai adatokat is elérhetdvé teszi.

A rendszer széttagoltsagat mutatja, hogy az informéciogyiijtés és elemzés is a szervezet tobb
szektoraban miikddik. A tanulméanyi adatok a Neptun rendszerben, a képzésmenedzsment
adatai a Moodle rendszerben gyljtottek. Az oktatdsi tevékenység elszdmolasara az
intézménynek kiilon elektronikus feliilete van, amely nem alkalmas a kutat6i és egyéb, példaul
tananyagfejlesztés kapcsan tett teljesitmény rogzitésére. Az egymds mellett futd rendszerek
gyenges€¢ge még, hogy azok nem vagy nem teljes korlien kezelik a human erdéforrashoz
kapcsolodo adatokat, dokumentumokat, valamint nem lehet becsatornazni a foglalkoztatoi €s
munkaeré-piaci adatokat.

A tanulmanyokkal kapcsolatos informaciokat a Tanulméanyi Kommunikacids Csoport kezeli, a
tantervi programok, hataridok, hallgatokat érintd informaciok elérhetdk. A diplomas
palyakovetés adatait a Karrieriroda gondozza és teszi kozzé honlapjan. A belsd és kiilsd
fejlesztések adatokkal a Fejlesztési és Palyazati Kozpont foglalkozik.

Az intézmény figyelemmel kiséri az alapvetd teljesitmény mutatdokat, a hallgatok Gsszetételét,
elérehaladasat, eredményességi és lemorzsolodasi rataikat, oklevél kiadasahoz sziikséges
nyelvi kovetelményekkel kapcsolatos adatokat. Pénziigyi elemzéseket, kimutatdsokat végez
aktiv, teljesitett tételekrdl, diakhitel informéciokrodl és palyazati 1étszamadatokrol is.

Az intézmény mindségcéljait mind a vezetdk, mind az oktatok-kutatok ismerik, a fejlesztések
megvaldsitasaban valamennyien részt vallalnak. Az adatelemzésbdl eredd fejlesztési akciok
meghatarozasra keriilnek, a teljesiilésért a fejlesztési és tudomanyos rektorhelyettes felel.

Az intézmény megfelelden gytijti és értékeli az informaciokat, az eredményeket stratégiaba
épitve eredményesen alkalmazza a hallgat6i elérehaladas menedzselésére.
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A Kodolanyi Janos Egyetem belso és kiils6 kommunikacids tevékenysége a rektor kdzvetlen
iranyitasa ala tartozik. A kiils6 kommunikécids tevékenységért a PR és Marketing Csoport, a
bels6 kommunikacioért a Tanulmanyi Kommunikacios Csoport feleldés. Az egyetemi
arculatnak valo megfeleldséget a kiilsé és belsd kommunikacids eszkdzok esetében a PR és
Marketing Csoport irdnyitja, ellenérzi. Az arculati kézikonyv, a logdk ¢és a
dokumentumsablonok minden munkatars szamara egy belso linken érhetdek el.

A PR és Marketing Csoport kezeli az egyetem kiilsé kdzponti honlapjat (www.kodolanyi.hu),
amelyrd] a tobbi honlap egy 1épéssel érhetd el, ugyanakkor a kiilsé érdekl6dd szamara a tobbi

oldal kozvetleniil is elérheto.

A felvételizOknek sz616 oldal a www.felveteli.kodolanyi.hu. A Tanulmanyi Kommunikacios
Csoport kezeli az adminisztraciofeliiletet (www.kodolanyi.hu/ugyfelszolgalat). A kiilfoldi
érdeklédoknek szol6 angol nyelvii honlap, a www.edu.kodolanyi.hu a Nemzetkozi Hallgatoi
Ugyfélszolgalati Kézpont gondozasaban miikodik, a felndttképzési, tovabbképzési honlap
pedig (www.felnottkepzes.kodolanyi.hu) a Tovabbképzési Kozpont gondozasaban. A
Kodolanyi Egyetem két akkreditalt nyelvvizsgarendszerének honlapjat,
(www.tarsalkodo.kodolanyi.hu é¢s  www.gazdalkodo.kodolanyi.hu), melyeken  a
nyelvvizsgakkal kapcsolatos valamennyi relevans informacié megtalalhato, a Nyelvvizsga
Kozpont gondozza. A konyvtar honlapja a www.kodolanyi.hu/konyvtar, a Karrieriroda
honlapja a www.karrier.kodolanyi.hu, melyet a JoI-Léti Kabinet kezel.

Az intézményi tajékoztatdt a PR és Marketing Csoport allitja 0ssze. A csoport szovegtervezetet
készit, amelyet véleményezésre elkiilld az intézeteknek és a Hallgatéi Kommunikacios
Kozpontnak. A tartalmak jovahagyasanak és publikalasanak jogkore a rektoré.

Az Onértékelés allitasa szerint a weboldalakba beépitett mérékodok alapjan pontos statisztikat
vezetnek a tartalmak latogatottsdgardl, az adatokat rendszeresen elemzik €s a sziikséges
modositasokat megteszik. E statisztikai adatok a kiils6 olvas6 szamdra nem jelennek meg.

A feltoltott tartalmak feltoltési datuma nem jelenik meg az aktualis honlapokon, ami
hianyossagnak tekinthetd.

A felvételi tajékoztato a letdlthetd szakkeresOn at a f6oldalrol érhetd el, majd linkekkel tovabb
lehet 1épni a részletesebb informaciok felé. A masik elérési ut a www.felveteli.kodolanyi.hu
lehet. A keresett képzési forma megnyitasa utan megtaldlhatdé a legfontosabb tantargyak
felsorolasa, a részletes képzési és kimeneti kdvetelmények gyiijteménye, a nyelvtanfolyamok,
egyéb tanfolyamok ¢és a bels6 nyelvvizsga rendszere.

Az egyetem - az Educatio Kht-vel egyiittmiikkodve, az EvaSys felméréskészité rendszert
hasznalva — 0Onkitoltds Diplomas Palyakovetési Rendszert (DPR) alkalmaz. A felmérés
eredményei elérhetok a www.karrier.kodolanyi.hu honlapon.

Egyéb (pl. fizetett) informacios csatorndk hasznalatarol - tevékenységének megismertetésére, a
jelentkezOk toborzasara - nem szol a jelentés €s a honlapokon sem talalhatd. A testiileti szervek
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Osszetételére, iiléseikre, dontéseikre vonatkozo adatok (pl. a szenatusi hatarozatok) a kdzponti
honlapon naprakészen megtalalhatoak.

A nyilvanossagnak szo6l6 informaciok stratégiai atalakitasat az intézmény megoldando
feladatként kezeli. A ,kovetd jellegh” tdjékoztatdsi modell atdolgozasaval az {izleti
partnereknek sz616 nyilvanos informéciok kore bovitendd.

Javaslat:

e A latogato bizottsag javasolja az online tajékoztatasi feliiletre kikeriil6 tartalmak esetén
a mindenkori feltoltési datum jol lathatdo megjeldlését.

Az intézmény mar régdta aktivan €s innovativ médon részt vesz a felsfoktatdsi intézmények
mindségfejlesztési tevékenységében. Féleg az el6z6 évtizedben meghatarozo szereplok voltak
ezen teriileten, a 10 év alatt 6 dijat nyertek a miikodés mindségfejlesztése, tovabbi 4-et pedig
kifejezetten az oktatas mindségfejlesztése teriiletén. Ez a tendencia tovabb folytatdédott 2014-ig
amikor a PIQ & Lead™ modell kifejlesztésével Europai Mindség-Innovacio Dijat és Magyar
Termék Nagydijat nyertek. A negativ irdnyu torvényi és piaci valtozasok miatt az ilyen iranyt
aktivitasok mara megszilintek. Az altalanosan elfogadott ISO alapll rendszerek kategorikus
elutasitasa pedig nagymértékben lesziikiti a kiilsd tanusitési lehetdségeket.

A fels6oktatdsban ,,a minden mindennel Osszefligg” elv alapjan javasoljuk a klasszikus
akadémiai alapkutatasok sulyanak novelését, a tudomanyos publikdciok mutatdinak erdsitését
minél tobb, minél magasabb mindsitést elérd oktatoval rendelkezzek, akik megteremthetik a
mesterképzések szélesitésének és tavlatilag esetleg egy majdani doktori iskola személyi
feltételeit is. A bolcsészettudomanyokban igen nehéz eredményes hallgatéi tudomanyos
munkat végezni, ugyanis az OTDK igazi meritd terepe a mesterképzés az egyetemeken, hiszen
az alapképzésben elsddlegesen a torzsanyag elsajatitasa a cél. A megfeleld alapokra épitkezd,
6nall6 hallgatéi munka inkabb az MA I-1I1, esetleg a BA III. évfolyamaiban van lehetéség. Am
komoly érték, hogy ennek ellenére, mesterképzés hidnyaban is, igyekeznek az oktatok a
hallgatokat eljuttatni eredményesen az orszagos tudomanyos didkférumokra.

A kiilonboz6 kutatasi intézményekkel az egyetem keresi a szoros kutatasi partnerséget. Ennek
egyik remek és eredményes alapja, hogy ismert és elismert kutatok kapcsolodtak be az utobbi
években az egyetem oktatéi munkdjaba, akik idetelepitik egyrészt sajat alapkutatasi
palyazataikat, masrészt kozos konferencidkat, publikacids forumokat biztositanak az egész
oktatdoi kozOsség adott terlileti szakemberei szaméra. Vandorkonferencidk, illetve
tudomanynépszertsitd rendezvények (pl. kutatok éjszakaja) szervesiilt részei az egyetem
tudomanyos ¢életének. Az intézmény kifejezett célja a nemzetkoziesedés, amely nemes cél
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megvaldsitasat a tudomanyos palyazati életben is javasoljuk. A latogato bizottsag szorgalmazza
a nemzetkozi szintli kapcsolatok fokozatos erdsitését, a partneri kor kibovitését.

A bolcsészettudomanyi teriileten az egyetem elsdésorban nem az alap, hanem nagyobb
volumenti alkalmazott kutatasi programok megvalositasaban vesz részt. Ugyanakkor a képzési
részteriiletek mindegyike olyan belsé mihelyeket szervez, amelyek témai az adott szakteriilet
f6 kutatdsi sodorvonalait jelenitik meg (pl. torténelem: helytorténet-iras; pedagogia:
neveléstorténet; kozosségszervezés: modszertani kutatdsok; anglisztika: kompartisztikai
miuhely).

Javaslat:

e Javasolt a klasszikus akadémiai alapkutatasok sulyanak ndvelése, a tudomanyos
publikaciok mutatodinak erdsitése

Latogaté bizottsag:

Elnék: Sandorné Dr. Kriszt Eva, Budapesti Gazdasagi Egyetem

Tarselnok: Prof. Dr. Podr Jozsef, Szent Istvan Egyetem, Selye Janos Egyetem

Tagok:

Dr. Tolnai Agnes, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem

Dr. Birher Nandor, Veszprémi Erseki Hittudomanyi Féiskola
Fébian Zoltan, Szegedi Tudomanyegyetem

Dr. Keményfi Robert, Debreceni Egyetem

Dr. Baba Ivan, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem

Rauh Edit, Pécsi Tudomanyegyetem

Németh Gergd, Hallgatoi Onkormanyzatok Orszagos Konferencija
Lakatos Péter Levente, MAB

Bogdéan Anik6, MAB
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