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I. Akkreditacios javaslat

2020/02/V/1. SZAMU HATAROZAT

Az intézmény akkreditacioja

— az akkreditacios feltételeknek valo folyamatos
megfelelése esetén azzal, hogy az intézmeény a
kert intézkedesekrol szolo irdsbeli jelentését

Milton Friedman Egyetem

2022. szeptember 1-jeig megkiildi -

2025. februar 21-ig hatalyos.

Az intézményi onértékelés és a helyszini latogatas alapjan megallapithato, hogy a Milton
Friedman Egyetem az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area) sztenderdek alapjan, egységes, az egész intézményre kiterjesztheto
minoséghiztositasi rendszert mukodtet.

Az intézmény minoséghiztositasi- és fejlesztési folyamatai tervezettek, tervezési, ellenorzési,
mérési és értékelési eljarasai rendszeresek. A vezetési folyamatok és a minoségbiztositasi
folyamatok kozott gyenge a kapcsolat, az oktatas menedzsmentje megfeleld, a kutatas
menedzsmentje elégséges, iranya részben illeszkedik az intézményi stratégiahoz.

A tamogato folyamatok - pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, 1étesitménygazdalkodas — és
az infrastruktara megfelel6 hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2025. februar 21-ig terjedéen 5 évre akkreditalhato, a jelentéshen
megfogalmazott javaslatok végrehajtasara tett intézkedések irasbeli bemutatasat célzo
tajékoztatas megkiildése mellett.

Az akkreditacios javaslat indoklasa

A Milton Friedman Egyetem az ESG 2015 standardoknak és iranyelveknek megfeleld
minoségbiztositasi rendszert mikodtet, a minoOségbiztositas rendszerezett tamogato
tevékenység. A belsé mindségbiztositasi rendszer képes az intézmény oktatasi és kutatasi
tevékenységének minoségét az akkreditacio hatalya alatt nyomon kovetni, értékelni, és ezzel
azok minoségéhez hozzajarulni.

Az akkreditacios javaslat fobb bizonyitékai

A Milton Friedmann Egyetem 2017. 6ta egyhazi tulajdona és fenntartasu felsGoktatasi
intézmény, amely korabban magantulajdonua, illetve -fenntartasu intézmény volt. Ez az



atalakulas az Intézmény stratégiai céljaiban is valtozast hozott. A portfolio szélesitését és
specialis igények kielégitését tizték ki célul.

A korabbi gazdasagtudomanyi, bolcsészet- és tarsadalomtudomanyi, valamint informatikai
képzések mellett tervezik a hittudomanyi és a pedagogus képzések bevezetését is.
Osszességében négy kart kivainnak mikodtetni.

Az egyetem vezetése innovativ intézményként definialja a Milton Friedman Egyetemet.
Igyekeznek kihasznalni a kis szervezetben 1évo elonyoket, ami a nagyfoku rugalmassagot, a
gyors fejlesztéseket, dontéseket jelentheti. Ambiciozus terveik mellett értékelend6 a képzési
szintekben megfogalmazott visszafogottsag, miszerint elsésorban alapképzéseket kivannak
folytatni, néhany mesterképzés megvalositasaval. Tervezik viszont az idegennyelva képzések
fejlesztését, amelynek szintén lehet piachovito és hallgatoszam-novel6 szerepe.

A Milton Friedmann Egyetem jelenlegi miikodése alapvetéen megfelel a magyar
akkreditacios kovetelményeknek. Mkodo szakjai akkreditaltak, oktatasszervezési és
tanulast tamogato szolgaltatasai megfeleloek. Az atalakulas folyamata, a fejlesztések iiteme
ugyvanakkor nagyon nagy kihivasok elé allitja az Intézményt. Ezeket elsOsorban a
humaneroforras oldalarél nem sikeriilt maradéktalanul kovetniiik. Mar a jelenleg
mikodtetett szakokhoz is kevés a foallasu oktatd és nagyon nagy oraadoi allomannyal
miukddnek. A portfolio bovitése pedig az infrastruktara fejlesztése mellett, értelemszeriien

7”7

nem képzelhet6 el a foallasu oktatoi kor bovitése nélkiil.

Dicséretes, hogy komoly torekvéseik vannak a humanerdéforras-allomany fejlesztésére.
Osztonzik a tudomanyos munkat és tamogatjak az egyéni oktatoi karrierutakat, és az oktatdi
kar bovitésére is komoly erofeszitéseket tesznek. Ezeknek az eredményei azonban még nem
értek be. A stratégiai célok és a cselekvési tervek impozansak. Megvalositasukat segitheti a
Magyarorszag Kormanya és az EMIH kozotti megallapodas is (Lasd. 1666/2019. (XI1.28.) Korm.
hatarozat), amely meghatarozza az Intézménynek nyujtott allami tamogatas tipusat és
mértékeét.

Ezért a Latogatd Bizottsag azt javasolja, hogy az Intézmény ot évre, monitor eljaras
kozbeiktatasaval keriiljon akkreditalasra. A fejlesztések eredményeir6l és a Latogatd
Bizottsag javaslatainak teljesiilésérol javasoljuk irasbeli tajékoztatd kérését. Ez nagy
valoszintséggel 0sztonzoleg hatna a feladatok végrehajtasara és segitené az Intézmény
vezetésének munkajat is, tovabba tamogatna az atalakulasi folyamat mielobbi lezarasat.

II. A felsooktatasi intézmény altalanos helyzetképe
A Milton Friedman Egyetem el6djét a Zsigmond Kiraly Egyetemet — 2016-ig Zsigmond Kiraly

Foiskola - az alapitoi a Millennium évében (2001. janudr 1.) azért hoztak létre, hogy magan-
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felsGoktatasi intézményként magas szinten elégitse ki a felsGoktatassal szemben
megnovekedett akkori igényeket. Az elddintézmény 2012-ig kozel 4500 f6s hallgatoi
létszammal muakodott. Az intézmény szabalyozasaban bekovetkezett kiils6 kornyezeti
valtozasok miatt az alkalmazott tudomanyegyetemi statusz megszerzése évében (2016.),
valamint az 0j tulajdonos - az Egységes Magyarorszagi Izraelita Hitkozség (EMIH) -
szinrelépésekor (2017.) ez a létszam alig érte el az 1500 fot. Ez a csokkenés a hallgatoi Iétszam
és az arbevétel (500 millio forintos bevételcsokkenés) terén mind a mai napig folytatodott. A
2012/2013 — 2016/2017. kOzOtti idoszakban az egyetem egykara intézményként mukodott
(gazdasagtudomany, politikatudomany és kommunikacio- és médiatudomany teriiletén). A
hallgatok tobbsége levelezos munkarendben végezte tanulmanyait. Az oktatoi allomany nagy
része is kiilso oraadoi statuszban dolgozott.

A Magyar Felsooktatasi Akkreditacios Bizottsag (MAB) 2013 szeptemberében hozott
hatarozataban tobb olyan intézkedést fogalmazott meg, amelyekben stratégiai iranyvaltas
jelolt ki a szervezet szamara. A jelzett iranyvaltas elsé 1épéseként alkalmazott tudomanyok
egyetemévé alakultak at. Majd egy évvel késobb az EMIH lett a tulajdonosa az egyetemnek.
Az 1j tulajdonos mar olyan stratégiai célokat jelolt ki, amelyek kozéptavon megvaldsithatjak
azokat az elképzeléseket, amelyeket a MAB a korabban emlitett 2013-as hatarozataban eloirt.
[gy tobbek kozott cél egy tobbkard intézmény miikodtetése. Az egyetem életében az
alkalmazott tudomanyossag mellett el6térbe keriilt a hittudomanyi orientacio. A kor
igényeinek megfelelden jelentosen meg kivanjak erositeni az informatikai képzést. Fontos
célként fogalmaztak meg, hogy az intézmény segitse el6 a zsido vallasi kozosség és annak
szellemi tartalékainak megfeleld érvényesiilését a tobbségi tarsadalom felé. A hallgatoi
létszam jelent6s novekedését remélik a Milton Friedman Egyetem nemzetkozi kapcsolatai
révén.

A tulajdonosvaltas ajra lehetové teszi, hogy a korabbi években kialakult
tarsadalomtudomanyi (pl. emberei eroforras és marketing), politikatudomanyi és
informatikai oktatasi és kutatasi iranyok tovabbfejlédjenek, és 1j iranyokkal (pedagogiai és
hittudomanyi) egésziiljenek ki. A tulajdonosvaltassal valtozott az intézmény bipartit
(akadémiai és kancellari) iranyitasi modellje. Az emlitett modell (rektor,
vezérigazgato/kancellar) kiegésziilt a fenntartot képviselo vezérigazgatoi pozicioval.

[1I. Minoségértékelés

I1I. 1. PDCA elv érvényesiilése

A mino6ségbiztositasi rendszer vizsgalata soran megallapitast nyert, hogy az un. Deming
ciklus az intézményben csak részleteiben valosul meg. Az egyes folyamatleirasok ugyan



elérhetdek, azonban a tervezéstol a visszacsatolasig tartd folyamatkovetés a gyakorlatban
csak részeiben van jelen. Ennek minden bizonnyal oka az, hogy az Intézmény a korabbi,
erosen formalis ISO rendszer mukodtetése helyére még nem tudta az ESG 2015 szabalyait
beilleszteni. Egyes részteriileteken ugyan értek el eredményeket, az akkreditacios eljaras
idejére elkésziilt a mindségbiztositasi kézikonyv is, azonban mar a mindségcélok
megfogalmazasa sem egészen felel meg a megfelelo ,tervezés — PLAN” kivetelményeinek.
Példaként emlithetjiik a 2016. marcius 03-an (kissé késon) elfogadott 2016. évi mindségcélok
koziil azt a teljesen altalanos mondatot, hogy ,Magas szint oktatasi programok kidolgozasa
és adaptalasa.” Ezzel egyiitt azonban meg kell allapitani azt is, hogy az Intézmény torekszik
arra, hogy az akkreditacio altal elvart mindségbiztositasi rendszert - tallépve az ISO alapu
gondolkodasmodon - Kkiépitse. Az ezidaig elkészitett dokumentumok ehhez jo alapot
adhatnak, azonban a folyamatok részletes leirasa, és a szabalyozasuk id6- és forrasigényes.
Ennek értelmében akar évekbe is telhet, amig a teljes PDCA elv érvényesiilni tud. Az 0j
vezetoség elsodleges feladata, hogy a minoOségbiztositasi folyamatok kiépitését minden
lehetséges eszkozzel tamogassa. Eziranyu elkotelezettségérol az 0j vezetés a latogato
bizottsag el6tt szamot is adott.

I11. 2. Egyes modszerek alkalmazasanak kiterjedtsége

Az Intézmény elkészitette azokat az alapvetd dokumentumokat és folyamatszabalyozokat,
amelyek alapot jelenthetnek egy jol mikod6é minGségbiztositasi rendszerhez. Nem sikeriilt
azonban zokkenOmentesen a Neptun rendszer alkalmazasanak a bevezetése, az OMHV
ujrainditasa tobb féléves kimaradas utan csak 2019/20/1 félévben indul Gjra egy, az oktatasi
igazgatd altal kiadott nyilatkozat szerint. Ertékelendd azonban, hogy az Intézmény
szembesiilt a nehézségekkel, és mindent megtett annak érdekében, hogy a sziikséges
felméréseket el tudja végezni. Természetesen felvetodik itt is a kiértékelések szabalyozasa,
amelynek a gyakorlati megvaldsulasat nem volt lehet6ség tanulmanyozni. Jellemzi az atfogo
madszertani rendszer hidnyat, hogy a becsatolt dokumentumok szerint a HOK meghivot kap
a szenatusi iilésekre, azonban a jelenlévé HOK tagok nem tudtak arrol, hogy szendtusi iilésen
kellene/lehetne részt venniiik. A modszerek alkalmazasat csak megfelel6 kommunikacios
csatornak kialakitasaval lehet kiterjedtebbé tenni.

I11. 3. J6 gyakorlatok elterjesztése

Az Intézmény a fenntartovaltas bonyolult helyzetében igyekszik az elért eredményeit
vilagosan kozolni, a hallgatok koziil minél tobbet megszolitani. A fokusz itt nem annyira a
minoségbiztositasi rendszer formalis szabalyozoin, hanem a hallgatokkal valo
kapcsolattartason van. A hallgatok képvisel6i pozitivan értékelték az Intézményi
kommunikaciot, az oktatasi és karrier hirlevelet, illetve az életvitel tréningeket.



IV. Az ESG kritériumai szerinti értékelés

ESG 1.1 MinoOségbiztositasi politika

Az Intézmény mindségpolitikaja és az egész minOséghiztositasi rendszere a rektor
személyének valtozasa miatt még egyelore kialakitas alatt van. Az j rektor még nem
hatarozott meg sajat mindségpolitikat és kiildetést, noha az Intézmény stratégiai szint
valtozasba kezdett. Ezzel egyiitt a latogatas soran megallapitast nyert, hogy a vezetés
tisztaban van az elGtte allo mingségszabalyozasi feladatokkal. Az Intézmény - egyébként
megfelel6 — mindségbiztositasi kézikonyve csak 2019. 11. 11-e utan keriilt fel a honlapra, az
ott lefektetett szabalyok dokumentalt kovetése pillanatnyilag nem vizsgalhato. Ezzel egyiitt
megallapithatd, hogy a mindségcélok megfogalmazasa formalis. Vezet6i értekezlet kivonatot
a mindségcélok Kitlizésérol a 2016., 2017. és 2019. évek vonatkozasaban kaptunk. A
minoségeélok nem tartalmaztak pontos mérhetoségi  kritériumokat, er6forrasokat,
felelosoket illetve hataridoket, a részletes megvalosulas-elemzés is hianyzott.

Elmondhato viszont, hogy a Fenntarto ¢és a teljes vezetés elkotelezett — beleértve a rektort és
a rektorhelyetteseket is —, felismerték annak a sziikségességét, hogy a stratégiai iranyvaltast
kovetéen azonnal meginduljanak a hatékonyan mikodé mindségiranyitasi rendszer
kidolgozasanak munkai.

A korabbi nehézségek forrasa a tulajdonosvaltas el6tti ISO 9ooo-es szabvanycsaladban valo
egondolkodas, ill. a 2013-ban megfogalmazott MAB elvarasoknak valo formalis megfelelés
keresése. Hasonld nehézséget okozott az ETR-r6l a Neptunra valo atallas 2018-tol.

Az Intézmény minoségbiztositasi rendszerének folyamatos, 0t évre visszamenoleges
mukodését csak részben lehetett megallapitani. Egyes elemek, igy példaul az oktatoi munka
hallgatoi véleményezése (OMHV) tobb éves elmaradast mutattak. Ezzel szemben viszont
egyértelmuien azonosithato volt, hogy a jovore nézve, a fenntartovaltast kovetéen vilagosan
megjelentek a minoségi mikodéssel kapcsolatos elvarasok, elkésziilt a folyamatokat leiro és
azokat a PDCA elvek szerint szabalyozni tudo mindségszabalyozasi rendszer.

Javaslatok:

e Javasolt a minoOséghiztositasban jartas szakértdé bevonasa a minoOségbiztositasi
folyamatok tényleges mikodtetésének megkezdésére, a sziikséges szabalyozasi
1épések elvégzésének tamogatasara.

o Javasolt a stratégiai célok, kiildetésnyilatkozat, minoségpolitika 6sszehangolasa és a
minoségcélok egzakt meghatarozasa, a teljesiilésiik mérése.

e Javasoll a kotelezben elvégzend6 mérések meghatarozasa (OMHV, oktatoi
értékelések, sth.) és ezeknek a méréseknek a rendszeres elvégzése, értékelése.
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e Javasolt a minGségbiztositasi rendszer lényegi elemeinek az érdekeltekkel vald
megismertetése (pl.: képzés, tréning, honlap).
o Javasolt a MinoOségbiztositasi Bizottsag tigyrendjének kidolgozasa az SzMSz szerint.

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelés

A fenntartovaltas az intézmény szakfejlesztési stratégiajanak valtozasat is eredményezte. A
tarsadalmi felelosségvallalas iranti elkotelezettség miatt a 2015-ben Kkivezetésre itélt
szabadbdlcsészet BA és vallastudomany MA szakok megtartasa mellett dontott az intézmény.

Képzési kinalatanak fejlesztése soran piaci szempontokat kovet, ezért a mar végzettek (DPR)
és a munkaer6-piaci szereplok visszajelzéseit rendszeresen méri, elemzi, az eredmények
alapjan fejlesztéseket hajt végre (pl. a dualis képzések tantervi haldjanak kialakitasa,
szakiranyu tovabbképzések inditasa, részidés képzések erdsitése). A képzések belso
fejlesztésekor torekszik a tudomanyos eredmények beépitésére, amelyek kiilondsen a
digitalis technologiak és az emberi er6forras oktatasa terén jelentkeznek. A fenntartovaltas
végett a fenntarto igények szintén valtozasokat eredményeznek. A fenntarté a tarsadalmi és
akadémiai elvarasokat, intézményi lehet6ségeket, piaci keresletet figyelembe véve hatarozza
meg elvarasait.

Az intézményi SzMSz I1. kotete és I11. kotetének H pontjai szabalyozzak a szakok inditasaval
kapcsolatos teenddket. A képzési kinalat kialakitasanak folyamataban az oktatasi igazgato a
beiskolazasi adatokrdl, az oktatoi/hallgatoi visszajelzésekrdl a Tanszékvezetdi Ertekezleten
ad tajékoztatast, a tanszékek oktatoi értekezlete pedig ajanlasokat tesz, amiket a
Minoségbiztositasi, Akkreditacios és Tudomanyos Bizottsag osszegez és kiild meg a
Tanszékvezet6i Ertekezlet szamara. A dontést a Vezetdi Ertekezlet hozza meg, a szakok
inditasat a Szenatus hagyja jova. A szakinditast koveto tantervi valtoztatasokat, a tovabbi
specializaciok inditasat a Vezet6i Ertekezlet targyalja és dont azokrdl. Ebben figyelembe veszi
a kiilso és belsé érintettektol szarmazo visszajelzéseket. A munkaerd-piaci igények fontos
szerepet jatszanak a képzésfejlesztésben. A KKK valtozasakor az oktatasi rektorhelyettes
kezdeményezi a modositasokat. A képzési tartalom értékelése rendszeres az intézményben,
a Minoségiranyitasi Bizottsag az SzMSz I1I/H.9.§ szerint a tanterven végrehajtott valtozasokat
évente értékeli. A folyamatban megjelennek a hallgatok képvisel6i a szenatusi szinten,
azonban a szakinditas utan tanterv-modositasoknal a hallgatok képvisel6i érdemben nem
véleményezhetik a valtoztatasi javaslatokat, mivel azokrdl a Vezet6i Ertekezlet dont. Az
SzMSz 1II/H.9.§ alapjan a MinoOségiranyitasi Bizottsag szintén nem vesz részt az érdemi
javaslat targyalasaban. Az intézményi gyakorlat ezen a ponton nincsen 6sszhangban az ESG
iranyelveivel és az Nftv.-vel. Az Nftv. 12.§ (2) ea) pontja a Szenatushoz rendeli a képzési
programmal kapcsolatos dontéseket. Az Nftv. 92.§ (6) bc) pontja csak a hitéleti képzésekkel
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Osszeftiggésben teszi lehetové az Nftv. 12. §-atol torténo eltérést. Az ESG 1.9 iranyelvének (,A
programokat rendszeresen feliilvizsgaljak és modositjak, a hallgatok és mas érintettek
bevonasaval. Az 6sszegyujtott informaciokat elemzik, majd a programot modositjak, hogy
naprakész legyen. A modositott programleirasokat nyilvanossagra hozzak.”) torténd
megfelelés érdekében a hallgatok folyamatos bevonasa sziikséges.

A szakfelel6sok és a tanszékvezetok megfelel szerepet kapnak a szak fejlesztésében, a
szakmai képzési program kialakitasaban. Kis létszamua intézményrdl 1évén szo, a szoros
egylittmukodés a szakfelelosok és az intézmény vezetoi kozott elengedhetetleniil fontos. A
jelenlegi oktatoi allomany mar most is sok szakot visz, ezért az 4j szakok inditasahoz 0j -
kiviilrol jovo, de az intézményben féallasban alkalmazando - szakfelelGsokre lesz sziikség. A
tantargyfelel6sokhoz mar jelenleg is tal sok targy tartozik. A tanszékvezetok kozéptava
terveket dolgoznak ki. A tantargyi program a KKK-nak megfeleld, kompetencia alapu.

Megjegyzendo, hogy az SzMSz ESG 1.2, 1.9 pontokra vonatkozo részei és az Egyetem
Minoségiigyi Kézikonyv fogalmi ellentmondasokat tartalmaz. Az onértékelés és az SzMSz 11
kotete a MinGségbiztositasi, Akkreditacios és Tudomanyos Bizottsag kifejezést hasznalja, az
SzMSz III. a Minoségiranyitasi Bizottsagot, a Minoségiigyi Kézikonyv a MinoOségiigyi és
Ellen6rzo Bizottsagot.

Az intézmény honlapjan a MAB LB helyszini latogatasat megel6z6en (2019.11.11.) nem volt
elérheté az intézményi tajékoztato, a tantervi halo, a tantargyi tematikak. A képzések
leirasanal a hivatkozott képzési és kimeneti kovetelmények még a mar nem hatalyos 15/2006.
(IV.3) OM rendelet szerintiek. A latogatas napjan az intézményi tajékoztato elérheto volt.
Mindez aggalyos, mivel az Nftv. vhr. 38.§ (2) h) pontja szerint a beiratkozasi lap tartalmazza a
hallgato nyilatkozatat az intézményi tajékoztatdo megismerésérol. Jelen koriilmények kozott
a 2019/2020-as tanévre beiratkozok minderr6l nem tudtak beiratkozasuk alkalmaval
nyilatkozni.

A tantargyi elofeltételek, az elotanulmanyi feltételek korabbi rendje erositette a
lemorzsolddast, ezért az intézmény jelentésen csokkentette az elofeltételeket (pl. tobb féléves
tantargyakat osszevont egy tantarggya). Helyette képességfejleszto mérfoldkoveket épitette
a tantervbe (évfolyamdolgozat, képességfejleszto, tanulas-modszertani kurzusok).

A tantargyak kreditértékének megallapitasara vonatkozo szabalyokat az SzMSz III. kotete
csak részben (csak ECTS) allapitja meg, a kredit fogalmat a szabalyzat nem tartalmazza.

Javaslatok:

e TForditson az intézmény nagyobb figyelmet a szabalyzatai aktualizalasara, javasolt a
tobbkoros ellendrzési mechanizmus bevezetése.



e Javasolt a hallgatok képviseloinek bevonasa a szakinditast kovetd tantervi
modositasokba, hogy az intézményi gyakorlat osszhangban alljon az ESG 1.9
iranyelveivel.

e Javasolt a tantargyak kreditérték megallapitasahoz tartozo fogalomrendszer
megjelenitése az intézményi szabalyzatokban.

o Javasolt a kiilso érintettek tajékoztatasanak erositése, a képzési program aktualizalasa
és az Nftv. Vhr. 53.§ szerinti intézményi tajékoztato jogszabalyi hataridoé szerinti
kozzététele.

ESG 1.3 Hallgatokozponti tanulas, tanitas és értékelés

Az intézményi onértékelés az ESG 1.3 sztenderd teljesiilésének biztositékaként emeli ki a
Diplomas Palyakovetési Rendszert, valamint az Oktatoi Munka Hallgatoi Véleményezését
(OMHV), am az intézményi latogatas soran a hallgatok és késobb az egyetemi vezetés is
megerdésitette, hogy az OMHV keretein beliil az intézményben a NEPTUN rendszerre valo
atallasa ota (2018.) nem végeznek méréseket.

A hallgatok szamara az intézmény biztosit kivételes tanulmanyi rendet, valamint a
fogyatékossageal ¢éloknek igénybejelentés alapjan a jogszabalyokban meghatarozott
kedvezményeket, akiket egy fogyatékosiigyi koordinator is tamogat. Dicséretes, hogy az
intézmény korabban Aattekintette a tantervek elofeltétel-rendszerét, és a szakmailag
indokolatlan elofeltételeket megsziintették a hallgatok rugalmasabb el6rehaladasat
segitendo.

A hallgatoi jogorvoslati kérelmek biraldja az intézmény rektora, ebbol kifolyolag a kérelmek
elbiralasa soran a hallgatok szamara nem biztositott a hallgatoi jelenlét. Az Nftv. 57. § (4)
bekezdés (a jogorvoslati kérelmek elbiralasanal fellépé osszeférhetetlenségek) teljestilése
sem egyértelmi. A jogorvoslati kérelmek szama félévenként 100-120 db, ami azt jelenti, hogy
a 2018/19/1. féléves hallgatoi létszamadatok alapjan (1151 f6) félévente minden tizedik
hallgatora jut egy kérelem. Az onértékelés alapjan a jogorvoslati kérelmek tilnyomorészt a
kreditelismerésekkel kapcsolatosak, amelyeknek pozitiv elbiralasa alacsony (10%), ez alapjan
ugy tinik, hogy a kreditelismeréssel kapcsolatosan a hallgatoknak és az
intézményvezetésnek eltéro elképzelései vannak.

A panaszkezelés soran a hallgatoknak lehetoségiik van az intézmény altal mikodtetett
elektronikus forumon jelezni a problémaikat, illetve az ,igazgatoi fogadooran” személyesen
az oktatasi igazgatoval beszélgethetnek az Ugyfélszolgalaton.

A hallgatoi teljesitményt az intézmény félévente elemzi, ennek koszonhetoen bevezettek tobb
szintre hozo kurzust a gazdalkodastudomany és a tarsadalomtudomany teriiletén, valamint
a tanulmanyi elémenetelt segitendo, megnovelték a vizsgakurzusok szamat, atdolgoztak az
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elofeltétel-rendszert, megemelték a kurzusok kreditszamat, szélesebb kor szamara tettek
elérhetové specializaciokat, megerdsitették a nyelvi és szovegértési kurzusokat, valamint
kozelebb hoztak a keresztféléves tanterveket az altalanos tantervekhez.

A hallgatoi értékelések feliilvizsgalatakor eredményként tiinteti fel az onértékelés azt az
esetet, amelyben egy tanegységet kiillonb6z6 szakos hallgatok kiillonb6zo el6ismerettel, nagy
kiilonbségekkel tudtak csak teljesiteni, amelyet az intézmény azonos kurzuson differencialt
érdemjegy-szerzéssel oldott meg. Ez a gyakorlat nem szerencsés, mivel a hallgatok
oklevelében azonos elsajatitott ismeretanyagként fog megjelenni, holott a szamonkérés nem
volt egységes.

Osszességében az egyetem figyelembe veszi a sajatos igény(i hallgatokat, valamint kisérletet
tesz a hallgatoi eredményesség javitasara kiilonbozo szolgaltatasokkal, amelyek kiillonboz6
sikerességgel futnak. Az onértékelésben tobbszor megemliti az intézmény a hallgatoi
visszajelzések fontossagat, am mivel a HOK-6t érdemben nem vonja be a munkajaba,
valamint a hallgatoi visszajelzést formalisan nem méri, nem mondhaté el, hogy az
intézkedéseket valodi, mérhetd, reprezentativ hallgatoi visszajelzésekre alapozzak.

Javaslatok:

e A hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és értékelés sztenderdjének megvalosulasahoz
elengedhetetlen az anonim, reprezentativ és rendszeres hallgatoi elégedettségmérés.
Javasolt az OMHV mihamarabbi Gjrainditasa.

e Javasolt mas felsdoktatasi intézményekhez hasonléan egy Hallgatoi Jogorvoslati
Bizottsag felallitasa, amelybe biztositani javasolt a hallgatoi részvételt is a Hallgatoi
Onkormanyzat delegalasa alapjan.

e Javasolt a kreditelismerés és kreditbefogadas témakorében intézményi tajékoztatas a
hallgatok és az oktatok szamara.

e Javasolt a kurzusok soran a hallgatokat azonos kreditmennyiség mellett azonos
szamonkérés alapjan értékelni.

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése

Az intézmény koveti a hallgatok elorehaladasat, azonban a korabban jol bevalt ETR helyett
két év alatt még nem sikeriilt a NEPTUN rendszerre zokkendémentesen atallni. Ennek ellenére
a folyamatok szabalyozottak, a kreditek megallapitasa megfelelo. A szakdolgozatok vizsgalata
soran megallapitast nyert, hogy egyes dolgozatok papir alapui példanyai nem elérhetdk,
azonban az osszes dolgozat CD lemezen megtekintheto volt. A vizsgalt dolgozatokban a
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tudomanyos modszertant megfelelden alkalmaztak. (Egy esetben ugyan a betiiméret nem
felelt meg a szabalyozasnak).

Az intézmény a felvételi soran figyel a specialis igényl hallgatokra, egyes szakokon pl.
matematika felkészitot tartanak a képzés megkezdése elott. A szabadon valaszthato targyak
korét célszeri lenne boviteni, ill. javasolt az ERASMUS programban teljesitett targyak minél
nagyobb aranyu elfogadasa. Kifejezett hiany, hogy egyes mintatantervekben nem szerepelnek
szabadon valaszthato targyak.

Kiemelten fontos feladata az intézménynek, hogy egyhazi egyetemként az izraelita vallasi
értékeket megjelenitsék, a tarsadalmi elfogadottsagot noveljék, mindezt tervezik is
megvalositani tobbek kozt a hitéleti szakok inditasan keresztiil.

A lemorzsolodas egyik fo okaként a nyelvi nehézségeket azonositottak (nyelvvizsga hianya).
A probléma kezelésére nyelvi mentorrendszert alakitottak ki, és lehetévé tették az idegen
nyelvi orak intézményen beliili latogatasat is.

A hallgatok tanulastamogatasat pszichologus szakember is segiti.

A hallgatok szamara gyakorlati tudast igyekszik az intézmény atadni, ehhez széleskori
partnerséget épitettek ki a késébbi munkaadokkal is. A partnerség bévitése a jovoben is
feladata lesz az Intézménynek.

A helyszini ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy a hallgatok nincsenek megfelelen
tajékoztatva a HOK munkajarol, az érdekérvényesitési képesséerdl, ami a gyakorlatban azt is
jelenti, hogy nincs szervezett lehetoségiilk a mintatantervek Kkialakitasaban,
feliilvizsgalataban részt venni.

Az intézmény alapveto képzési folyamatai megfeleloek. Jol lathato a hallgatoi 1étszamok
csokkenésébol is, hogy a régi folyvamatok mar nem fenntarthatoak, modositasokra van
sziikség. A megujulasi folyamat a tulajdonos személyének megvaltozasaval egyidejileg
megkezdodott, az els6 eredmények és stratégiai célkitiizések kifejezetten biztatok.

Javaslatok:

e Javasolt a mintatantervek atvizsgalasa azért, hogy a jogszabalyokban el6irt szabadon
valaszthato targyak biztositottak legyenek.

e Javasolt olyan folyamatleirasok készitése, amelyek szabalyozziak a hallgatok
bekapcsolodasat a mintatantervek készitésébe és naprakésszé tételébe.
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ESG 1.5 Oktatok

Az oktatok, kutatok, tanarok alkalmazasa, elémenetele szabalyozott, az intézményi honlapon
elérhet6 (habar 2019.11.11-én még nem szerepelt a szabalyzatok kozott az SzMSz IV. kotete, a
foglalkoztatasi kovetelményrendszer, mikozben azt a Szenatus mar 2019.07.11-¢én elfogadta
és 2019.09.01-¢n hatalyba Iépett). A megbizott oktatoi korbol meritve épiti az intézmény a
munkaviszonnyal rendelkez6 oktatok, kutatok, tanarok korét figyelembe véve az oktatod
korabban nyujtott teljesitményét. Az alkalmazasok soran a fenntartd és az intézmény
vezetése az oktatoi korfa fiatalitasat és a tovabbi képzések inditasahoz sziikséges személyi
feltételek biztositasat célozza meg. Az elomenetel tervezett, alapja a publikacios, oktatasi,
tehetséggondozasi tevékenységet és személyes vallalasokat 6sszesité tudomanyos térkép. A
tudomanyos fokozat megszerzését és a habilitaciot az intézmény pénziigyi alappal tamogatja.

Az intézmény Uj szakokat kivan inditani, és at akar térni a kari strukturara - mindez csak az
oktatoi allomany igen jelentés megerositésével (Gj szakfelelosok, tantargyfelelosok
alkalmazasa, vezet6 oktatok alkalmazasa) lehetséges.

Az intézmény honlapjarol nem deriil ki, ki milyen beosztasban dolgozik, ki foallasu és ki
oraado. Ezt a kozeljovoben egyértelmiivé kell tenni, ahogy azt is, ki milyen szakon tanit.
Tovabbi, a kis 1étszamu foallasu oktatogardabol fakado anomalia, hogy a pénziigy-szamvitel
szakon csak a tanszékvezeto az egyediili foallasu oktato.

Az oktatok modszertani fejlesztését, a képzok képzését az intézmény az Oktatoi és
Munkavallaloi Klub és EFOP palyazat keretében biztositja kiemelten az e-learning
modszertan és a hallgatoi kompetenciak fejlesztése teriiletén.

Az oktatok elozo akkreditacios eljaras soran jelzett magas oraszamanak csokkentése
érdekében az intézmény intézkedéseket tett, az oktatok heti oraterhelése csokkent.

Az intézménynek 35 foallasu és 3 részmunkaidos munkaviszony, valamint 75 megbizasi
jogviszony keretében foglalkoztatott oktatdja van. Az akkreditacios eljaras idopontjaban
rendelkezésre allo OSAP statisztika alapjan, a munkaviszonyban foglalkoztatottak koziil 3
foiskolai docens nem rendelkezik tudomanyos fokozattal az Nftv. 28.§ (2) bekezdésben
foglaltak ellenére. A 113 oktatdo koziil 35 munkaviszonyban és 8 megbizasi szerzodéssel
foglalkoztatott adott az Nftv. 26.§ (3) bekezdése szerinti nyilatkozatot. A helyszini latogatas
soran a LB tapasztalta, hogy nyilatkozatot nem adé megbizott oktatd torzsanyag ¢és
differencialt szakmai ismeretek tantargyfelelosi feladatait latja el. Az intézmény jelenlegi
oktatoi osszetétele 15 alap- és mesterszintii képzés esetében nem biztositja az Nftv. vhr. 5. sz.
melléklete szerinti személyi feltételeket.

Orvendetes a fenntartd részérdl, hogy a jovében csak fokozattal rendelkezd vagy
doktorandusz hallgatot vesznek fel statusba, a probaidé letelte utan, a hallgatoi
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véleményezések figyelembe vételével. (Idovel a PhD cim lehetne az alkalmazas minimalis
feltétele.) Ez az intézkedés - ha sikeriil kovetkezetesen betartani - az utanpotlas
szinvonalanak tartos, egyenletes emelkedéséhez vezet. Masrészt viszont 0j szakok
inditasahoz szak- és tantargyfelelosok (azaz tobb évtizede a palyan 1évo, vezet6é oktatok) is
sziikségesek. Az intézmény el6tt tehat kettos feladat all: egyrészt komoly tudomanyos,
szakmai multtal rendelkez0 oktatok atvétele valamely mas felsooktatasi intézménybol,
masrészt a fiatalok folyamatos beépitése az oktatoi allomanyba.

Az intézmény a korabbi struktaraban foiskola volt, az oktatoi allomany tudomanyos
tevékenysége egy 1j, masfél évtizedes multtal rendelkezd intézmény szintjén all. Az oktatok
besorolasa rendkiviil heterogén. Vannak komoly publikacios tevékenység nélkiili foiskolai
tanarok ¢és féiskolai docensek, de vannak jelent6s publikacios eredményeket felmutatod
oktatok is.

Az oktatok publikacios tevékenységének legnagyobb hatranya a nemzetkoziség hianya. Az
MTMT-b06l kinyert adatok azt mutatjak, hogy nagyon kevés oktatonak jelent meg idegen
nyelvii tanulmanya nemzetko6zi (nem hataron tuli), mindsitett folyoiratban. A fenntartonak e
téren is érdemes lenne 06sztonzé rendszert bevezetnie, elsésorban a forditasi koltségek
atvallalasaval, jutalmazassal, ill. a kilfoldi - szinvonalas - konferenciak koltségeinek
atvallalasaval.

Az intézmény oktatoi teljesitményértékelési rendszert mukodtet, aminek része a fentebb
emlitett tudomanyos térkép, az oralatogatasok és az OMHV. Az Uj oktatoi
teljesitményértékelési rendszer alapjan még nem sziilettek intézkedések, mert a rendszer
ujdonsaga miatt a mérési idoszak még nem zarult le. Az OMHV eredményeit az intézmény a
konkrét oktatoi értékelésen tal a képzésfejlesztésbe is beépiti.

A munkatarsak elégedettségét az intézmény személyes interjuk soran méri. A vizsgalat
eredményei a belso érintettek szamara elérhetoek.

Javaslatok:

e Az oktatoi allomany osszetétele magas kockazatot jelent az intézmény tervezett
fejlesztései tekintetében, ezért javasoljuk a vendégoktatok, -tanarok létszamanak
csokkentését, a munkaviszonyban foglalkoztatott oktatok, kutatok, tanarok és a
nyilatkozatot adé munkaviszonyban vagy megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott
oktatok szamanak novelését.

e A minésitési rendszerben jelenleg nincsenek differencialt méropontok. PhD
fokozattal rendelkez6 oktatod lehet f6iskolai docens, egyetemi adjunktus, sét, akar
egyetemi docens is. Az 0j fenntartonak komolyan at kell gondolni az el6léptetések
rendszerét.
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e TForditsanak nagy figyelmet a habilitaciok segitésére, az idegen nyelvii publikaciok
megjelentetésére, a nemzetkozi szintérre kilépés osztonzésére.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

A Milton Friedman Egyetem koOzponti kampusza biztositja az oktatashoz sziikséges
infrastrukturat. Az épiilet a fenntarto tulajdonaban van, melynek folyamatos fenntartasat és
kismértékii fejlesztését az Intézmény koltségvetése, illetve a fenntarto finanszirozza.

Az Intézmény igyekszik kihasznalni és elonyt kovacsolni a méretébdl; ,kicsi, személyre
szabott intézmény”-ként fontos a hallgatobarat, rugalmas oOrabeosztas (tobb hallgato
visszajelzése volt, hogy nappali tagozaton tanulva is tud mellette dolgozni). Erdsségként
definialtdk a nagy interaktivitast az oktatokkal (a hallgatok még aznap valaszt kapnak a
kérdéseikre).

Az 0j hallgatok tajékoztatasa belépéskor a Neptun feliiletén torténik.

Az els6éves hallgatok beilleszkedését mentor program segiti, melyben az egyik mentor 6
feladata az Un. kozOsségi mentoralas. A masik mentor az angol nyelvi kompetenciak
fejlesztésére koncentral, de erre is kozosségi programok keretében keriil sor. Fontos
elemként jelenik meg a kiilfoldi hallgatokkal torténé kozos programok szervezése a kotetlen
nyelvtanulas el0segitésére. A mentorok negyedévente irasban szamolnak be
tevékenységiikrol az oktatasi rektorhelyettesnek.

A hallgatdk kiegyenstlyozottsaganak és jobb kozérzetének tAmogatasa érdekében Eletviteli
tréninget szerveznek, illetve két pszichologus altal végzett személyes tanacsadas is elérheto.
A tanulas okozta stressz levezetésének segitésére pingpong és csocso asztalt helyeztek el,
valamint kialakitottak egy relaxacios sarkot, amely egyben csaladi varakozasi teriilet is, ahol
a hallgatok gyermekei és hozzatartozoi kényelmesen varhatjak meg, amig a hallgatonak véget
ér az orgja. Ez azért is lehet fontos szempont, hiszen a hallgatok dont6 tébbsége nem nappali
tagozatos, hanem mar munka mellett végzi az egyetemet. Talan ezzel magyarazhato, (és a
budapesti székhellyel), hogy a Milton Friedman Egyetemnek nincs kollégiuma. A magas
levelezo 1étszam két masik szolgaltatas mikodését és nyitva tartasat is erosen befolyasolja:
ez a konyvtar és az ligyfélszolgalat mikodése, mindketté szombaton is iizemel, ami
egyértelmien az igények felmérését és azokra torténd reagalast jelzi. A tanulmanyi
adminisztraciot az tigyfélszolgalat egykapus rendszerben latja el. A hallgatok magas levelezo
aranya miatt a kérvénykezelés, tigyintézés személyesen szombaton is lehetséges, amelyre a
fokuszcsoportban részt vevo hallgatok egyértelmiien pozitiv visszajelzést adtak.

A nyelvi képzés sarkalatos pontja az oktatasnak, a nyelvvizsga hidnya miatt at nem vett
diplomak aranyanak csokkentése érdekében szamos intézkedést vezettek be, 2016-ban az
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egyetem megvaltoztatta nyelvoktatasi rendszerét. A Korabbi 1-4 félévekben megvalositott
nyelvi kurzusok helyét a 2-4. és a 7. félévre litemezett kurzusok vették at, amelybol a 7. félévre
iitemezett kurzus intenziv szaknyelvi felkészitd. A 4. és a 7. félév kozott hallgatoiknak
lehetOsége van az angol nyelvi tantargyak felvételére, ezzel is bovitve ismereteiket. Ehhez
kapcsolodik még a korabban emlitett nyelvi mentoralasi rendszer is.

A Milton Friedman Egyetem t6bb mint egy évtizede mikodteti ILIAS rendszerét, mely
lehetOséget ad az egyes kurzusok elektronikus tananyagainak tarolasara és elinditotta sajat
Moodle-rendszerét is, hogy az infrastrukturalis hatteret biztositsa az elektronikus
tananyagok fejlesztésének.

Az atfogo informatikai fejlesztések részeként biztonsagos WiFi halozatot és felhasznalobarat
vendéghaldzatot, valamint hallgato- és dolgozobarat kozponti nyomtatasi rendszert épitettek
ki.

A kampusz teriiletén vallalkozo altal bérelt és iizemeltetett étkezési lehetéség (étterem és
biifé) miikodik.

Az intézmény minden tipusu (mozgas-, hallas-, latassériilt hallgatok, diszlexias, diszgrafias,
diszkalkulias, autista sth.) fogyatékossageal ¢élo hallgatd szamara biztositja az egyenld
hozzaférés esélyét. A diszlexias, diszgrafias és diszkalkulias hallgatok szamara biztositjuk az
igényeiknek megfelel6 tananyagokat — hangzo és irott formaban, és amennyiben sziikséges
diktafont, laptopot biztositanak - els0sorban - a specialis orak keretében.

Az Fgyetem foldszinti egységei (tanterem, étterem, épiiletbejarat) akadalymentesitettek,
illetve rampa segitségével érhetok el. A mozgaskorlatozott hallgatok szamara akadalymentes
mosdo all rendelkezésre a B épiiletben. A gyermekes hallgatok részére van pelenkazo
felszerelés is.

ESG 1.7 Informaciokezelés

Az informacidaramlas az Intézmény alaptevékenységének magas szinti miveléséhez
elengedhetetleniil sziikséges eszkoz, amely a Milton Friedman FEgyetem esetében
mukodoképes, egyuttal magan hordozza a kozelmultban végbement tulajdonos- és
stratégiavaltas jeleit és kovetkezményeit.

Az informacié aramlas folyamata széttagolt, egységes informaciokezelési szabalyzatot vagy
gyakorlatot nem sikeriilt kimutatni. Pozitivumként kiemelendo, hogy a hallgatok a
tulajdonos- és stratégiavaltasbol semmilyen hatranyt, nehézséget nem észleltek, azonban az
Uj stratégiai célokat, valamint az ezek eléréséhez sziikséges eszkozrendszert nem ismerik,
azt még szamukra nem kommunikaltak.
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A fenntart6i és az akadémiai oldalrol érkezd informaciok legfébb forumai a vezetoi
értekezletek, ahol a résztvevo vezetok juttatjak el a sziikséges informaciokat az informacio
fogadas kiilonbozo szintjeire. Az informaciokezelés fontos forumai:

vezetoi értekezlet (kéthetente)
— tanszékvezetoi értekezlet (hetente)
— oktatasi igazgatoi értekezlet (hetente)

— allomanygytilés (félévente)
— szenatus (félévente)

A tanulmanyi adatok felelose a Tanulmanyi Osztaly, az ide vonatkozo informaciok nagy része
a Neptun rendszerben Kkeriil rogzitésre.

A minoOségbiztositassal  kapcsolatos  dokumentacié  attekintése — sziikséges, a
mindségbiztositasra vonatkozo tigyrend és ennek kommunikacioja fejlesztés alatt all.

Az Intézményen kiviili informacioaramlasért a PR és Marketingcentrum felelos, amelynek
feliigyelete egy bels6 kommunikacios csoporttal egyiitt a vezérigazgaté kompetenciajaba
tartozik.

Az altalanos intézményi tajékoztatast az egyetem a honlapjan keresztiil valdsitja meg, itt a
legnagyobb kihivast a naprakészség, a tartalom aktualizalasa jelenti.

A jelenlegi Hallgatdi Onkormdanyzat az intézményi dontéshozatalba nincs bevonva, elngkiik
elvben a Szenatus tagja, azonban nem tud az tilésekrdl és azon még nem vett részt. Sajat
kezdeményezésként Facebook csoportot hoztak létre, a hallgatokkal ezen a feliileten
kommunikalnak. Igény szerint élvezik a PR és Marketingcentrum szakmai tamogatasat. A
HOK és az egyetem vezetésének kapcsolata még nem Kiforrott, egymas kolcsonos
informdlasaval a fennalldé rendszer tovabbfejlesztése sziikségesnek latszik. A HOK
szervezetén beliil is finomitani javasoljuk az informaciéaramlast, a HOK vezetGsége kevéssé
ismeri az alapszabalyt, igy nem is tudja azt megfelel6 szinten kommunikalni a hallgatoknak.

A legfontosabb teljesitménymutatok, a hallgatok osszetétele, elorehaladasa, eredményességi
és lemorzsolodasi rataik, oklevél kiadasahoz sziikséges nyelvi kovetelményekkel kapcsolatos
adatok megfelel6 modon Kkeriilnek rogzitésre.

A szenzitiv adatok kezelésénél igyekeznek a GDPR rendelkezései szerint eljarni, ennek
folyamatat és gyakorlatat az oktatasi igazgatd feliigyeli. Az Intézménynek van sajat
adatkezelési szabalyzata és adatvédelmi felel6se, az érintettek kiils6 szakérté bevonasaval
felkészité képzésben részesiiltek.
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Javaslatok:

e Javasoljuk az informacioaramlas folyamatanak egységes és atfogo szabalyozasat.
e Az Egyetem vezetésének és a HOK képviselGinek folyamatos kapcesolattartisat és a
visszacsatolasok rendszerét fejleszteni sziikséges.

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

A Milton Friedman Egyetem nyilvanos informaciokezelését az intézmény strukturalt
honlapja szolgalja.

A fémenii ,Kiildetés” rovatbol hianyzik az Egységes Magyarorszagi Izraelita Hitk6zség, mint
fenntarté szerepének Kifejtése, illetve az intézmény egyhazi fenntartasa egyetemként
megfogalmazott Uj kiildetésének leirasa. A tanszékek és az oktatok bemutatasa atlathato,
pontos képet rajzol az egyetem oktatasi szerkezetérol. Az egyetem dontéshozo- és
dontéselokészitd bizottsagainak bemutatasa elérhetd, a testiiletek hatarozatai kiilon
almentiben szerepelnek. A szenatusi emlékeztetok jegyzokonyv formajaban jelennek meg és
a hatarozatok szovegét is tartalmazzak. Az utolsd szenatusi hatarozat 2019. augusztus 8.
keltezésu, mely az 0j rektor kinevezésére tett javaslat elfogadasat tartalmazza, az alairasi
jogkorok késobbi rendezésére tett javaslattal. Az utobbirol ujabb informacié nem szerepel a
honlapon.

A ,Kozhasznusagi informaciok” kozott megtalalhato a hatalyos Alapitd Okirat (2019.06. 11.)
valamint a hatalyon kiviil helyezettek. A hatalyos Alapitd Okirat és a ,Kiildetés” almeniiben
talalhato, fenntartoval kapcsolatos informacio ellentétben all egymassal, az atvezetés nem
tortént meg.

Kiilon figyelmet érdemel, hogy az egyetemnek a hatalyos Alapitd OKkiratban bejegyzett
vallalkozasi tevékenysége sajatos, szokatlan pontokat tartalmaz (pl. radiomusor-szolgaltatas,
sporteszkoz kolcsonzése, haztartasi cikk kolcsonzése, reklamiigynoki tevékenység, fizikai
kozérzetet javito szolgaltatas, hirtigynokségi tevékenység stb.).

Bar az intézmény hatalyos és hatalyon kiviil helyezett szabalyzatai, stratégiai dokumentumai
nyilvanosan elérhetoek, a Latogato Bizottsag helyszini latogatasa el6tt, 2019.11.11-én tébb, az
1.2, 1.9 és 15 pontoknal részletezett elem nem volt elérhet6 a honlapon, a latogatas
idépontjaban azonban mar feltdltésre Keriiltek. A nyilvanossag folyamatos tajékoztatasa
nemcsak a jogszabalyi eloirasok miatt 1ényeges, de egy eros, kiilso faktorokra tamaszkodo
fejlesztési koncepcio sikeréhez is elengedhetetlen.

A ,Diplomas palyakovetési rendszer (DPR)” almenii részletesen bemutatja az egyetemi DPR
mukodését, elért eredményeit. (Az egyetemi DPR 2011-ben eurodpai ,best practice” lett!)
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Megtalalhaté a rendszer rovid leirasa, a mérési eredmények. A legfrissebbek informaciok,
adatok a 2017. évre vonatkoznak (2018. 06.07-1 megjelenitési keltezéssel).

Afelvételi feltételrendszere és eljarasrendje kiilon fomeniiben talalhato, a feltételek, a kinalat
és a lehetdségek részletes leirasaval. A képzések részletes leirasai elérhetéek. Az egyetemi
képzés rendszere jol kovethetd, a rendszer pontos informaciot ad a felvételitol a képzési és
kimeneti kovetelményekig, mintatantervet is bemutatva.

A ,Hallgatoknak szolo informaciok” foment részletes tajékoztatast nyujt az tigyintézésrol, a
tanév rendjérol, az informacios kozpont mitkodésérol, az intézményi nyelvvizsga rendjérol,
az Osztondijakrol, a palyazatokrol, a konyvtar hasznalatarol, a pszicholdgiai tanacsadasrol
sth. A hallgatoknak szolo informaciok jol kezelhet6 feliileteken talalhatoak.

A felnottképzés fontos tevékenységi teriilete az egyetemnek, ezért a Felnottképzési és
Palyazati Kozpont f6menii részletesen mutatja be a teriileten folyo egyetemi kinalatot.

A Milton Friedman Egyetem nyilvanos informacios rendszere - vagyis az egyetem honlapja -
egységes, attekinthetd rendszert képez. Az onértékelés szerint az egyetem honlapjanak
megujitasara a tulajdonosvaltassal egyiitt keriilt sor és az egyetem vezetése a ,még hianyzo
szolgaltatasokat potolni kivanja”.

Sem a honlaprol, sem az 6nértékelésb6l nem tudhat6 meg, hogy a honlap szerkesztése milyen
elvek és kovetelmények alapjan és milyen belso eljaras szerint folyik.

Az egyetem onazonossagat bemutato Kiildetésnyilatkozatbol nem olvashato ki egyértelmten,
hogy egy zsido egyhazi fenntartasu vilagi egyetemrol van szo, amely a magyar tarsadalomban
vallalt és viselt altalanos felelossége mellett kiilonleges figyelmet kivan forditani a zsido
fiatalok képzésére, a magyarorszagi zsido kozosség fenntartasara és erositésére.

A honlap altalanos hianyossaga, hogy az informaciok, adatok nyilvanossagra hozatalanak,
vagyis az egyes feliiletek frissitésének idépontja sehol sem szerepel.

Javaslatok:

e Az egyetem fenntartdjara vonatozo informaciokat egyértelmivé, pontossa és
atlathatova kell tenni.

o Javasoljuk a Kiildetésnyilatkozat kibovitését a fentebb megjelolt, a magyarorszagi
zsido kozosségre vonatkozo elemekkel.

o Atijékoztatas folyamatossaga és a jogszabalyoknak torténd megfelelés végett javasolt
az intézményi honlap folyamatos frissitése, a frissitési keltezések feltiintetése.

ESG 1.10 Rendszeres kiilsO mindségbiztositas
A Milton Friedman Egyetem jogelod intézményeiben a mindségiigy alapjat az ISO 9oo1
szabvany kovetelményeinek valo megfelelés jelentette, ami az utobbi években vezet6i dontés
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alapjan alapvetoen megvaltozott, kiils6 minoségbiztositasként csak a MAB akkreditaciora
tekinthetiink. Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a hittudomanyi képzés bevezetéséhez is

kotheto egyfajta kiils6 minoségbiztositasnak is tekinthet6 szakmai akkreditacio.

V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

A Milton Friedman Egyetem jogelod intézményeiben fontos stratégiai irany volt az
alkalmazott kutatasokra alapozott (pl. pénziigyi innovacio, digitalizacio, infokommunikacios,
gerontologia, HR sth.) gyakorlatorientalt oktatas. Ez az iranyzat volt uralkodé az intézmény
életében mind a mai napig. Kiemelt cél volt az intézmény munkaadoi kapcsolatrendszerének
fenntartasa és allando bovitése. Ezzel osszefiiggésben tobb orszagos EU palyazaton vettek
részt.

A tulajdonosvaltassal 4j karok fognak beindulni, amelyekkel jelentosen béviilnek a korabban
emlitett oktatasi és kutatasi iranyok.

Az intézmény elodintézményeiben tobb 6nallo kutatocsoport (Geopolitikai, Gerontologiai
sth.) is mkodott, amelyek koziil tobb sikeresen folytatja mikodését a tulajdonosvaltas utan
is.

Az Intézmény kapcsolatrendszerének fenntartasat és bovitését célozzak az évente
rendszeresen megrendezett Versenyképességi konferenciak vagy a HR Innovacios Forumok
Is.

Az 0j tulajdonos fontos stratégiai célként jelolte meg a hallgatoi l1étszam folyamatos novelését.
A jelzett cél elérésének egyik lehetséges eszkozeként a nemzetkozi kapcsolatok kibovitését
jelolte meg az 4j tulajdonos. Ezzel kapcsolatban fontosnak tartjak az Erasmus hallgatoi és
oktatoi kapcsolatokat vagy a korabban kialakitott egyiittmikodések (pl. Bécsi Egyetem)
fenntartasat és tjabbak (pl. Ujvidéki Egyetem, Berlini Touro College Berlin) kiépitését.

Tovabbi komolyabb kutatasi célok és tervek megvalositasat egyelore jelentdsen korlatozza a
viszonylag alacsony szamu f6allasu oktatoi és kutatoi 1étszam.

Az Intézménynek a jovében nagyobb figyelmet kell forditani a tudomanyos tovabbképzések
kidolgozasara. Meg kell valtoztatni a berogziilt hiteket: az alkalmazott tudomanyok egyetemi
lét nem ad felmentést a kutatomunka, a publikacios tevékenység alol.

Az Intézmény az Uj felsooktatasi struktdraban az alkalmazott tudomanyok egyeteme
kategoriaba tartozik. Az ilyen tipusu fels6oktatasi intézményben a hangsuly a tudas
hasznositasan, a gyakorlati képzésen van. Ez a definicio bizonyos mértékig ellentmondashoz
vezet, hiszen a gyakorlati tudas atadasa nem lehetséges az oktatok megfelelo szintd
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tudomanyos tevékenységének megléte nélkiil. A LB-nek az a benyomasa tamadt, hogy az
intézmény kissé talhangsulyozza a gyakorlati képzést, és elsikkad a tudomanyos élethen
betoltendo szerep.

Javaslatok:

e [Erositsék a hallgatoi tudomanyos munkat. Igyekezzenek minél tobb hallgatot bevonni
a tehetséggondozasba. Az Intézmény a jovoben sok allami Osztondijas helyet fog
kapni, boviil a meritési lehetoség. Adjanak teret a hallgatoi publikacioknak (akar az
oktatokkal kozosen; ennek szintere egy tudomanyos hallgatoi - elektronikus -
folyoirat lehetne).

e A tudomanyos szinvonal emelése, a bels0 publikacios lehetOségek Kkiszélesitése
érdekében bovitsék a sajat folyoiratok szamat, ill. torekedjenek arra, hogy periodikaik
bekeriiljenek a magyar mindsitési rendszerbe (NAT-kategoria).

Latogato bizottsag tagjai:

Elnék: Sandorné Prof. Dr. Kriszt Eva, Budapesti Gazdasagi Egyetem
Tarselnok: Prof. Dr. Poor Jozsef, Szent Istvan Egyetem, Selye Janos Egyetem

Tagok:

Dr. Tolnai Agnes, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem

Dr. Birher Nandor, Veszprémi Erseki Hittudomanyi Féiskola

Fabian Zoltan, Szegedi Tudomanyegyetem

Dr. Maticsak Sandor, Debreceni Egyetem

Dr. Baba Ivan, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem

Lipcsei Andras, Dr. Pendl & Dr. Piswanger Int. Vezet6i Tanacsado Kft.
Horvath Mihaly, Hallgatdi Onkormanyzatok Orszagos Konferencigja
Bogdan Aniko, MAB
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