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I. Akkreditacios javaslat

- akkreditalt

— akkreditalt monitor vizsgalat kézbeiktatasaval

- korlatozott akkreditacié (3 évre vagy révidebb idére): (az akkreditacié hatalya)
- nem akkreditalt

I1. Akkreditacios javaslat rovid indoklasa

(fobb erdsségek, megfigyelt, fobb fejlesztési teriiletek kifejtése)

A Budapesti Corvinus Egyetem hazank egyik magas fokon elismert és meghatarozé felséfoku
intézménye. Képzési programjai mind itthon, mind kiilfoldon keresettek; a felvételkor a
legkivalobb felkésziiltségli hallgatok koziil valogathat. Az egyetem kiilf6ldon is nagy
ismertségnek ¢és elismertségnek Orvend, tobb kara rangos nemzetkdzi akkreditacioval
rendelkezik. Az egyetem — stratégiai céljai alapjan — elkotelezett a tanulas, a tanitas, a képzési
tartalom és modszertan megujitdsa mellett. A végzett hallgatoknak a kapott tudasrol és a vele
egylitt megszerzett gyakorlati ismeretekrdl rendkiviil pozitiv a véleménye. Ugyanakkor az egy
oktatora jutd hallgatdi 1étszam 31 fO, amely a gyakorlatban 40 fOs szeminariumokat is
jelenthet.

Javasoljuk a stratégiai célokkal 6sszhangban levé mindségpolitika megfogalmazésat, amely
valamennyi érintett szamara kozzétételre keriil, s amelybdl levezethetok az intézmény
mindségcéljai.

Az egyetem szamos adatot gylijt, azonban az adatok értékelése és felhasznéaldsa — szamos
esetben — nem igazolhatd a PDCA elv szerinti mikodéshez. Ugyancsak nem kovethetd
nyomon az értékelések visszacsatoldsa, valamint az azok alapjan megtett intézkedéseknek az
érintettekhez torténd eljuttatdsa.

III. A fels6oktatasi intézmény altalanos helyzetképe

A Budapesti Corvinus Egyetem az akkreditacios beszamolasi iddszakban jelentds szervezeti
atalakulason ment keresztiil. Az Elelmiszer-tudomanyi Kar, a Kertészettudoméanyi Kar,
valamint a T4jépitészeti és Telepiiléstervezési Kar 2016. janudr elsejével kivaltak az
egyetembdl, és a Szent Istvdn Egyetem szervezetébe keriiltek. Az egyetem ezt kdvetden
harom karral, a Koézgazdasdgtudomanyi Karral, a Gazdalkodastudoményi Karral, valamint a
Tarsadalomtudomanyi és Nemzetkdzi Kapcsolatok Karral miikddik tovabb. A beszamolasi
iddszak jelentds valtozasa, hogy 2015-ben létrejott az egyetem Székesfehérvari Campusa,
ahol a 2016/2017-es tanévben indult a képzés.

Az egyetem célja — a kiildetés nyilatkozataban megfogalmazottak szerint —, hogy 0j tudas
teremtése ¢€s annak koOzvetitése révén hozzajaruljon a magyar tarsadalom ¢és tagabb
kornyezetének fejlddéséhez. Ennek megvaldsitdsa sordan az intézmény olyan hallgatok
képzésére vallalkozik, akikre magas szintli szakmai felkésziiltség, kritikus gondolkodasmod,
tisztelet, tolerancia és nyitottsag jellemzd. Az intézmény — megformalt jovéképe alapjan — a
kozgazdasdgtudomanyi, a gazdalkodastudomanyi, a gazdasagi hatterti tarsadalomtudoményi
¢és gazdasdgi informatikai képzés terén tovabbra is a magyar gazdasagi felsdoktatas ,,z4sz10s
hajoja” kivan maradni. Az egyetemnek ezen tilmenden célja, hogy egyes teriileteken
vilagszinten ismert ¢és elismert, a nemzetkdzi rangsorok ¢élvonaldban helyet foglald
egyetemme¢ valjon.
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A kancellari rendszer bevezetésével az egyetemen megjelent a dudlis vezetés a szervezeti
struktaraban, s megtortént a rektori- és kancellari feladat- és feleldsségi kordk vilagos
elhatarolas.

Az egyetem Intézményfejlesztési Terve négy kiemelt stratégiai cél elérését tiizte a jelenlegi
fejlesztési ciklus idejére: az elsd a piacvezetd szerep megerdsitése az intézmény meghatarozo
képzési terliletein; a masodik a nemzetkdziesedés erdsitése, a nemzetkdzi beagyazottsag
novelése az oktatds és a kutatas teriiletén; a harmadik, tanulas-intenziv moddszerek
kifejlesztése €s alkalmazasa; a negyedik a kutatdsi, a publikécios és a palyazati tevékenység
eredményesebbé tétele.

A korabbi akkreditacid soran tett mindségfejlesztési javaslatok alapjan jelentds elOrelépés
tortént az egyetem egységes mindségiigyi rendszerének kialakitasaban, ugyanakkor a rendszer
teljes korti, folyamatos miikddtetéséhez tovabbi fejlesztésre van sziikség: példaul az
adminisztrativ terliletek olyan folyamatszabdlyozasat megalkotni, ami hallgato-kdzpontava
teszi az ligyintézést.

A hallgatoéi érdekképviseletet (a doktoranduszok kivételével) a vonatkozd jogszabalyoknak
megfelelden a hallgatéi Onkormdanyzat latja el. Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a
doktorandusz hallgatok képviseletére a torvény altal rendelt doktorandusz onkormanyzat, a
vizsgalt iddszak jelentds részében nem miikodott, ismételt felallitdsa 2018 dszén indult meg.
A jovore nézve feltétleniil szlikséges, hogy az egyetem vezetése megtalalja azokat a tamogato
eszkozoket, amelyekkel eld tudja segiteni a Doktorandusz Onkorményzat mitkddését.

A Hallgatéi Onkormanyzat a vizsgalt idSszak jelentds részében sajat Alapszabélyaban kari
illetékességgel részonkormanyzatokat hozott 1étre; ezek vezetd testiilete a hallgatok altal
kozvetleniil keriilt megvalasztdsra, mig az egyetemi kiildottgyiilést elektori rendszerrel
valasztottak meg.

Az egyetem kiilonbozé szintli vezetdi alapvetéen jo, €és folyamatos egyiittmiikodésre
torekednek az érdekképviseletek vezetdivel. Ezt a testiileti jelenléten tal, informalis
kapcsolattartds is biztositja; ez utdbbira vonatkozoan az egyetemi SZMSZ csak tag
szabalyokat tartalmaz, igy a rendszerezett megolddsok mellett, a kapcsolattartas
hatékonysaganak mértéke az aktudlisan hivatalban 1évé egyetemi vezetdk konstruktiv
hozzéaalldsan is mulik. A dontés-elokészitésben az érdekképviseletek szerepe sok esetben a
HOK 4ltal delegalt tagok testiileti munkajaban, illetve az irasban (elektronikusan) megkiildott
anyagok véleményezési lehetdségében testesiil meg. A jo kapcsolat fenntartdsa érdekében
Javasoljuk, hogy a kapcsolattartas minimalis kovetelményei (maximalis valaszadasi ido, a
HOK vezetdje és az illetékes egyetemi vezetdi szint kozotti minimalis egyeztetési gyakorisag)
szabalyzatban kertiljenek rogzitésre, majd kovetésre.

IV. Mind6ségértékelés

(ESG szerint: intézményi szinten, kitérve a kari és tudomanyteriileti sajdtossdgokra)

A mindségbiztositds mind szervezeti kereteit, mind miikodését tekintve tobbszor is atalakult
az elmult évek soran. A 2013. évi intézményi akkreditacids eljaras megallapitotta, hogy
,»hincs az egész egyetemre €rvényes mindségbiztositasi rendszeriik”. Az egyetem 2014-ben Uj
mindségiigyi stratégiat fogadott el. A mindseégligyi szervezet atalakitdsa soran létrejott a
Stratégiai és Mindségfejlesztési Igazgatdosdg. A Stratégiai és Mindségfejlesztési Igazgatosag
az akadémiai teriiletek mindségfejlesztését koordindlja intézményi szinten. Az Adminisztrativ
Igazgatosagon beliill miikodé Mindségiranyitdsi és Folyamatfejlesztési Iroda a tamogatd
terliletek folyamatainak fejlesztésében a kezdeti 1épéseknél tart (folyamatok felmérése). Az
iroda a folyamatok feltérképezését az iranyitasi és féfolyamat, valamint azok folyamatainak
felvazolasaval kezdte. Az egyetemi szintli irdnyitasi folyamatban jelentds részben megtortént
a legfébb dontéshozo testiiletek hatdskorének (Szenatus, Oktatasi és Hallgatoi Ugyek
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Bizottsaga, SZET) ujradefinidlasa. A kari testiiletek hataskorének attekintése zajlik.
Elkezdédott az oktatas fofolyamat egyes, inditd folyamatainak kidolgozasa is. Ide értve
kiilondsen a szaklétesités, szakinditds folyamatainak kidolgozasat, a felvételi eljaras
egysegesitését €s ez utdbbihoz kapcsoldoddan a kiilfoldi oklevelek elismerésére vonatkozo
eljarasrendet. Megkezdddott és nagysagrendileg a felénél tart a tanulmanyi és vizsgaiigyek
folyamatainak felvazoldsa (a Tanulmanyi €és Vizsgaszabalyzat kidolgozasa). A tamogato
terliletek (gazdalkodas) folyamatainak fejlesztése még nem kezdddott meg. A hallgatoi
paneleken tapasztaltak szerint is sziikséges a tdmogatd teriiletek fejlesztése az egységes
iranyitads megtartasa mellett. Ezzel parhuzamosan atalakitasra keriilt az egyetem Mindségiigyi
Kézikonyve; ez a dokumentum ugynevezett szakfejlesztési bizottsagok létrehozasat irta eld,
¢s a mindségiranyitasi rendszer kdzéppontjaba a szakokat helyezte. 2016-ban mar nem kertilt
sor j mindségligyi stratégia elfogadasara, mert a stratégiai célok beépiiltek a 2016-ban
elfogadott 1j Intézményfejlesztési Tervbe. A fontos célok kiemelése érdekében ©nallo
dokumentumban jelenitették meg az Intézményfejlesztési Terv mindségiigyi szempontbol
kiemelt céljait és intézkedéseit. A 2014-2016 kozotti idoszakban a mindségiigyi stratégia
megvaldsuldsat a Mindségiligyi Iroda kovette nyomon, beszamold készités formajaban. A
2016-0s Intézményfejlesztési Tervben rogzitett indikatorokrol éves Osszefoglalot készit a
Stratégiai és Mindségfejlesztési Igazgatosag. Az Egyetemi Szenatus 2018 végén fogadta el az
Uj Mindségiigyi Kézikonyvet, amely szabalyozza a képzési programok mindségbiztositasat, az
emberi er6forrasok mindségbiztositdsat, az iranyitdsra vonatkoz6 szabalyzatokat, valamint az
infrastruktura és a hallgatoi szolgaltatasok mindségbiztositasat. A karok bizonyos dnallésagot
¢lveznek a mindségiigyi tevékenység kapcsan. Az intézmény mindségbiztositasahoz
kapcsolodo adatgyiijtési tevékenységet a Stratégiai és Mindségfejlesztési Igazgatosag
koordinalja, feladatai 6sszefonddnak a Kancellaria Adminisztrativ Igazgatdsagéaval.

IV.1. PDCA-elv érvényesiilése

Az intézmény mindségiigyi koncepcidja harom fokusz teriileten (elsdsorban oktatés, kutatas,
adminisztracid) a PDCA ciklust nevezi meg a mindségbiztositds alapfolyamataként.
Ugyanakkor két fokusz terlileten — a kutatds és adminisztraciéo — a szabalyozés hidnyossagai
(az oktatas kiemelt kezelése okan) miatt a PDCA ciklus nem valosulhat meg.

A szakok fejlesztése szerves része az intézményi miikodésnek — az egyes karok
szabadsagfoka nem sérti az intézményi altalanos szabalyok érvényesiilését — tetten érhetdk a
mérést ¢és értékelést kovetd tervezett beavatkozasok. Az oktatashoz kapcsolodo
mindségbiztositas teriiletén az intézmény a szakfejlesztési bizottsagok tevékenységére
tamaszkodik; e testiiletek évente legalabb két alkalommal {iléseznek. Ezeken az
egyeztetéseken keriilnek attekintésre a szakinditds, meguljitas, feliilvizsgalat kérdései,
valamint a Hallgatdi Véleményezési Rendszer felméréseinek eredményei. Az intézmény
szamos felmérést végez, melyek valamennyi képzési teriiletre, hallgatora valamint
munkatarsra kiterjednek, ugyanakkor a kiilonb6z6 vezetdi szinteken nyomon kovetett adatok
korét koriilhatarolni és egyértelmiisiteni volna célszerii. A mérési eredmények alapjan — a
szakfejlesztésektdl eltekintve — kevés példat talaltunk a PDCA ciklus gyakorlati miikodésére.
Ugyanakkor erds az informalis tanar-didk kapcsolat, amely a beavatkozasokat megalapozd
informdaciokat biztosit.

Az elv érvényesiilése tartalmi értelemben eldsegithetd az egyetemi miikodés tervezettségével,
¢€s jovoorientaltsaganak fokozasaval. Ezt szolgélja a kordbban mar emlitett kiemelt stratégiai
célok beemelése a fejlesztési tervekbe. Ezek koziil, ami a piacvezetd szerep erdsitését illeti,
ennek keretében uj, interdiszciplinaris, az egyetem profiljadhoz illeszkedd, a meglevd
tudashalmazok  egyiittmiikodésére  ¢épiild  teriiletek  feltardsa és  fejlesztése. A
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gazdalkodastudomanyi képzés mellett stratégiai fontossdgu a kozgazdasdgtudomanyi, a
gazdasaginformatikai és a kiiliigyi/geopolitikai-geodkonomiai teriiletek fejlesztése, s ezzel
Osszefiiggésben az egyetem pozicidjanak javitdsa a nemzetkdzi rangsorokban. A
nemzetkdziesités stratégiai célként komplex Iépéseket igényel, tobbek kozott az oktatdi-
kutatéi allomény fejlesztését, 0j kettés és kozos diplomdt nydjtd nemzetkdzi oktatasi
programok inditasat, (1j nemzetkdzi akkreditaciokat, a kiilfoldi hallgatok szdmanak novelését,
a nemzetkozi kutatdsi, publikacios és palyazati aktivitds fokozasat. A tanulas-kozponta
képzési rendszer intézményi -elterjesztése igényli innovativ, tanulas-intenziv oktatasi
modszerek kifejlesztését és alkalmazdsadt a képzés eredményességének ¢és tarsadalmi-
gazdasagi hasznossadganak novelése érdekében. A kutatds — publikalas — palyazas
eredményességének novelése bizonyos szervezeti atalakitasokat és hatékonyabb O6sztonzési
mechanizmusokat igényel. Fontos a karokon foly6 kutatasi tevékenységekben a karok kozotti
egylttmiikodés erdsitése.

IV.2. J6 gyakorlatok elterjesztése

Az egyetem célul tlzte ki az oktatok oktatds-modszertani fejlesztését, a pedagdgiai
tudatossagot jobban tdmogatd rendszerek és visszacsatoldsi mechanizmusok kiépitését.
Pélyazati tdmogatassal e célkitlizés megvalositasat — tobbek kozott — a Tandrképzd ¢€s
Digitalis Tanulds Kozpont is segiti, amely szamos ehhez kapcsolodd témaban hirdet képzési
programokat ¢€s nyujt kiegészitd szolgaltatasokat az oktatok szamara. Az egész egyetemre
kiterjedd a ,,K6zgdz Szimfonia” néven megvalositott szervezetfejlesztési-k6zosségépitési
program, melynek célja, hogy az egyetemi kollégékkal készitett mintegy 200 interju, s az
azok eredményét bemutatdé mihelyvitdk alapjan, a kiilonb6z0 szervezeti egységekben
dolgozok megismerjék egymas véleményét a szervezettel kapcsolatban.

Kiemelked6 kezdeményezésnek tekinthetd a tudasmenedzsment teriiletén végzett versenytars-
elemzés, amely jelentds kozép-eurdpai egyetemek és hazai versenytars intézmények példajan
keresztiil vizsgalodott. Csak sajnalni lehet, hogy az elemzés konkluzidi nem kertiltek be az
intézményi onértékelésbe, igy azt sem tudhatjuk meg, hogy a hazai és kiilfoldi versenytarsak
viszonyaban az egyetemi vezetés milyen javaslatokat késziil kidolgozni az egyetemi oktatok
és kutatok bevonasaval.

»Nemzetkozi jo gyakorlatnak” tekinthetd a Gazdalkodastudoméanyi Kar jelentds
szerepvallalasa a ,,Global Alliance in Management Education” CEMS szervezetében.
Eurépaban a CEMS szervezetnek 20 gazdalkoddstudomanyi egyetem és foiskola a tagja. A
CEMS legfontosabb c¢lja a gazdalkodastudoményi oktatas és kutatds mindségének javitasa, a
nemzetko6zi standardok elterjesztésével. A kovetkezd értékek tdmogatasa kiemelkedik a célok
koziil: a kimagaslo teljesitmények és az etikus magatartas tamogatasa; a kulturalis sokféleség
elfogadésa, tisztelete, s az empdtia értékként kezelése; szakmai és mordlis feleldsség a
tarsadalom egészével szemben.

1V.3. Az ESG kritériumok szerinti értékelés

Az intézmény vezetése tamogatja azon j6 gyakorlatok bemutatasat és az azokkal valo
kisérletezést, amelyek novelik az oktatok és a hallgatok feleldsségvallalasat. Kiemelendd az
egyetem pedagdgiai szemléletvaltasra iranyuld térekvése, melynek kézéppontjaban a tanulasi
eredmény-alapu szemlélet all. Fontos egyetemi/kari stratégiai cél a nemzetkdzi program- és
intézményi akkreditdciok megszerzése €s megtartasa. Az egyetem a Tanarképzo és Digitalis
Tanuldsi Kozpont létrehozasaval és miikddtetésével tudatos, a nemzetkoziesités stratégiai
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céljat jol tamogatd pedagogiai és digitalis fejlesztési programot inditott el, amely jelentds
elorelépést jelent a 2013. évi akkreditalashoz viszonyitva. Ennek eredményei egyeldre
dontden a Gazdalkodastudomanyi Karon és a mesterképzésen jelennek meg a gyakorlatban,
am mindegyik kar esetében a szakfejlesztési munkaban aktivan részt vesz a Tanarképzo ¢€s
Digitalis Tanulasi Kézpont. Az elmult idészak eredményeként keriilt kidolgozésra a Plagium
Szabalyzat, amely az elmult évben Iépett hatdlyba és segiti az egyetemi polgéarokat a
plagiumnak szamito vétségek azonositasaban. A hallgatoi véleményezés rendszere intézményi
szinten egységes, mikodtetése folyamatos.

IV.4. Adatokra alapozott fejlesztések

Az egyetem kozponti adatgytijtést folytat a hallgatok elégedettségére €s a képzési programok
mindségére vonatkozoan. A véleményezésre online formaban van lehetdség. A felmérés
eredményei az erre a célra létrehozott feliileten elérhetéek. Az azonban nem volt nyomon
kovethetd, hogy a mérések eredményeinek értékelésérdl, az azok alapjan tett intézkedésekrol,
valamint azok eredményeirdl hogyan tajékoztatjak az érintetteket. Ugyancsak probléma, hogy
a hallgatok oktatdi értékelésének kovetkezményei — visszacsatolds hianyaban — a didkok
szdmara nem vilagosak.

Az adatokra alapozott, evidencia-orientalt megkozelités jo példaja a mar emlitett versenytars-
elemzés. A  versenytars intézmények kutatdsi teljesitményének  Osszehasonlitasa
tudomanymetriai indikatorok segitségével tortént. A versenytdrsakkal Osszehasonlitva
megallapithatd, hogy az egyetem a kdzépmezdnyben helyezkedik el, s az 6sszehasonlitdsbol
az is kideriilt, hogy az idézettség tekintetében az egyetem pozicidja gyengébb, mint a
publikaciok mennyisége alapjan. Ez — egyebek mellett — azt is jelenti, hogy az egyetemi
vezetésnek a tudomanyos kutatds és a publikaciok tdmogatasa soran, a kordbbiaknal nagyobb
sulyt kell fektetnie a mindségi és nemzetkozileg is eredeti kutatasok és publikaciok
Osztonzésére. Ennek egyik legjobb eszkéze a szinvonalas nemzetkdzi kutatasi
konzorciumokban val6 részvétel.

ESG 1.1. Min&ségbiztositasi politika

Az egyetem, mindségbiztositasi rendszerének miikodtetése sordn az ESG 2015-0s standardjait
¢s iranyelveit figyelembe véve, megfogalmazta Intézményfejlesztési Tervét €s ,Kiildetés
nyilatkozatat”, tovabba a Mindségiigyi Kézikonyvben rogzitette mindségpolitikai alapelveit.
A minéségiranyitasi rendszer alapvetd megkdzelitési modja, hogy az egyetemi
szabalyzatokban meghatarozott keretek kozott a karok, és az onalldoan gazdalkodd egységek
bizonyos mértékii szabadsagot €lveznek sajat mindségbiztositasi struktirdjuk kialakitasaban.
Az egyetem mindségiranyitasaval kapcsolatos elemzések el0készitését a Stratégiai és
Mindségfejlesztési Igazgatdosag és az Adminisztrativ Igazgatdsag végzi. Bar az intézmény
nem rendelkezik formalizalt mindségpolitikaval, mindazonaltal 6nalldé dokumentumban
jelenitették meg az Intézményfejlesztési Terv mindségiigyi szempontbdl kiemelt céljait és
intézkedéseit. A fentiek miatt az egységes, atlathatdé mindségbiztositasi rendszer
megteremtése érdekében tovabbi fejlesztésre van sziikség.

Az egyetem Mindségiigyl Kézikonyve tiikkrozi azt a megkdzelitést, hogy az oktatasi teriileten
az intézmény felépitésébdl, mikddésébdl, hagyomanyaibol adodo kari kiilonbségeknek teret
kell engedni a megvalositas hogyanjanak kérdésében, am egységes, intézményi szintii
elvarasokat is meg kell hatarozni az egyes teriileteken, példdul a képzési programok
kialakitdsa ¢és fejlesztése terén, vagy a kozpontositott intézményi mérések teriiletén.
Ugyanakkor egyes teriileteken az alapvetd elvarasok és keretszabalyok intézményi szinten
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meghatdrozandok. Ilyen teriiletek: a hallgatokdzpontl tanulas, tanitas és értékelés; az oktatok
szakmai fejlodésének tdmogatéasa terén; a tanuldstamogatas és a hallgatéi szolgaltatasok terén;
a mindségbiztositasi politika tertiletén.

Még az egyetem elott allo és megoldandd feladat a mindségiranyitas egységességének
megorzésével lezajlo folyamat-alapt szabalyozas kialakitasa és fejlesztése.

A mindségiigy egyetemi erdsségei kozott kell emlitést tenni arrdl, hogy a nemzetkozi
akkreditaciobol szdrmazo tapasztalatok jol hasznosulnak az egységek mindségfejlesztési
gyakorlatdban; masodsorban a szakok inditdsa jol szabalyozott folyamat az egyetem
miikddésében; harmadsorban a kdzponti mérések szabalyozasa és gyakorlata biztositja az
elégedettség-mérések egységek kozotti dsszehasonlithatosagat, ami segiti a feldolgozast és
végrehajtast; negyedsorban fontos eldrelépés, hogy az egyetem a legutobbi akkreditacid ota
kialakitotta az egyetemi €s kari mindségbiztositasi szervezeteit.

A fejlesztendd teriiletek kozott kell emliteni, hogy a mindségirdnyitasi rendszert jelenleg féleg
a Bels6 Ellendrzés tdmogatja, a Mindségiranyitasi Kézikonyvben opciondlisan emlitett
vezetdi RADAR egyelére nem miikodik; tovdbbd az intézmény rendkiviil széles korii
adatgytiijtést végez, azonban nem vilagos, hogy ezekbdl melyek a standard intézményi, kari
szintli beszamolok, s melyek a kari szintiek; a tehetséggondozéds és a tanulas-tdmogatas
human eszkdzei és modszerei jellemzéen kari Szinten jelennek meg, az egyetemi
Mindségiranyitasi Kézikonyv nem szabdlyozza a teriiletet, tovabba a hivatkozott kari
szabalyzatok nem térnek ki ezekre.

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelése

A szakok inditdsanak folyamatat, rendszeres értékelésiik altalanos rendjét a Mindségligyi
Kézikonyv szabalyozza. A szakok feliilvizsgalatdnak kulcsszerepldi a szakfejlesztési
bizottsagok, amelyeknek feladata a szak milkddésének éves értékelése, az operativ tanterv
feliilvizsgalata, valamint a fejlesztési ajanlasok megfogalmazasa. A bizottsdgok tagjainak
korérdl a karok maguk donthetnek; ajanlas szerint a szakfelelosok, az oktatok €s a hallgatok
képviseldi, a munkaadok, valamint az alumni hallgatok képviseldi helyet kell hogy kapjanak a
testliiletben. A Stratégiai ¢€s Mindségfejlesztési Igazgatosdg szamos adatot bocsat a
szakfeleldsok rendelkezésére, tobbek kozott felvételi és beiratkozasi adatokat, a golya-,
végzls- és a diplomas palyakdvetés eredményeit, Neptun-adatokat szakos bontdsban, €s a
hallgatdi véleményezés eredményeit.

Az egyetem esetében a szabdlyozas kitér a szakinditdsok eldkészitésére, a belsd
egyeztetésekre, valamint a jovahagyasra. Ugyancsak kijeloli a szakért és az egyes
tantargyakért felelosok feladatait, megteremti az ipari partnerek €s a hallgatoi onkormanyzat
bevonasanak kereteit. A mindennapi miikodés sordn az egyes karok esetében vannak
eltérések, am a karok gyakorlataban k6zos az el0készités, jovahagyas és a szakok, tantargyak
fenntartasahoz kapcsolddd folyamatos, a kiilsé és belsd partnereket bevondé munka. Az
intézményi gyakorlatban meghatarozéak a szakok fenntartdsdhoz, fejlesztéséhez kapcsolodo
tevékenységek, szemben a kevés atlathato szakinditasi eljarassal.

A budapesti karokon a tantargyakhoz kapcsolddd papiralapu és online tananyag-ellatottsag
megfeleld; a szakirodalmi-szakmai adatbazis elérhet0ség €s ellatottsag kielégiti az igényeket.

Az egyetem esetében a szabalyozas tobb eredménye is kiemelésre kivankozik: a szakok
fejlesztése soran mindegyik karon erds a kiilsé (féleg piaci) partnerek bevondsa; a
Székesfehérvari Campuson 27 partner cég vesz részt a dudlis képzésben, s az ipari
szervezetekkel formalizalt kapcsolatok létesiilnek; mindegyik kar esetében az dralatogatas
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szerves része a szakok fenntartasanak, fejlesztésének; az oraldtogatasokra a szakfeleldsok
bevonjak a Tanarképzo és Digitalis Tanulasi Kozpontot is; erds a tanarok €s hallgatok kozotti
kommunikécio informalis csatorndkon, kozponti mérések segitségével; a szakok gazdalkodasi
eredményeit tervezik, a gazdalkodas folyamatat nyomon kovetik a Kancellaria kontrolling
adatai segitségével.

A fejlesztendd tertiletek kozott ki kell emelni azt, hogy a hallgatéi elégedettség-mérés nyoman
hozott intézkedések eredményeit a hallgatok részére sziikséges volna visszacsatolni, mert ez a
visszajelzés ma még esetleges; a karok kozotti oktatasi egytittmiikddés és szakkoordinacid
tobbnyire informalis jellegli, szamos esetben esetleges, igy ennek az egyiittmiikodésnek a
formalizalasara lenne sziikség; a hallgatéi tligyfélszolgalatok szinvonalanak emelését
rendszerré kellene tenni; a tantargyi beszamolok tartalmat a Kézikonyv rendelkezései alapjan
kellene elkésziteni. A dudlis képzés esetében a hallgatok megitélése szerint a mentorok
szinvonala valtozo. Formalis mentor-értékelés nem kertilt alkalmazasra.

ESG 1.3 Hallgatékozpontu tanulas, tanitas és értékelés

Az egyetem oktatasi szemléletét az elmult évtizedekben — mint a magyar felsfoktatasban
altalaban — a bemenet- és oktatasfokusza logika jellemezte. E megkozelitésben a tematikak
leirjak/felsoroljdk azt a tananyagot, amit a képzés sordn az oktatok meg akarnak tanitani. A
folyamat kulcsszerepldje a hallgatd helyett az oktatd, aki valtozatos méddszertannal atadja a
hallgatoknak a tananyagot, akik azt befogadjik, és valamilyen formaban (beadand6, vizsga
etc.) visszaadjak azt. Az elmult években nagyszamu egyéni, tanszéki kezdeményezés
igyekezett meghaladni ezt a megkdzelitést, de olyan atfogd koncepcio6 kidolgozasat elséként a
2016-0s Intézményfejlesztési Terv fogalmazta meg célként, amely e kezdeményezéseket
keretbe foglalja és 0sszehangolja.

A tanulasi folyamat 4talakitasdhoz hasonloan, az értékelési rendszer széles korli megujitasat is
hosszu tava feladatnak tekinti az egyetem. Ennek koszonhetden egyre nagyobb lesz a
gyakorlati jeggyel zarul6 tantdrgyak ardnya; ezekben az ¢évkozi munka folyamatos értékelése
a hangsulyos; a zarthelyi dolgozatok és az irasbeli vizsga helyett a tanulasi folyamat minden
mozzanatat értékeld, jutalmazd pontrendszer kidolgozasa sziikséges.

Az egyetem egyik legfontosabb stratégiai célja a tanulds és tanitds, a képzési tartalom és
modszertan megujitasa, a képzési programok eredményességének és tarsadalmi-gazdasagi
hatékonysdganak novelése érdekében. Ennek értelmében a hangstly a hallgatokoézponta
tanulasra és tanitasra helyezddik. Az elmult években 12 szak (specializacid) tanulési
eredményein alapuld fejlesztése kezdddott el. Ennek keretében az oktatok és a modszertani
szakemberek kidolgozzak, hogy az adott képzést befejez6 hallgatoknak milyen
kompetencidkkal kell rendelkezniiik, figyelembe véve a munkaerd-piaci igényeket, s az adott
szakteriilet fejlodési trendjeit. Ezzel parhuzamosan az oktatasi modszertan megtjitasara is sor
kertil; a tantermi orék keretében el6térbe keriilnek a gyakorlatorientalt problémamegoldasok,
a meglévd ismeretek szintetizalasat és kreativ-innovativ gondolkodast igényld feladatok. A
Tanulmanyi-és Vizsga Szabdlyzat rendelkezik a hatranyos, felzarkoztatando, fogyatékkal €10,
valamint a tehetséges, sportold és kiilfoldi hallgatok szdmara biztositott rugalmas tanulés-
utvonalakrol.

Az intézményben kiemelkedd szerepet tOltenek be a nagy szdmban (50 koriil) miik6do
diakszervezetek, melyeket elsOsorban az alapképzésben tanuld didkok mikodtetnek. Az
egyetemen a tehetséggondozési tevékenység korébe tartozd és eredményesen miikodo
szakkollégiumi rendszer (7), s ugyanez mondhato6 el a Tudoméanyos Diakkori mozgalomrol, a
demonstratori rendszerrdl €s a specidlis tehetséggondozd programokrol.
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Az oktatokat kedvezményez6 tovabbképzési programok altaldban eseti jellegliek, egyetemen
kiviili forrasoktol fiiggenek, s az oktatok viszonylag kis részét érintik. A tovabbképzésben a
tanari kar 0sszességénél nagyobb szdmban vesznek részt a ndk, ami viszont az elémenetelben
nem tiikrozodik.

ESG 1.4 A hallgaték felvétele, el6rehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

Az egyetem karai kiemelt figyelmet forditanak a hallgatokdzponta szemléletmod
érvényesitésére. A hallgatoi tanulasi palyahoz kapcsolddd szabalyozd dokumentumok az
érintettek szamara elérhetéek. A kari tanacsok altal elfogadott operativ tantervek ajanlést
fogalmaznak meg arra vonatkozdan, hogy a hallgatok milyen sorrendben teljesitsék a
tantargyakat. A hallgatok elérehaladasanak és lemorzsolddasanak elemzésére rendszeres
beszdmolok nem késziiltek. A karok tobbféle modon segitik hallgatdikat az elérehaladasban,
mint példaul az utolsd félév elején ellendrzd lista atadasa az elérehaladésrol, tovabba
tanacsadas kiilfoldi részképzésre késziiloknek, képzés-szervezési megoldasok ¢€s segitség
nyujtasa. Az egyetem Didktanacsadé Kozponttal, az Ontevékeny Csoportok Irodajaval és a
szakfeleldsokkel egyiitt kivanja kialakitani azt a rendszert, amely preventiv intézkedések
segitségével minimalizalja a hallgat6i lemorzsolddast.

A latogatobizottsagi beszélgetés sordn a hallgatok nehézkesnek értékeltek a kiilfoldi
részképzés kredit-elismerési folyamatat.

A kreditatviteli bizottsdgok dontése alapvetden a tantargyfeleldsi javaslaton alapul. Mivel a
kreditatvitel soran a hallgato altal elismertetni kivant tudas a teljes képzéshez, annak elvart
kimeneti tanulasi eredményeihez viszonyitandd, megfontoldsra érdemes lehet a
tantargyfelelds mellett/helyett a szakfelelds véleményezési szerepének erdsitése.

Jelenleg az egyetem — szabalyzati szinten — nem rendezi a szabadon valaszthato targyak
onkéntes tevékenységgel torténd kivalasztasanak elveit és eljarasrendjét, igy a hallgatoknak a
kreditatviteli szabalyok szerint van lehetdsége az Onkéntes tevékenység mint megszerzett
ismeretanyag elismertetése targydban kérelemmel fordulni a kari kreditatviteli
bizottsagokhoz. A jovOre nézve javasoljuk az dnkéntes tevékenység elismertetése érdekében a
szokasos kreditatviteltdl eltérd szabalyok megalkotasat; ilyen irdnyt széndékot és
elkotelezettséget 1s kinyilvanitott az egyetemi vezeteés.

ESG 1.5 Oktatok

Az egyetemen az oktatok kivalasztasara, alkalmazasi kovetelményeire vonatkozo szabalyokat
a Foglalkoztatasi Szabalyzat rogziti. Az oktatoi Osszetétellel kapcsolatban nyomon kovetik a
kozalkalmazotti jogviszonyban levd oktatok és kutatok szamat, tanulmanyuton résztvevod
magyar oktatok, kutatok és tanarok létszamat, tovabbképzésen résztvevok létszamat, a
mindsitett oktatok és kutatok ardnyat. A kapcsolodo célértékeket az Intézményfejlesztési Terv
tartalmazza. A mindsitett oktatok és kutatok aranyat 2016 6ta nem sikeriilt ndvelni, igy a
2020-as  ceéleérték  eléréséhez az  eddigieknél  hatékonyabb  intézkedésekre  és
kezdeményezésekre van sziikség.

Az intézményben teljesitményértékelési rendszert miitkddtetnek, melynek eredményeihez a
vezetés pénziigyi Osztonzoket kapcsolt és egybekdtotte egymassal a mindsités és a
teljesitményértékelés folyamatat. Az oktatdkkal kapcsolatos hallgatdi vélemények gytijtésére
félevente a Hallgatéi Véleményezési Rendszerben keriil sor. Emellett a végzds hallgatok
kiilon kérddiv kitoltésével nyilvanithatnak véleményt az oktatokrol, s a szakfejlesztési
bizottsagok is teret adnak a hallgatoi vélemények megfogalmazasanak. Az oktatdk, kutatok és
adminisztrativ munkatarsak korében altalanos elégedettségi felmérés utoljara 2016-ban
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tortént, aminek eredményeit a 2017. évi teljesitményértékelési folyamat-atalakitas soran is
figyelembe vették.

Bar a nemzetkoziesités a kiemelt stratégiai célok kozott szerepel, az oktatoi eldléptetéseknél
mégis hianyos az ezt alatamasztd szamszerisitett kritérium-rendszer. Ugyancsak hidnyzik a
noi oktatok eldléptetését segitd pozitiv tdmogatd rendszer. Hidnyzik az el6léptetés
feltételeként a habilitacié és az MTA doktora cim megszerzéséhez sziikséges intézményi
segitd mechanizmus. A 45-65 év kozotti generacio hianya okozta fesziiltséget az oktatasban
csak intézményesitett segitdé mechanizmusokkal lehetne oldani.

Az angol nyelvlli képzés Kkiterjesztéséhez sziikséges oktatdi nyelvi tovabbképzés meglevo
intézményi keretei szlikosnek bizonyulhatnak, az oktatok nyelvi kompetencidjanak
novelésében.

A Gazdalkodastudomanyi Karon az ujonnan belépd oktatok szamara kialakitott orientacios
program j6 gyakorlat. Az oktatok tovabbképzése tanszEki, intézeti hataskor és feladat, s nem
formalizalt teriilet. Ebbdl addddan a kiillonb6zo tovabbképzési formak rendszeressége,
kiterjedtsége inhomogén, s a Teljesitményértékelési Rendszer értékelésével vald kapcesolat is
nehezen kovethetd.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

Az egyetemen a hallgatdi tanacsadassal kapcsolatos feladatokat a Diaktanacsadd Kozpont
latja el. Feladata, hogy segitse a didkok egyetemen torténd eligazodasat, kiemelt figyelmet
forditva a fogyatékkal ¢€l6 hallgatokra, valamint mindazokra, akik egyetemi éveik alatt
valamilyen életvezetési nehézség, tanulasi probléma kapcsan segitségre szorulnak. A
szolgaltatasok — ideértve a tanulmanyi, pszichologiai és informacids tanacsadast, valamint a
kozosségépitést — ingyenesek, a honlap, a tajékoztatasi anyagok és eldadasok utjan elérhetdek.
Az els6évesek beilleszkedésében fontos szerepet jatszik a hallgatok altal mikodtetett
Ontevékeny Csoportok Irodaja is, amely gélyataborok, golyabdlok és egyéb — elsdéveseket
tamogatd — rendezvények szervezésében tolt be kiemelkedd szerepet. Az egyetemen 60-70 {6
regisztralt, fogyatékkal ¢l6 hallgatdt tartanak nyilvdn. Minden karon fogyatékosiligyi
koordinator segiti a kedvezmények és mentességek igénybevételét. Az intézmény jelenleg 4
budapesti és egy székesfehérvari épiiletben biztosit kollégiumi féréhelyeket (1261 {6
szamara), amelyekre Budapesten folyamatos a tuljelentkezés. A kollégiumi befogaddképesség
novelése érdekében engedélyeztetés alatt van egy budapesti ) kollégiumi épiilet, amely
varhatoan 2020 szeptemberében késziil el.

A latogatas tapasztalatai alapjan az egyetem HOK vezetéi és aktivistdi felkésziiltek. A
szervezeti vezet6kon keresztiil a HOK rendszeresen kikéri a tagok véleményét az egyetemi
milkddésrél. A HOK oktatasi divizidja rendszeresen végez felméréseket a tantargyakrol, az
oktatasrol.

A Székesfehérvari Campus tantermi, informatikai és kollégiumi infrastruktiraja korszerd, és a
kapacitast tekintve megfelel az igényeknek. A fogyatékkal €16k problémait koriiltekintéen
megoldjak. Ugyanakkor e vidéki tagozaton tobb teriileten jelentds fejlesztésre volna sziikség.
A papiralapu tananyaggal és szakirodalmi forrasokkal valo ellatottsag erdsen hidnyos. Bar a
Székesfehérvari Campus vezetése sokat tesz a konyvtari feltételek (Budapestrdl torténd)
biztositasara, de az igazi megoldast a sajat konyvtar megvalositasa hozza el. A sportolasi
lehetoségek ugyancsak korlatozottan allnak rendelkezésre. A  hallgatok étkezési
lehetdségeinek megteremtése szintén szerepel a tervekben. A Budapesti Campus hallgatoi
szolgaltatasai csak korlatozottan érhetdk el.

A Székesfehérvari Campuson a dudlis képzés kiilonlegessége, hogy a heti 3 nap oktatas
mellett, heti 2 nap szakmai gyakorlatot valaszthatnak a hallgatok. A heti 2 nap szakmai
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gyakorlat elénye kétségtelen a gyakorlati tapasztalatok szintjén, viszont az elméleti
megalapozas terén a 3 napba siiritett oktatas gyengeségként mutatkozhat.

Az igazgatési aspektusok rendje eltérd: a Székesfehérvari Campus feletti szakmai irdnyitast a
budapesti kari hivatalok 1atjak el, helyben az iizemeltetés torténik.

Hosszl tdvon az oktatasi feladatok elldtdsa nehezen lesz megoldhatd csak budapesti oktatoi
allomanyra tamaszkoddassal, a fejlesztési célok kozott erre tavlati stratégia kidolgozasa tlinik
célszertinek.

A tanulmanyi adminisztracié szervezeti kerete az egyetemen haromszinti. A 2015-ben
létrehozott Kozponti Tanulményi Igazgatdsag feladata az informatikai és pénziigyi feladatok
ellatasa. A hallgatokkal vald koézvetlen kapcsolattartassal jaré tanulmanyi tligyintézés a kari
tanulmanyi osztadlyokon zajlik; ezek munkdjanak Osszehangoldsa a Kozponti Tanulmanyi
Igazgatosag feladata. A Gazdalkodastudoményi Karon az angol nyelvli képzési programok
tanulmanyi tigyintézését kiilon szervezeti egységek latjak el. A hallgatok szdmara tobbszor
nem egyértelmii, hogy milyen iigyben, melyik szervezeti egységet kereshetik. A tanulmanyi
osztalyok nyitvatartasi ideje esetenként kevésnek tlinik, ami az egyre nagyobb teret nyerd
elektronikus kérvénykezelési modszer mellett is elégtelennek tlinik, a sorbanallasokrol szo6lo
hallgatoi beszamoldk alapjan.

A tanulastamogatas és a hallgatdi szolgaltatasok kapcsan fel kell hivni a figyelmet a latogatas
soran megfogalmazodott, néhany kritikai észrevételre. Ilyen példaul az a tapasztalat, hogy a
Didktanacsadé Kozpont miikddése nem kozismert a hallgatok korében, s e szolgéltatasokat
vonakodnak igénybe venni. Mind az alap-, mind a mesterképzésben egyarant hidnyzik a
mentori szolgéltatds. Nagyobb odafigyelést igényelne a tanulmanyi irodai segitOkész
kiszolgalas, az egyéni tanrendes kérelmek kezelése, a hatranyos helyzetii és gondoskodasi
feladatot ellato fizetetlen (példaul gyermekes) hallgatok segitése. A hallgatoknak nehézséget
jelent, hogy a nyar elején felvett 6rakat rendszeresen magyarazat nélkiil torlik, igy a nehezen
Osszedllitott tanrend egysége, valamint a szabad tandrvalasztas joga sériil.

A hallgatok véleménye altaldban nem jelenik meg a szakfejlesztési bizottsagok eldtt, s
eléfordul, hogy 0j oktatasi programokat hoznak létre a hallgatdkkal valo konzultacié nélkiil.

ESG 1.7 Informacidkezelés

Az intézmény egységes ¢és rendszeres kozponti adatgyiijtést folytat a hallgatoi elégedettséggel
¢s a képzés lefolytatdsanak mindségével kapcsolatban. Az elektronikus hallgatéi értékelési
rendszert 2005-ben vezettek be, mely azota tobbszor atalakitisra keriilt. Az online
véleményezésre €s eredményeinek megtekintésére, egy erre a célra létrehozott feliilet szolgal.
Az eredményeket a szakfejlesztési bizottsdgok haszndljadk fel, ¢és az oktatok
teljesitményértékelésénél is figyelembe veszik. Ugyancsak rendszeresen sor keriil a golya-
hallgatok, a végzds hallgatok, valamint a végzett hallgatok véleményének felmérésére.
Munkaado6i véleményfelmérés 2008-ban késziilt utoljara, az oktatok ¢és munkatarsak
elégedettségének vizsgalatara 2016-ban keriilt sor. A mindséggel kapcsolatos célkitlizéseket a
2016-0os Intézményfejlesztési Terv tartalmazza, melynek megvaldsulasat indikatorokkal
kovetik nyomon. A mindségiigyh6z szorosan kotédo indikatorok a kovetkezok: nemzetkozi
program-akkreditaciok, intézmény akkreditaciok szdma, pedagdgiai tovabbképzésen
résztvevok szama, alapképzési/mesterképzési szakos tantargyak szeminariumainak &atlagos
hallgat6i 1étszama, alacsony kreditértékii tantdrgyak szédma, 20 f6 alatti hallgatéi 1étszamu
tantargyak szama, tehetséggondozasi programban részt vett hallgatok szdma, tovabbképzésen
résztvevok létszama, elkésziilt folyamatszabalyozdsok szama, oktatok, kutatdk, tanarok és
munkatarsak elégedettsége. Az egyetem miikddésére vonatkozd szabalyok kozzétételérdl az
Adminisztrativ Igazgatosdg gondoskodik. Az utasitasok, szabalyzatok valtozasardl, valamint
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az egy¢b tudnivalokrol valamennyi egyetemi polgar a naponta megjelend Corvinus Hirekben,
e-mailben kap téjékoztatast.

A gyljtott adatok koziil kiemelkednek az elégedettségi mérések eredményei. Az egységes
értékelési szempontok €rvényesitése €rdekében az egyetem kozponti adatgyijtést folytat a
hallgatok elégedettségének és a képzési programok lefolytatdsanak mindségével kapcsolatban,
melyeket a Stratégiai és Mindségfejlesztési Igazgatosag kozpontilag koordindl. Az egyetemi
szintli adatgylijtés keretében a karok a sajat tevékenységiikre vonatkoz6 egyedi adatokat is
gyljthetnek (a kérdéivbe a karra, vagy adott szakra vonatkozé kérdéseket illeszthetnek be),
tovabba az egyetemi szintii adatgytijtés mellett, a karok és a szakfelel6sok sajat adatgytijtést is
végeznek esetenként. Félévente kertil sor az 6sszes oktatd €s oktatott tantargy vonatkozasaban
a hallgatoi elégedettség-mérésre, évente az elsé éves hallgatok visszajelzéseinek begytjtésére
¢s a diplomas palyakovetésre, kétévente dolgozoi elégedettség-mérésre, minden zarovizsga
idészakban pedig a teljes képzéssel kapcsolatos elégedettség-mérésre.

Az elégedettségi mérések eredményeit a szakfejlesztési bizottsagok ¢és az illetékes
dontéshozok hasznalhatjak fel, s a felhasznalas egy-egy esetben kotelezd is.

A vezetéi informécids rendszeren keresztiil az intézmény elemzi tobbek kozott a
gazdalkodasi, pénziigyi adatokat, az ¢épiiletkapacitas-kihasznaltsagot, a humanerdforras
adatokat, a palyazatok elérehaladasat, valamint a publik4cios adatokat is.

Az egyetem az adatvédelem biztositasa érdekében egyetemi adatvédelmi feleldst is
foglalkoztat. Rendszeresen sor keriil az adatvédelmi szabélyzat aktualizalasara; a szabalyozés
rogziti tobbek kozott az intézményi nyilvantartasok korét, az egyetem adatvédelmi szervezetét
— nevesitve az egyes szereplok feleldosségi korét — az érintettek jogait, az egyes adatok
vonatkozasdban a hozzaférésre jogosultak korét. Az adatkezelésre vonatkozd alapvetd
informdaciok, az adatkezelési szabalyzat és az adatkezelési tdjékoztatok az egyetem honlapjan
is hozzaférhetok.

A megfeleld szinvonali informatikai biztonsagért az informatikaért felelds szervezeti egység
igazgatohelyettese felel, akinek az Informatikai Biztonsagi Szolgalat karbantartasa,
kommunikécidja, tovabba a kapcsolddé munkafolyamatok kialakitdsa, a bekdvetkezett
biztonsagi események elemzése a feladata.

Az intézményi nyilvantartasok korébol ki kell emelni az alkalmazotti és hallgatoi
nyilvantartdsokat. Ezek gyljtik és taroljak azokat az adatokat, amelyek a mindségfejlesztés
alapjaul szolgélnak, ezért feltétleniil biztositando az adatgylijtés és adatkezelés jogszeriisége
¢s tényszeriisége.

Az alkalmazotti nyilvantartasokbol csak a rektor és a kancellar kérhet egyéniesitett adatot,
illetve azon szervezeti egység vezetdje, amelynél az érintett tevékenységet végez.

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Jelenleg az egyetemen zajlik a digitdlis megujulas projekt, melynek része az egyetemi
weboldal és tartalommenedzsment-rendszer megujitasa. A honlapon elérhet6 tartalmak
jelentds része decentralizalt rendszerben keriil kozzétételre, az egyes szervezeti egységek
onalldan frissitik sajat oldalaikat, sajat hataskorben dontenek a tartalmak megjelenésérdl. A
jelenlegi honlap — a hallgat6i vélemények tiikrében is — megtjitasa egyértelmiien sziikséges.

ESG 1.10 Rendszeres kiils6 mindségbiztositas

A Budapesti Corvinus Egyetem a Magyar FelsOoktatasi Akkreditacios Bizottsag eljarasan tal,
az egész intézményre kiterjedd, kiilsdé mindségbiztositasi eljarast nem alkalmaz. Az egyetem
karai, illetve szervezeti egységei ugyanakkor tobb egyéb, rendszeres kiilsé mindségbiztositasi
eljarast alkalmaznak miikodésiik fejlesztése és mikodési megfeleldségiik igazolasa céljabol.
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A Gazdalkodastudomanyi Kar 2016-ban Keriilt alkalmassagi statuszba és az akkreditaciot
2018 decemberében kapta meg 3 évra.

A Gazdalkodastudomanyi Kar tovabba 2014-ben és 2018-ban szerzett Business School
Impact System akkreditaciot, valamint 2015 ota vesz részt az AACSB akkreditacios
eljarasban. A Gazdalkodastudomanyi Kar ,,International Studies Programs” egysége, amely a
szabvany szerinti miikodést vezetett be.

A fentieken tul, tobb szak bir egyedi program akkreditacioval, vagy értékeléssel. igy a
Gazdélkodastudomanyi Karon az angol nyelvii Gazdalkodas és Menedzsment, valamint az
Executive MBA programok EPAS akkreditaciéval birnak (az elobbi érvényessége jelenleg
2019-ig tart, mig az wutobbi 2018-ban keriilt megujitasra). Ezen tulmenden a
Kozgazdasagtudomanyi Karon a Kozgazdalkodas és Kozpolitika mesterszak EAPAA —
akkreditaciojanak megujitasa 2019 nyaran valik esedékessé.

A program akkrediticiokon tal, tobb szakot — igy példaul a Biztositdsi és Pénziigyi
Matematika mesterszakot — rendszeresen véleményezik eurdpai és hazai szervezetek, amely
fontos attriblitum mind a szak, mind az egyes kurzusok, mind a képzési/miikddési koordinécio
fejlesztése soran.

A MAB-on kiviili kiils6 mindségbiztositasi eljarasok esetében azon szervezeti egységek
birnak  meghatarozé  szereppel, amelyek az adott eljarast alkalmazzak. A
Gazdalkodastudomanyi Kar esetében a kar altal miikodtetett Akkreditacios Iroda, a szakok
esetében a szakfejlesztési bizottsagok, valamint az International Studies Program szervezeti
egység. Az egyes akkreditacids eljarasok az egyes szervezeti egységekben szamtalan
fejlesztési  kezdeményezés esetében jelentenek  kiindulépontot. Igy példaul a
Gazdalkodastudomanyi Karon a kimeneti kovetelményeknek valé megfelelés kiilonbozo
szempontu elemzése €s értékelése, vagy az oktatds-modszertani fejlesztések éppligy, mint a
Ko6zgazdasagtudomanyi Karon az akkrediticios beszamolok eredményeként végzett kurzus
vagy szakfejlesztési eredmény.

A sokszinli akkreditaciés és mindségbiztositasi szempontoknak valé megfelelés szines
fejlesztési gyakorlatot tesz lehetové. Hatasai érzékelhetdk mind a tananyagfejlesztés, mind a
képzési struktura fejlesztése, valamint az oktatds-modszertan fejlesztése, az egyéni tanacsadas
vagy a munkatarsak fejlesztése soran, mely egyértelmiien erdsiti a Budapesti Corvinus
Egyetem kivaldsagat. Ugyanakkor mas oldalrol megallapithatd, hogy a kiilsé rendszeres
mindségbiztositasi eljarasok — minthogy nem a szervezet egészét érintik — nem csupan szines,
hanem sok esetben egyenetlen fejlesztési eloszlast is eredményeznek. Mindez leginkabb a
nemzetkozi akkreditacios eljarasok altal érintett Gazdalkodastani Karon jelentkezik, ahol
egyedi mechanizmusokat fejlesztettek ki a mérés, az értékelés €s a tanulds megvalositidsara. A
rektori vezetés ezen eljarasok-fejlesztések eredményeirdl vezetdi beszamoldk révén, mig a
tobbi kar részben informalis tuddsmegosztason keresztiil, részben a Tanarképzd és Digitalis
Tanulasi K6zpont koordinacidjaban szereznek tudomast és kezdik meg alkalmazasat.
Javaslatként megfogalmazhaté a rendszeres kiils6 mindségbiztositas altal érintett eljarasok
intézményi szintl feliilvizsgdlata, tovabba a kiils6 mindségbiztositasi eljardsok
eredményeinek-tapasztalatainak megosztasa.

V. Az intézmény/képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

A kutatasi tevékenység monitorozasara a teljesitményértékelési rendszerben keriil sor,
amelyben az oktatok/kutatok részletesen beszdmolnak kutatasi tevékenységiikrdl és frissitik
MTMT profiljukat. Az adatokbdl az elemzést a Stratégiai és MinOségfejlesztési Igazgatosag
¢ves rendszerességgel késziti el. A figyelemmel kisért mutatok a kovetkezdk: tudomanyos
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kozlemények szama, fiiggetlen hivatkozasok szédma, egyetemen beliili palyazatokon vald
részvétel, konferencidk, rendezvények szervezése, egyetemi illetve tudomanyos kozéleti
tisztségek, feladatok, egyetemen kiviili kutatasszervezés. Az Elsevier Sci Val szolgéltatdshoz
valdo hozzaférés révén az egyetemnek lehetdsége van tudomanyos teljesitményét
Osszehasonlitani mas intézményekkel. A fentieken tilmenden a kutatdsi tevékenységre
vonatkozdan tovabbi indikatorok keriilnek meghatarozasra az Intézményfejlesztési Tervben,
mint példaul Kutatasi Kivalosagi Dijra beadott/elnyert kutatasi palyazatok szama, az elnyert
kutatasi palyazatok értéke, rendezett nemzetkozi konferencidk szama, idegen nyelvi
publikaciok szdma. Az Egyetemi Konyvtar altal lizemeltetett mindsitett repozitdérium
ugyancsak lehetdséget biztosit az egyetem kutatasainak monitorozasara.

2018-ban az Egyetem Szenatusa ,,Nemzetkoziesedési Stratégiat” fogadott el, amely alapjan
c¢l a nemzetkdzi rangsorokban az egyetemnél jobb helyezéssel rendelkez6 egyetemekkel valo
partnerség kialakitasa.

A World University Ranking EECA 2019 eredménytablaja a feltérekvd eurdpai orszagok és a
kozép-azsiai térség felsdoktatasi intézményei viszonylataban, 200 egyetem 16 tényezo alapjan
(elhelyezkedés; méret; tarsadalmi feleldsségvallalas; fokusz; milkddési 1d6; akadémiai
reputacioé; tanulmanyok szama karonként; idézettség; nemzetkozi kutatdsi halozatban vald
részvétel; kiilfoldi hallgatok szdma etc.) a Budapesti Corvinus Egyetem a 48. helyen szerepel,
az értékelésben résztvevd 9 magyar egyetem koziil az 5. helyen talalhato.

E rangsorndl arnyaltabb képet ad a hazai fels6foku gazdasagi képzés mérése alapjan késziilt
értékelés. Az elsé Ot hazai egyetem orszagos helyezését vizsgalva, a hallgatéaranyos
publikacids mutatok alapjan az egyetem Kozgazdasagtudoményi Kara elsé helyen szerepel az
Osszes publikaciok tekintetében, a Tarsadalomtudomanyi és Nemzetkozi Kapcsolatok Kar a
harmadik, a Gazdalkodastudomanyi Kar az 6todik. Az oktatdaranyos Osszes publikacio
tekintetében a Kozgazdasagtudomanyi Kar szerepel az elsé helyen, harmadik helyen a
Gazdalkodastudomanyi Kar ¢és otodik helyen a Téarsadalomtudomanyi és Nemzetkozi
Kapcsolatok Kar talalhat6. Egyebek mellett ez azt is jelenti, hogy az egyetem tudomanyos
teljesitményét jelzd publikdciés mutatd finomitasra szorul. A kivalé magyar és kiilfoldi
publikéciok alapjan a Kozgazdasagtudoméanyi Kar az els6, a tobbi mérdszam esetében a
Gazdalkodastudomanyi Kar az elsd, ami részben a Kozgazdasagtudomanyi Karénal kétszer
nagyobb oktatd garddjanak is kdszonhetd. Kiegészitésre szorulnak az olyan kumulalt mutatok,
mint az ,,idegen nyelvli publikaciok alakuldsa a harom karon”. Az ilyen jellegli mutatok
elfedik az egyes karok tudomanyos teljesitményének figyelemre méltd kiilonbségeit. Az
egyetem tudomanyos teljesitményének javitasa fontos jovObeni forrasa lehet az oktatd- és
hallgatéaranyos terhek aranyositasanak.

VI. Az intézmény/kar tovabbi mikédésére vonatkozo LB megjegyzések,

javaslatok

A hallgatoi visszajelzések alapjan a Kézponti Tanulmanyi Igazgatosag mitkodésének — mind
munkatdrsait, mind szervezettségét tekintve — hallgatéi igényekhez torténd igazitasa
feliilvizsgaland6. Erre j6 alkalmat teremthet az Adminisztrativ Igazgatosagon tervezett
folyamat alapu szabalyozas.

Az egylittmiikddo intézmények képviseldi valamennyien a tanszékekkel kialakitott személyes
kapcsolatokrél szamoltak be: intézményesitett formaban azonban sem az Onértékelési
jelentésrél, sem mas — az egyetemmel kapcsolatos — informaciokrol (Intézményfejlesztési
Terv, stratégiai célok, mindségcélok etc.) nem kaptak tadjékoztatdst. Emiatt javasolhato a
partnerkapcsolatok ilyen jellegii kiépitése is.

Javasoljuk az intézmény mindségbiztositasi szervezetén beliil a Stratégiai és
Mindségfejlesztési Igazgatosag, valamint a szakfejlesztési bizottsagok mindségbiztositasi
feladatainak folyamatos koordinécigjat.
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Ugyancsak javasoljuk a Mindségiligyi Kézikonyvben megfogalmazottak és a gyakorlatban
megvalodsitott mindségbiztositasi tevékenység 0sszehangolasat.

A jovében indokolt torekedni arra, hogy a tanulasi eredmény alapu szemlélet elterjesztésére és
az értékelés modszertani meguljitdsara torekvo fejlesztések eredményeit az intézmény
kiterjessze a teljes képzési palettara és a képzési programok minél tobb tantargyara.

A hallgatok szamara a Székesfehérvari Campuson is biztositani sziikséges a Budapesti
Campuson elérhetd szolgaltatasokat (konyvtar, étkezés).

Az elégedettség-mérések bels0 nyilvanossag szamdra kozzétett eredményeinek
hozzaférhetdsége kapcsan sziikséges fejleszteni az e lehetdségekrdl szo616 tajékoztatast. Bar az
egyes hallgatok nem kapnak konkrét visszajelzést, azonban az értékelések eredményeit
barmikor megnézhetik a rendszerben. A HalVel adatokat széles korben felhasznaljak az
oktatéi munka szinvonalanak ellenérzésére és emelése céljabol. Igy azok hozzajarulnak az
érintett oktatok onértékelésen alapuld egyéni fejlédéséhez... az oktatdsszervezési munkéaban
fennalld problémak értékeléséhez és megoldasdhoz; a tudomanyos eldmenetellel kapcsolatos
munkaltatdi dontések megalapozasahoz.

Javasoljuk az elektronikus {igyintézés, kérvénykezelés elterjesztését, a papiralapu
adminisztracios 1épések fokozatos kikiiszobolését, kiilondsen a tantargy-befogadasi kérelmek
terén.

Sziikséges a kollégiumi- ¢és sportlétesitmények kapacitdsit ndveld6 beruhdzasok
kezdeményezése ¢és elinditdsa, mind a hazai, mind a tervezetten novekvd kiilfoldi hallgatok
sziikségleteinek fedezésére.

Javasoljuk a doktorandusz Onkormanyzat folyamatos miikodését biztositd intézményi
tamogatast megadni.

Javasoljuk, hogy az egyetem, tegyen 1épéseket a csaladbarat egyetem intézményi feltételeinek
kialakitasa mellett, a n6éi hallgatok ¢és tanarok esélyegyenlOségének intézményesitett €s
rendszeresen monitorozott biztositasaért.

A Latogat6 Bizottsag az Budapesti Corvinus Egyetem Gjabb 5 évre sz6l6 akkreditaciojat
javasolja.

A Latogato6 Bizottsag tagjai:

elnok: Bélyacz Ivan — Pécsi Tudomanyegyetem

alelnok: Balatoni Ildiké — Debreceni Egyetem

tag: Gellérné Lukics Fva — E6tvos Lorand Tudomanyegyetem

tag: Mako Csaba — Szent Istvan Egyetem, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem

tag: Molnar Gy6rgy — Budapesti Mszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem

tag: Pet6 Andrea — K6zép-eurépai Egyetem

tag: Tunkli Gabor — BBL Kft.

tag: Vamosi Péter — Semmelweis Egyetem

tag: Vilmanyi Marton — Szegedi Tudomanyegyetem

tag: Balint Agnes — Magyar FelsGoktatasi Akkreditaciés Bizottsag, felelSs szakreferens

A latogatas id6pontja: 2018. november 19-21.
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