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MAGYAR FELSOOKTATASI AKKREDITACIOS BIZOTTSAG

Nemzeti Kézszolgalati Egyetem
intézményakkreditacios eljarasanak lezarasa

A MAB Testiilet 2023/2/XI. szamu hatarozata

A MAB Testilete 2028. februar 28-ig akkreditalja a Nemzeti K6zszolgalati EQyetemet. Az intézmény a
mindségiranyitasi folyamatainak fejlesztését szolgald, a latogatod bizottsagi jelentésben megfogalmazott
javaslatokat figyelembe vevé intézményi fejlesztésekrél és azok adatokkal alatdmasztott hatasair6l 2026.
oktober 30-ig elérehaladasi riport megkildésének tesz eleget.

Indoklas

A Magyar Felséoktatasi Akkreditaciés Bizottsag a felsoktatasi min6ségbiztositas eurdpai sztenderdjei
(Standards and Guidelines in the European Higher Education Area, ESG 2015) alapjan értékelte a Nemzeti
Kézszolgalati Egyetem minGségbiztositasat.

Az intézmény min8ségbiztositasi és fejlesztési folyamatai jelentds részben tervezettek, a lebonyolitott mérési
eljarasok eredményei j6l dokumentaltak. A szervezeti egységek (karok) szintjén megvaldsulé mérési, értékelési
gyakorlatok mellett sziikséges az intézményi szint(i tervez6, értékel, ellenérzé eljarasok tovabbi fejlesztése,
valamint rendszerszint(i dsszehangolasa. A vezetési és a min6ségbiztositasi folyamatok kézétt kbzepes
er6sségl a kapcsolat. Az oktatas menedzsmentje megfeleld, a kutatas menedzsmentje j6, illeszkedik az
intézményi stratégidhoz. A tamogaté folyamatok — pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, Iétesitménygazdalkodas
—, és az infrastruktura kival6 hatteret biztositanak az oktatési, kutatési tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2028. februar 28-ig terjed6 5 évre akkreditalhaté. Az intézmény a minéségiranyitasi
folyamatainak fejlesztését szolgalo, a latogaté bizottsagi jelentésben megfogalmazott javaslatokat figyelembe
vevl intézményi fejlesztésekrdl és azok adatokkal alatdmasztott hatasairdl 2026. oktéber 30-ig el6rehaladasi
riportot megkulldésének tesz eleget.

Az akkreditacids javaslat indoklasa:

F6bb erésségek:

« Atfog6, a szervezet minden m(ikddési szintjén megtalalhaté és értelmezett minGségiranyitasi rendszer.
» Vezetbi elkbtelez6dés a minGségfejlesztés mellett.

» Szervezeti egységek, karok folyamatos stratégiai szint(i harmonizéciéja.

» Egymast kiegészit6, kilsé fél altali minéségértékelések.

F6bb fejlesztend6 terlletek:

* Belsd min6ségligyi képzési rendszer és minéségligyi képzési programok.

» A mindséguigyi feladatkérok kari szintli meghatarozasa.

Levelezési cim: 1439 Budapest, Pf. 635 Telefon: + 36 1 344 03 14 www.mab.hu
oldal: 1/2



MAGYAR FELSOOKTATASI AKKREDITACIOS BIZOTTSAG

» Az intézmény teljes miikddésére (nemcsak oktatasi és pedagogiai-médszertani) vonatkozé jogyakorlatokat
detektald és azok terjedését tamogatd rendszer.

A Nemzeti Kézszolgélati Egyetem stratégiai szinten értelmezi a minéségiranyitasi rendszerét. A kialakitott
eljarasai és folyamatai tikrozik annak rendszerszinten t6rténé megvalositasat. Az intézmény felismerte a
szervezeti 6nértékelés jelentségét az egységes mikddés és a stratégiai szintli megujulas érdekében.
Kiemelend6 a vezet6i elkdtelez8dés a szervezet folyamatos fejl6dése irant. A mindségiranyitasi rendszer
tovabbfejlesztéséhez sziikséges a folyamatok 6sszehangolasa, a dokumentalt informaciok kezelése.

Budapest, -

Prof. Dr. Csépe Valéria
a MAB elndke
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