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I. AKkreditacios javaslat

2022/4/IV/1. szami MAB hatarozat

Az intézmény akkreditacioja

- az akkreditacios feltételeknek valo folyamatos
IL. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar megfelelése esetén -

2027. aprilis 22-ig hatalyos 2024. Gszén
lefolytatand6 id6ko6zi monitoring vizsgalat

kozbeiktatasaval.
A jelentéshben megfogalmazott javaslatok
tekintetében a MAB az intézmény irasbeli
tajékoztatasat kéri 2024. marcius 1-ig.

Foiskola

Az intézményi onértékelés és a helyszini latogatas alapjan megallapithatd, hogy a II. Rakoczi
Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area) sztenderdek alapjan egységes az egész intézményre
kiterjed6 minoségbiztositasi rendszert mukodtet.

Az intézmény minoséghiztositasi- és fejlesztési folyamatai tervezettek, tervezési, ellenorzési,
mérési és értékelési eljarasai nem minden elemiikben rendszeresek. A vezetési folyamatok
és a minoségbiztositasi folyamatok kozott erds a kapcsolat, az oktatas menedzsmentje
megfelelo, a kutatas menedzsmentje jo, iranya illeszkedik az intézményi stratégiahoz.

A tamogato folyamatok - pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, létesitmény-gazdalkodas és
az infrastruktura jo hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2027. marcius 25-ig akkreditalhato 5 évre, 2024. marcius 1-ig
lefolytatando személyes latogatassal egybe kotott monitor vizsgalat kozbeiktatasaval.

Indoklas:

A1I. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskolan mikodo belsé mindséghiztositasi rendszer
nem minden elemében felel meg maradéktalanul az ESG 2015 standardjainak. A belso
minoéséghiztositasi rendszer a jelen akkreditacios jelentésben megfogalmazott fejlesztési
javaslatok megvalositasaval teljessé valik, és az intézmény az oktatasi ¢és kutatasi
tevékenységének minoségét az akkreditacio hatalya alatt nyomon kovetni, értékelni tudja, és
ezzel azok mindségéhez hozzajarul.



I1. Akkreditacios javaslat fobb bizonyitékai

Az intézmény életében az idei volt az els6 ENQA tag altal lefolytatott akkreditacios eljaras. Az
ESG-nek megfelel6 mingségiranyitasi rendszer kidolgozasat az elmult 1-1,5 évben kezdte
meg. A szervezeli folyamatok elemi szabalyozasa kialakitasra keriilt, a mindségiranyitasi
rendszer-szemlélet kialakitasahoz sziikséges folyamatoknak azonban még az elején van.

A sztenderdek teljesitéséhez sziikséges szabalyzatok és folyamatok rendelkezésre allnak,
azonban azok gyakorlatban tortén6 alkalmazasa és azok alkalmazasara vonatkozo
visszacsatolas elemzésére még volt lehetdség. Megallapithato, hogy az intézmény elkételezett
az ESG szempontok szerinti mindségiranyitasi rendszer mikodtetésében, amely
folyamatnak még az elején van. Ezért indokolt egy idokozi ellenorzés beiktatasat.

I11. A felsooktatasi intézmény altalanos helyzetképe

A 1L Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola (KMF) alapitvanyi fenntartasu, az ukran allam
altal oktatasi-képzési tevékenység folytatasara kiallitott mikodési engedéllyel rendelkezd,
ukrajnai felsGoktatasi intézmény, melynek elsodleges oktatasi nyelve a magyar. Az intézmény
alapitdja a Karpataljai Magyar Féiskolaért Alapitvany (KMFA). Az intézmény fenntartasahoz
szitkséges anyagi forrasok donto tobbségét kozalapitvanyok és palyazati forrasok biztositjak.

Az intézmény alap- és mesterképzési szinten egyarant folytat képzéseket, a 2020/2021-es
tanévben alapképzési szinten 12, mesterképzési szinten 7 képzést inditott.

Az intézmény altal definialt kiildetések kozott szerepel a karpataljai magyar és nem magyar
hallgatok szamara képzések nyujtasa, az intézmény Kkutatasi centrumként valo mikodése,
amely a térség stratégia céljainak kimunkalasat segiti, valamint kulturalis kozpont szerepének
betoltése.

A 455 ukrajnai felsooktatasi intézmény rangsorolasara osszeallitott szempontok alapjan a 200
legmagasabban jegyzett intézmény kozott 2020-ban a KMF a 141. helyezést foglalta el. Az
értékelésbe a hallgatoi és oktatoi 1étszamok, a tudomanyos adatbazisokban valé megjelenés, az
oktatoi és hallgatéi mobilitasi mutatok, valamint a tanulmanyi versenyeken elért hallgatoi
eredmények szamitottak bele.

Az Ukrajna FelsGoktatasi MinGségbiztositasi Nemzeti Ugynokség (NAQA) 2020-ban kiadott
rangsoraban 307 ukrajnai felsGoktatasi intézmény attekintése utan, a KMF a legjobb besorolast
kapta, azaz a NAQA értékelése alapjan a KMF egyike volt a 20 stabil helyzetli ukrajnai
felsooktatasi intézménynek. A Foiskola miikodésére a kiegyensulyozottsag jellemz0d, az elmult
években kialakitott intézményi stratégiai célokat figyelembe véve és ahhoz igazodva.

A minéség iranti elkotelezettség a vezetoi gondolkodasban és a szervezet minden szintjén
fellelhetd. Az utanpotlas nevelés, az oktatok tudomanyos tevékenységének magas szinten
tartasa, a hallgatoi elégedettség folyamatos figyelése, a nemzetkozi mobilitas, a vallalatokkal
valo szoros kapcsolattartas az intézményi vezetés fokuszaban van.



2015 €és 2020 k6zott megujult a Foiskola oktatasi és kutatas infrastruktaraja, a Féiskola épiilete
is feltjitason esett at, illetve a fo oktatasi épiiletek, a sportcsarnok, az Egan Ede Szakképzési
Centrum, a Buczko Istvan magashegyi kutatobazis, a Kolcsey Ferenc Szakkollégium, az Apaczai
Tanari Vendéghaz, a Nagyberegi Tajhaz épiiletei is jelentds infrastrukturalis fejlesztésen estek
at.

Az Ukrajnaban akkreditalt képzések inditasa mellett a KMF képzési helyként is mukodik hat
magyarorszagi felséoktatasi intézmény 13 kihelyezett képzése szamara. A KMF magyar nyelvii
szakgimnaziumaban t6bb mint 300 diak tanul az 6t szakon foly6 képzéseken. A KMF altal 2020-
ban magyarorszagi partnerekkel kozosen inditott Egan Ede Szakképzési Centrum 14
szakképzésén 216 diak tanult a 2020/2021-es tanévben. Mindezeken tal az intézmény
FelnGttképzési Kozpontja altal szervezett nyelvtanfolyamokra a 2020-as évben tobb, mint
4000-en iratkoztak be. Az oktatasi portfolio felépitése és mukodtetése, valamit a térség
kozépiskolaival fenntartott folyamatos kapcsolat az intézményi stratégiai célok megvalositasat
tamogato, jovobe mutatd tevékenység. Az utanpotlas nevelés filozofidja, azaz a tehetséges
hallgatok tudomanyos palyara valo iranyitasa, segitése, majd az intézménybe valo elhelyezése
megfelel6en mikodik.

A KMF az intézmény alapszabalya altal meghatarozott dualis vezetési modellben mukodik. Az
intézmény élén az elnok és a rektor all, akik beszamolasi kotelezettséggel tartoznak az alapito,
illetve a fGiskolai polgarok felé. A gazdasagi, pénziigyi vonatkozasu operativ dontések az elnok
altal vezetett Gazdasagi Tanacs iilésein sziiletnek. KMF mukodésével kapcsolatos egyéb
operativ dontések tobbsége a rendszerint hetente egyszer iilésezé Vezetdségi Ertekezleteken
sziiletik. Ukrajna felsOoktatasi torvényének és a KMF alapszabalyanak megfeleléen az
intézmény legf6bb dontéshozo szerve a Tudomanyos Tanacs (Szenatus).

A Foiskola a jogszabalyokban és belso szabalyzatokban meghatarozott keretek kozott onallo
koltségvetési szervként mikodik. A vagyongazdalkodassal kapcsolatos dontések a foiskola
eazdasagi tanacsanak jovahagyasaval torténik. A pénzforrasokat infrastrukturalis beruhazasok
mellett 4j eszk6zok, berendezések és infokommunikacios eszkozok beszerzésére forditjak.

A II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskola valamennyi képzési programja rendelkezik
ukrajnai akkreditacioval. Szakmai ellenérzo szerve az Ukrajna Oktatasi és Tudomanyos
Minisztériuma.

IV. Minoségeértékelés

IV.1. PDCA elv érvényesiilése

A megismert eljarasok, a visszajelzések azt igazoljak, hogy az intézmény az elmult idoszak
soran a PDCA elvii miikodés iranyaba jelentés lépéseket inditott el, ugyanakkor az is
érzékelheto, hogy az egyes elemek alkalmazasi kiterjedtségében, hangstlyaiban eltérések
vannak. A tervezési elem altalaban er6és a szervezet minden szintjén, ugyanakkor a
nyomkovetések és ellenorzések eljarasai, az egyes eljarasok soran keletkez6 dokumentumok
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kore nem egyértelmiien azonosithatd. Egyes esetekben még nem latszik meggy6zonek a
visszacsatolasok eljarasainak kidolgozottsaga sem.

Nem szabalyozott és dokumentalt az értékelések alapjan sziikségesnek itélt beavatkozasokra,
intézkedésekre, modositasokra iranyuld dontéshozatal és ezek hatasvizsgalata (PDCA ciklus).

IV.2. Egyes modszerek alkalmazasanak Kiterjedtsége

A stratégia alkotas és megvalositias terén az intézmény az elmult idészakban szamos
tapasztalatot halmozott fel. A tapasztalatok azt is jelzik, hogy a folyamatosan és egyes
esetekben radikalisan valtozo szabalyozasi és gazdasagi kornyezet a stratégia megvalositasat
sériillékennyé teszi. A stratégiai id6szak célkitGzéseinek idoszaki szakaszolasaval,
lebontasaval - beleértve a mindségeélok lebontasat is - ennek a sériilékenységnek a
kockazata mérsékelhetd. Az idoszaki teljesitések értékelését az elGzetesen meghatarozott
célértékek idoszaki visszamérése, és a PDCA elv tudatos és kiterjedt alkalmazasa hatékonyan
tamogathatja.

IV. 3.J0 gyakorlatok elterjesztése

A megismert dokumentumok, panelbeszélgetések és kérdoives felmérések alapjan
megerosithetd a jo gyakorlatok megjelenése intézményi és kari szinteken. Az intézmény
egészét érintd jo gyakorlatra példa a képzési portfolio rendszeres értékelése, ami
megtorténik az otéves intézményfejlesztési tervekhez kapcsolodoan. Az 5 éves peridodusra
sz0l0 tervezet kidolgozasaban részt vesznek az intézmény szervezeti egységei, beleértve a
tanszékeket és a hallgatoi érdekképviseleteket is, és a stratégiat egyeztetik az intézmény
alapitojaval. A latogatas soran is meggyozodhettiink a szervezeti tudatossagrol a portfolio
kialakitasaban, a lehet6ségek és korlatok realis felmérésében. Az intézmény a képzési
portfolio kialakitasa soran megtalalta az egyensulyt a hossza tava, stratégiai célkitiizések
szem elott tartdsa és a gyakran valtozo Kiilsé Kkoriilményekhez torténé rugalmas
alkalmazkodas kozott.

IV.4. Adatokra alapozott fejlesztések

Az intézmény globalis és szervezeti egység szintli dontéseinek megalapozasahoz
mukodésének minden Iényeges teriiletérol gydjt informaciokat. Az intézmény adatgytjtési
tevékenysége koriiltekinté gondossaggal szervezett. A vizsgalt adatkor megfelel6 alapot
teremt arra, hogy az intézmény vezetése az intézmény egészérol, az egyes teriiletek operativ
mukodésérol egyarant képet alkothasson.

Vélelmezheto, hogy az adatgyGjtési eljarasok egy része mogott a kiilso jogszabalyi
kornyezetbol adodo elvarasok kiszolgalasara iranyulo erés motivacios szandék is rejlik, és
tapasztaljuk, hogy mindezek teljesitésére az intézmény kiemelt és folyamatos figyelmet
fordit. Ugyanakkor az intézmény viszonylag kevés, az alapadatokbol képzett szarmaztatott



mutatoszamot hasznal, amely pl. a miikodési hatékonysag mérését vagy a stratégiai tervezési
idoszakon ativelo trendek értékelését segithetné. A honlap Dokumentum meniijében
elérhet6 2020-2021 évi beszamolo is csupan a két év néhany statikus mikodési adatan alapul.

A latogatas soran a stratégiai és (és ennek részét képezo) minoségfejlesztési célokhoz rendelt
indikatorok és célértékek kore sem valt nyilvanvalova. Sziikséges, hogy az intézmény
mérlegelje a 2021-2025 stratégiai tervezési idészakon ativeld, a mukodés és a fejlesztési
eredmények legfontosabb mutatéit tartalmazo un. kulcsindikatorok lista dsszeallitasanak
lehetségét.



IV.5. Az ESG kritériumok szerint értékelés

ESG 1.1 Minoségbiztositasi politika

Tények:

Az intézmény 2014-ben elfogadott, és a 2015-2020 kozotti idoszakot lefed6 komplex miikodési
és fejlesztési koncepcidja a minoségiigy teriiletén is jelentos valtozasokat hozott. Létrejott a
Minoségellenorzési és Min6ségbiztositasi Osztaly és az Oktatasi és Modszertani Tanacs. A
szabalyzatok legtobbje megujult, a szabalyozas atalakitasanak egyik meghatarozo célkitiizése
az ESG kovetelményekhez valo illeszkedés teljesitése volt.

A KMF intézményfejlesztési terve és belsé mindségbiztositasi koncepcidja (2021-2025) cimi
dokumentum az el6z6 tervezési idoszak szerves folytatasa. Tartalmaban megerdsiti az
intézmény kiildetését, rogziti az intézmény stratégiai céljait, és tartalmazza a célok
megvalositasahoz rendelt feladatokat. A bels6 minoségbiztositas terén tervezett fejlesztési
feladatokat a dokumentum 6nallo fejezetben mutatja be. A fejlesztések fokuszaban az oktatas
(felsOoktatas, szakgimnazium, szakképzés, kozoktatas és muvészeti oktatas), a tudomany és
a K+F, valamint a nemzetkoziesités all.

A stratégiai dokumentumok a honlap nyilvanos feliiletén, a Dokumentumok meniipontban
hozzaférhetok. Ugyanitt elérheto egy rovid, néhany kiemelt mikodési teriilet teljesitményét
bemutatd 2020/21 évi beszamold, és mintegy 60 szabalyzo dokumentum is. Ez utobbiak kozott
aminoségbiztositasi rendszerhez kozvetleniil kapcsolhato tobb szabalyzat is szerepel. A belso
minoségbiztositas elveit, a végrehajtashoz tartozo feladatokat a KMF Szabalyzata az oktatas
belso minoségbiztositasi rendszerérol cimet viselo szabalyzat foglalja 6ssze.

A minéségbiztositas szervezeti kulcsszereploje a Minoségellenorzési és Minoségbiztositasi
Osztaly. Az Osztaly feladatkorébe tartozik a kiilso és belsé auditok szervezése, az oktatoi
teljesitményértékelés, hallgatoi véleményezés lebonyolitasa, a plagiumellenorzés, a
tudomanyetika normainak, a szabalyzatok 0sszehangolasanak, a képzések onértékelésének
figyelemmel Kkisérése, a rendszerfejlesztés, a tervek és beszamolok véleményezése.
Modszertani kérdésekben az Oktatasi és Modszertani Tanacs hasonloan kiterjedt feladat- és
felelosségi korrel van felruhazva. Az intézmény szervezeti felépitése (organogram) mindkét
fent nevesitett szervezeti egységet feltiinteti.

Az elmult 5 éves idGszakra vonatkozd visszatekintd értékelés kapesan az Onértékelés tobb
teljesiilt, és (valamely kiilso koriilmény valtozasa miatt) részben teljesiilt stratégiai, illetve
minoségfejlesztési célkitiizést is bemutat.

A teljesiilések nyomkovetésének intézményi szintii operativ forumai a Vezet6ségi Ertekezlet
és a Gazdasagi Tanacs. A legfobb dontéshozo szerv — beleértve a minoségfejlesztési stratégia
alakitasaval, és teljesiilésének értékelésével kapcsolatos dontések meghozatalat is - az
intézmény Tudomanyos Tanacsa. A célok teljesiilésének nyomon kiovetése és értékelése az
egyes szervezeti szereplok id6szakos beszamoloin alapul.



Ertékelés:

A min6ség iranti elkotelezettség erds bizonyitékaként értékelhetd, hogy az intézmény
vezetése — annak ellenére, hogy az Ukrajnaban jelenleg hatalyos rendelkezések ennek
elismerését nem teszik lehetové - felvallalta az ESG sztenderdekhez illeszked6 (nemzetk6zi)
intézményakkreditacios eljaras lefolytatasat. A benytjtott Onértékelés szinvonala, az
intézmény felkésziilése a latogatasra, egyértelmten ezt az elkotelezodési szandékot erositik.
A szabalyozasi tartalomban egyértelmien azonosithatdo az ESG szempontrendszer
elvarasainak teljesitésére iranyuld szandék. Mindezek megfelelo elofeltételeket, és
ugyanakkor jo alapot is teremtenek az ESG iranyaba torténé elmozdulas megvalositasahoz.

A mino6ség iranti elkotelezodés 10j fejlesztési lehet6ségnek is utat nyithat. Alabbi
észrevételeinkkel, megfogalmazott javaslatainkkal elsGsorban azokra a teriiletekre iranyitjuk
ra a figyelmet, melyeken — a mar elért eredményekre alapozva — a tovabblépés lehetGségeit
biztositottnak latjuk.

A PDCA elvre a minoségfejlesztés hatékony tamogatd eszkozeként tekintiink. A ciklikus
fejlesztési folyamat jelenléte egy szervezet mukodésében azt jelzi, hogy tudatos és tervszeri
fejlesztési tevékenység zajlik. A megismert eljarasok, a visszajelzések azt igazoljak, hogy az
intézmény az elmult idészak soran a PDCA elvit mikodés iranyaba jelentos kezdeményezo
lépéseket inditott el, ugyanakkor azt is érzékelhetd, hogy az egyes elemek alkalmazasi
kiterjedtségében, hangsulyaiban eltérések vannak. A tervezési elem altalaban erds a
szervezet minden szintjén, ugyanakkor a nyomkovetések és ellenorzések eljarasai, az egyes
eljarasok soran keletkezo dokumentumok kore nem egyértelmien azonosithato. Egyes
esetekben még nem latjuk meggyozonek a visszacsatolasok eljarasainak kidolgozottsagat
sem. A PDCA elvet fokuszban tarto fejlesztésekhez a folyamatszemlélet erositése adhat
hatékony tamogatast.

A stratégia alkotas és megvalositas terén az intézmény az elmult idészakban szamos
tapasztalatot halmozott fel. A tapasztalatok azt is jelzik, hogy a folyamatosan és egyes
esetekben radikalisan valtozo szabalyozasi és gazdasagi kornyezet a stratégia megvalositasat
sérillékennyé teszi. Megitélésiink szerint a stratégiai idoszak célkitiizéseinek idoszaki
szakaszolasaval, lebontasaval - beleértve a mindségcélok lebontasat is - ennek a
sérillékenységnek a kockazata mérsékelhet6. Az idoszaki teljesitések értékelését az
elozetesen meghatarozott célértékek idoszaki visszamérése, és a PDCA elv tudatos és
kiterjedt alkalmazasa hatékonyan tamogathatja.

Az intézmény szabalyozas rendkiviil Kiterjedt, az intézmény minden mukodési teriiletét
lefedi. A mindségmenedzsment tevékenységrol is tobb - egymastol elkiiloniilo, de
szabalyozasi tartalmaban részben egymast atfedo - szabalyzat rendelkezik. A
panelbeszélgetések visszajelzései azt a benyomast erositették meg, hogy az intézményi belsé
miikodés nem minden tekintetben szabalykoveto. A szervezeti miikodés iranyait inkabb a jol
mukodé rutinok, az informalis kapcsolatok hatarozzak meg. Ennek okat két tényezoben
latjuk. Egyrészt az intézmény nagysagrendje nem feltétleniil indokolja a kozel 60 szabalyzat
létét, masrészt ahol ez indokolt lenne, ott sem érhet6 tetten a folyamatszemléleti
megkozelités. Ugy hissziik, egy deregulicios eljaras elinditdsa, és a folyamatszemlélet



erositése a szabalyozasban a ma még gyakran formalis szabalyozasi hatteret hatékony és
minden érintett szamara atlathato rendszerré formalhatna.

A szabalyozasbol adodoan feladat- ¢és hataskor atfedések tiikrozodnek a szervezeti
miukddésében is. Az ala- és folérendeltségi viszonyok, az adatszolgaltatasok feleloseinek és
cimzettjeinek kore az szabalyozasbol nem egyértelmten azonosithatok. Ezeket az
atfedéseknek a tisztazasat az organogram jelenlegi formaja — ahol ugyanaz a szervezeti
egység a hierachia tobb pontjan is fel van tiintetve - sem teszi egyértelmivé.

A fejlesztések megvalositasanak elengedhetetlen elofeltétele az ESG szemléletét is kozvetito,
bels6 szakmai human eréforras erdsitése. Ennek megvalositasahoz az intézményi
Onértékelésben  bemutatott  nemzetkozi  egyiittmiikodések, az  ESG  alapu
intézményakkreditaciot sikeresen teljesitett intézmények tapasztalatai jelentos segitséget
adhatnak. Az egyiittmikodések ilyen iranyba torténo bovitését, a mindségiigy teriiletén
alkalmazott jo gyakorlatok kolcsonos megismerését és cseréjét tamogatando fejlesztési
iranynak ajanljuk az intézmény szamara.

Javaslatok:

o A minéségpolitikat egységbe foglald (a mindségpolitika szintézisét tartalmazo) 6nallo
Minoségpolitikai nyilatkozat megalkotasa és nyilvanossa tétele.

e A stratégiai és minoségpolitikai célkitizések megvalositasanak idébeli szakaszolasa
(lebontasa), megvalosulasanak nyomon Kkovetése elozetesen meghatarozott
célértékek visszamérésével.

o APDCA elvkovetkezetes és kiterjedt alkalmazasa a szabalyozas és a gyakorlat szintjén
egyarant.

e A mindségbiztositaishoz kapcsolodd (és egyéb) szabalyzatok deregulacios célu
feliilvizsgalata, a szabalyzatok Osszevonasa, egységes szerkezetbe foglalasa, a
folyamatszemlélet erdsitése a szabalyozasban.

o A szervezeti szereplok feladat- és hataskorének egyértelmuvé tétele, elhatarolasa.

e Az egyiittmikodések bovitése a nemzetkozi intézményakkreditacios eljarasokban
mar tapasztalattal rendelkezé partnerintézményi halozattal a jo gyakorlatok
megismerése ¢s cseréje céljabol.
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ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel
Kisérése és rendszeres értékelés

Tények:

A szakok inditasaval, rendszeres értékelésével kapcsolatos legfontosabb teenddket a
Modszertani atmutatd a képzések kidolgozasarol és megujitasarol cimi dokumentum
tartalmazza, valamint az Oktatasszervezési Szabalyzat is tartalmaz erre vonatkozo
eljarasrendeket. A szabalyozas valtozasa, az egyes teriiletek elmult évekre jellemzo
gyakorlata nem értékelhet6, mert az intézmény - a torvényi elvarasok miatt — minden évben
kiadja a szabalyzatait, igy azok keletkezésének idOpontja, valtozasai és az eddigi gyakorlatok
nem lathatok.

Uj szakok inditasat a tanszékek kezdeményezhetik, és a Tudomanyos Tanics hatdrozata
alapjan torténik. Az 0j szak menedzselésére szakcsoport (projektcsoport) jon létre,
szakfelelGst jelolnek ki a tanszékvezetd kezdeményezésére, rektori hatarozat alapjan. Az
Onértékelési jelentés szerint a szaklétesitési és szakinditdsi dokumentdci Osszeallitdsa,
annak ellendrzése tobb lépcsos (tanszéki értekezlet, Oktatasi és Modszertani Tanacs,
Minoségellenorzési és Minoségbiztositasi Osztaly) folyamat.

A szakok feliilvizsgalataért a szakcsoportok felelnek. A tantervekkel, a képzési programok
megvalositasaval, a képzési programok elemeivel (tematika, kovetelményrendszer)
kapcsolatos oktatoi, hallgatoi és egyéb partnerektol érkezo észrevételeket a szakfelelOs gyijti
és Osszegzi, a modositasi javaslatokat az Oktatasi és Modszertani Tanacs, valamint az adott
szakért (képzési programért) felel0s tanszék vitatja meg. A folyamatot a Minoségellenorzési
és Minoségbiztositasi Osztaly kontrollalja. A latogatas soran tobbszor hallhattuk, hogy az
értékelo értekezletek megtorténnek, ezek modjarol, a munkaltatoi és hallgatoi képviselok
részvételérol, szerepérol, az eredmények felhasznalasarol azonban nem kaptunk olyan
érdemi informaciot, amelyek alapjan meggyo6zodhettiink volna arrol, hogy ezek mennyiben
egarantaljak a képzési programok megujitasat. A Minoségellenorzési és Mindségbiztositasi
Osztaly tevékenysége e folyamat kapcsan sem a tanszékvezetokkel, sem a szakfelelosokkel
valo beszélgetésben nem jelent meg, a hallgatoi onkormanyzat képviseli pedig nem
igazoltak vissza sajat — az Oktatasszervezési Szabalyzatban el6irt — szerepvallalasukat.

Az intézményi szabalyozas szerint a felhasznaloi szférat a szakok kialakitasaba és a
feltilvizsgalataba is bevonjak. A szakinditasokhoz értékelést (recenzija) kérnek és csatolnak
néhany, a szak szempontjabol fontos szervezettdl (1-4 vélemény), és a szakok értékelését
célzo értekezletekre is meghivjak a munkaltatokat.

A hallgatok véleménynyilvanitasa a képzési programok Kkialakitisa soran az érintett
testiiletekben vald részvételiikon Kkeresztiil valosulhat meg. A képzési programok
fejlesztéséhez a hallgatoi vélemények tobb forrasbol szarmazhatnak: OMVH, tizendfeliilet a
honlapon, tanszéki megbeszéléseken valo részvétel. Ezek figyelembevétele a
panelbeszélgetések alapjan a gyakorlatban megtorténik, szabalyozva azonban nincs.

A Kképzési portfolio rendszeres értékelése megtorténik az oOtéves intézményfejlesztési
tervekhez kapcsolodoan. Az 5 éves periodusra szolo tervezet kidolgozasaban részt vesznek az
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intézmény szervezeti egységei, beleértve a tanszékeket és a hallgatoi érdekképviseleteket is,
és a stratégiat egyeztetik az intézmény alapitojaval. A latogatas soran is megegy6zodhettiink a
szervezeti tudatossagrol a portfolio kialakitasaban, a lehetoségek és korlatok realis
felmérésében. Ehhez kapcsolédoan a beiskolazasi és elhelyezkedési lehetoségeket is
figyelembe veszik, jO példa erre a kémiatanar-szak tervezett helyettesitése a
természettudomanyos tanar szakkal, vagy a szakgimnazium inditasa. Ugyanakkor az
intézmény emberi eréforras-Kkorlataira is tekintettel vannak; a jelentkezok és/vagy a
munkaeropiac altal igényelt, de az intézmény szakmai lehetéségein kiviil esé képzéseket mas
— magyarorszagi — intézményekkel valo egyiittmikodéssel valositjiak meg. A végzettek
palyakovetése a Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztaly feladata.

A képzési programokban az elGtanulmanyi kovetelményeket és a tantargyak kreditértékeit a
szakcsoportok hatarozzak meg, ezek a tantargyleirasokban megfeleléen rogzitettek. A
szabalyozas szerint a feliilvizsgalat az Oktatasi és Modszertani Tanacs feladata.

Ertékelés:

A képzési programok kialakitasa, jovahagyasa, figyelemmel Kkisérése és értékelése
szabalyozott, tobblépcsos és tobbszereplds folyamat. A panelbeszélgetések is visszaigazoljak
a szervezeti tudatossagot és a ténylegesen mikodo, kialakult jo gyakorlatot e tekintetben.
Ugyanakkor a tobbszoros, és egymassal nem teljes osszhangban 1év6, szabalyozas ezen a
teriileten is jellemz6 (Modszertani utmutato, Oktatasszervezési szabalyzat). Nem teljesen
vilagos az egyes szereplok, szervezeti egységek szerepe, felelossége a képzési programok
feliilvizsgalataban (szakfelelosok, szakcsoportok, intézetek, Minoségbiztositasi Osztaly,
Oktatasi és Modszertani Tanacs), és ennek a folyamatnak a szabalyozasa kevéshé egyértelmu,
mint a képzési programok létesitéséé. Nem szabalyozott és dokumentalt az értékelések
alapjan sziikségesnek 1itélt beavatkozasokra, intézkedésekre, modositasokra iranyulo
dontéshozatal és ezek hatasvizsgalata (PDCA ciklus).

A képzési programok kialakitasanal és értékelésénél figyelembe veszik a felhasznaloi szféra
véleményét, bar ez a bevonas inkabb a képzések kialakitasanal formalizalt és dokumentalt
(irasos vélemény), a feliilvizsgalatnal kevésbé (meghivas az értékeld értekezletre).
Eloremutato, hogy tervezik e Kkiilsé érintett-csoport kérdoives megkérdezését is. A
hallgatoknak szamos csatornan és forumon van lehetoségiik a képzésekkel kapcsolatos
véleménynyilvanitasra. Ezek kozil rendkivil eléremutatéo a kuratori (mentori) rendszer,
valamint, hogy a honlapon is van lehet6ség megjegyzéseket flizni a képzésekhez, és a végzett
hallgatok tobb fontos, megalapozottnak tiné javaslatot is megfogalmaznak itt. Ezek
kezelésére (valaszadas, értékelés) azonban nem terjed ki az intézményi szabalyozas. A kiilso
és belso érintettek érdemi bevonasa a szabalyozottsag és dokumentaltsag jelenlegi szintje
mellett els6sorban a szakfelelGsok, oktatasi egységek elkotelezettségén mulik.

Az intézmény a képzési portfolio kialakitasa soran megtalalta az egyensulyt a hosszu tavu,
stratégiai célkitiizések szem elGtt tartasa és a gyakran valtozo kiilso koriilményekhez torténo
rugalmas alkalmazkodas kozott. Fontos feladat lesz annak elemzése, hogy a képzési portfolio
hogyan tamogatja a magyar kormany altal nemrég megfogalmazott teljesitmény-elvarasok
teljesiilését.
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A szakokkal kapcsolatos dontéseknél figyelembe veszik a beiskolazasi adatokat és a
munkaerdpiaci igényeket, ugyanakkor a végzettek figyelemmel kisérése inkabb személyes ¢és
informalis kapcsolatokon alapul, a formalis, szabalyozott palyakovetés csak részleges
(kérdoives felmérés csak kozvetleniil a végzés utan torténik), és nem lathato a palyakovetés
kapcsolodasa a stratégia alakitasahoz, a minoségiranyitashoz és a képzésfejlesztéshez.

A targyak elotanulmanyi kovetelményeinek és kreditértékének feliilvizsgalataban, sziikség
esetén modositasaban az egyes szereplok (szakfelelds, szakcsoport, Oktatasi és Modszertani
Tanacs, Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztaly) szerepe, feleldssége a panelbeszélgetések
alapjan nem egyértelmi, a folyamat nem kell6képpen szabalyozott és dokumentalt.
Javaslatok:

Az ESG-nek valo teljes kort megfelelés és a képzésinditassal és - feliilvizsgalattal kapcsolatos
mindségbiztositas fejlesztése érdekében az alabbiakat javasoljuk.

e A Kképzések inditasaval és feliilvizsgalataval kapcsolatos szabalyozas egyetlen
dokumentumban torténé rogzitése, a kettds szabalyozas (Modszertani utmutato,
Oktatasszervezési Szabalyzat azonos témakorei) megsziintetése.

o AKképzések feliilvizsgalataban a felhasznaloi szféra és a hallgatok bevonasanak érdemi
szabalyozasa, részvételik altalanossa tétele, kozremukodésiik, hozzajarulasuk
dokumentalasa.

o A fenti folyamatokban részt vevo szereplok (szakfelelOs, szakcsoport, Oktatasi és
Modszertani Tanacs, Mindségellenorzési és Minoséghiztositasi Osztaly) szerepének,
felelosségi korének egyértelmu rogzitése. A Mingségellenorzési és Minoségbiztositasi
Osztaly tevékenységének lathatobba tétele a tanszékvezetok, szakfelel0sok szamara.

e A PDCA ciklus teljes kortivé tétele, a folyamatszemlélet javitasa a képzések
feliilvizsgalataban is, azaz a mérések, értékelések eredményei alapjan a sziikséges
intézkedések, valtoztatasok garantalt megvalositasa és hatasuk nyomon kovetése.

e A 2021-2025-0s intézményfejlesztési tervben foglaltak kovetkezetes megvalositasa,
példaul a felhasznaloi szféra bevonasara iranyul6 keretrendszer kialakitasa.
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ESG 1.3 Hallgatokozponta tanulas, tanitas és értékelés

Tények:

A szakmai szinvonal fenntartasa mellett intézményi szinti célként jelenik meg a tanulok
igényeit figyelembe vevl képzések biztositasa, a tamogato rendszer kialakitasa. A tanitasi-
tanulasi folyamat minoOségiranyitasi eljarasa kidolgozott. Az oktatassal kapcsolatos
szabalyozasi kornyezet egyértelmi keretet biztosit mind az oktatok, mind pedig a hallgatok
szamara.

A Hallgatéi kovetelményrendszer IV/1. pontja rendelkezik arrol, hogy a hallgatok szamara
nyilt és atlathato legyen valamennyi oktatasi folyamat. A honlapon mindenki szamara
szabadon elérhetok a képzési programok és tantervek (jellemzéen ukran nyelven), a
szabadon valaszthato targyak katalogusa, hallgatoi mobilitassal kapcsolatos anyagok. A
Hallgatoi kovetelményrendszer rendelkezik arrdl is, hogy a hallgatok a képzés elején
megismerhessék a kovetelményrendszert, a képzési programot, a mintatantervet, az
orahalot, a gyakorlatok rendszerét stb. A tantargyfelvétel, kreditatvétel szabalyozott, a
kapcsolodo rendelkezések és nyomtatvanyok elérhetok.

A hallgatokozponta tanulas kapcesan deklaralt intézményi cél a hallgatok és sziikségleteik
sokféleségének figyelembevétele, a rugalmas tanulasi utvonalak biztositasa. Ez szabalyozas
szintjén a Hallgatoi kovetelményrendszerben jelenik meg, amely egyrészt meghatarozza a
szabadon valaszthato targyak aranyat (amely nem kevesebb, mint 25%), masrészt rendelkezik
az egyéni tanterv osszeallitasanak modjarol, folyamatarol az alabbi modon: .a képzési
programot szervezo tanszék adminisztracioja allitja ossze valamennyi hallgatéja egyéni
elomenetelének, valasztott tantargyainak, hallgatoi mobilitdsi programban vald
részvételének, nem formalis vagy informalis oktatasban szerzett eredményeinek figyelembe
vételével, a képzési program mintatanterve alapjan”.

A Foiskola hallgatokozpontil oktatasszervezésre torekszik. Ennek érdekében a hallgatokat
jogviszonyuk fennallasanak ideje alatt csoportonként tanszékileg kijelolt kurator segiti. A
kuratorok kinevezésérol, feladatairol részletes és atgondolt, az intézmény honlapjan is
elérhet6 szabalyozas rendelkezik (Szabalyzat a hallgatoi csoportok kuratorainak
tevékenységérol). A kurator rendszeresen elemzi a hallgatoi csoport tanulmanyi
elomenetelét, sziikség esetén segit az egyéni tanrend feliilvizsgalataban, felzarkoztato
foglalkozasok megszervezésében.

A fogyatékkal €16 hallgatokat kortars segitok tamogatjak a foiskolan. A Kortars segitok
felkészitése azonban - a panelbeszélgetések alapjan - nem torténik meg.

A hallgatoknak minden szemeszter végén lehet6ségiik van véleményt nyilvanitani az
intézmény egészérdl, a szakokrol és képzési programokrol, az oktatok munkajarol és a
foiskola altal nyujtott szolgaltatasokrol. A hallgatoi elégedettségmérés szabalyozott modon
torténik, Az oktatoi munka hallgatoi véleményezésének és a hallgatok korében végzett
elégedettségmérés szabalyzata cimd dokumentum alapjan. A beérkezett adatokat az Oktatasi
és Modszertani Tanacs dolgozza fel és az eredmények alapjan javaslatokat fogalmaz meg a
Tudomanyos Tanacs szamara. A képzési programokon évfolyamomként harom tantargyat
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jelolnek a tanszékek értékelésre, amelyek koziil kettdo szaktantargy, egy pedig altalanos
tantargy. Az értékelt targyak félévrol-félévre valtoznak. A félévenként véleményezett
tantargyak listajat az Oktatasi és Modszertani Tanacs terjeszti elo a rektornak jovahagyasra
a tanszékek javaslatai alapjan. Egyes tanszékek tizend-falakat makodtetnek, ahol szintén
elmondhatjak a hallgatok a képzéssel kapcsolatos véleményiiket, javaslataikat.

A hallgatoi elégedettségmérés kapcsan megfogalmazott terv, hogy a kovetkeztetések alapjan
hozott intézkedések bekeriiljenek az intézményi, valamint az egyéni mindségfejlesztési
tervekbe, amelyek teljesiilésérol a kovetkezé évi elégedettségmérések soran sziiletik
visszacsatolas.

Kiemelt intézményi célként jelenik meg a képzési programokba belépo és azokbol kilépo
tanulok baziskompetenciainak (szovegértés és matematika-logika) intézményszinti mérése.
A szabalyzatot és a mérdeszkozoket, amely minden hallgatora és az intézmény minden
szervezeti egységére érvényes, az Oktatasi és Modszertani Tanacs dolgozta ki a kapcsolodo
rendeletek és szabalyzatok alapjan. A Tanuldoi kompetenciamérésrol szolo szabalyzat, amely
kitér az eredmények feldolgozasara és elemzésére is, elérheto a Foiskola honlapjan. A
szabalyzat rendelkezik arrol, hogy az egyéni eredményeket megismerhessék a tanulok.

Az ismertek ellenorzésével kapcsolatos szabalyok elérheték a honlapon (Hallgatoi
kovetelményrendszer). Megfeleléen szabalyozott az évkozi, év végi és képzést zaro
szamonkérés rendje. A képzési programok, tantervek szintén elérhetok a Foiskola honlapjan,
azonban az egyes tanszékek eltéro részletességi targyleirasokat tesznek elérhetové. Az
Onértékelésben a tanulokozpontisig kapcsdn hangstlyosan jelennek meg a korszert,
tevékenységalapu modszerek (projektmunka, problémaalapu oktatas, csoportos feladatok,
szimulaciok, terepgyakorlat, dramapedagogia). A targyleirasokban ezek a modszerek nem
egységesen és ritkan jelennek meg. Minden tantargyhoz Google Classroom feliilet tartozik,
ahol a kurzushoz kapcsolodo segédanyagokat és az egyéni és csoportos feladatokat érhetik el
a hallgatok.

Ertékelés:

Az Onértékelés, a csatolt és az intézmény honlapjan megtaldlhaté dokumentumok alapjan
megallapithato, hogy az intézmény kiemelt célnak tartja a tanulokozpontu tanitas és
értékelés megvalositasat, ezzel 6sszhangban torekszik a tanulasi eredmény alapa szemlélet
érvényesitésére.

A hallgatokozpontisag hangsulyosan jelenik meg a Féiskolan, de ez (értelmezésiikben)
leginkabb a hallgatokkal valo szoros kapcsolattartast jelenti. Ennek nagyon jo példaja a
kurator- és a szakkollégiumi tutor-rendszer. A hallgatoknak lehetdségiik van arra, hogy
formalis és informalis modon (kuratorokon Kkeresztiil, {izeno-falon, hallgatoi
elégedettségmérés) értékeljék az intézményt, az oktatokat és a hallgatoknak nyujtott
szolgaltatasokat. Ennek szabalyozasa megfelelo. Pozitiv, hogy a visszajelzéseket igyekeznek
figyelembe venni a szakok fejlesztésekor, ujragondolasakor, azonban az OMVH, az oktatoi és
kutatoi teljesitményértékelés ¢és az  oktatok belsé (modszertani) képzése nincs
osszekapcsolva.



Miikodik a szakok feliilvizsgalata, de nincs kialakult intézményes gyakorlata annak, hogy a
szakfelelosok hogyan ellenorzik a szakkal kapcsolatos tervek gyakorlatban torténo
megvalosulasat.

A Foiskola Pszichologiai Szakszolgalata hivatott segiteni a hallgatok (és az oktatok) pszichés
jollétét. Nagyon fontos feladat, hogy a szervezet ismertsége és elfogadottsaga no6jon az
intézményen beliil.

Javaslatok:

e A tanulokozpontisag  tanitasi-tanulasi  folyamat  szempontjabol  vald
megkozelitésének megvizsgalasa (pl. milyen mértékben kell atalakitani a képzéseket,
kurzusokat annak érdekében, hogy azok igazodni tudjanak a hallgatok jellemzdihez,
igényeihez és a megvaltozott kornyezethez) és az intézményi jo gyakorlatok gytjtése,
elemzése.

o Ahallgatok felkészitése az érett, tamogato véleménynyilvanitasra, az oktatok szamara
pedig kidolgozni egy olyan tamogato rendszert, amely segit feldolgozni a kapott
visszajelzéseket.

e Az 0Onallo hallgatoi munka, tanuloktol elvart feladatok megjelenitése a tantargyi
tematikakban.

e A Kortars segiték feladatanak ujragondoldsa, szorosabba flizni a munkajukat a
Pszichologiai Szakszolgalattal.
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ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

Tények:

A hallgatok felvételére, el6rehaladasara, tanulmanyaik elismerésére vonatkozoan az
intézmény Kiterjedt szabalyzati rendszerrel rendelkezik. A honlapon konnyen
megtalalhatoak és elérhetéek miikodést szabalyozo dokumentumok, szabalyzatok (Hallgatoi
Kovetelményrendszer, Informalis és nem formalis oktatasban elért eredmények
elismertetésének lehet6ségérdl, Szabalyzat a szabad tantargyvalasztas rendjérol,
kompetencia-felmérésrél, mobilitdsi  programokrol, Oktatéi munka hallgatoi
véleményezésérol, osztondijakrol, Oktatasszervezési szabalyzat), elérhetoségek, valamint az
oktatott targyak tematikai, tantargyi programja.

A felvételi kovetelményrendszer, a hallgatokat érinté eljarasok és eredmények, a tanév
rendje, a tanulmanyokat érint6 hataridok a hallgatok szamara konnyen hozzaférhettek.

Az intézmény szabalyzati dokumentumaiban a folyamatok ellenorzése és a felhasznaloi
tapasztalatok 0sszegytjtése szabalyozott. A képzési programok, a félévszerkezet, az 6rarend
helye konnyen elérheto. A hallgatok elorehaladasat, a targyak meghirdetésének ellenérzését
a Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztaly végzi. A hallgatéi létszam alakulasa, a
karrierkovetésrol és a vizsgaeredményekrol szoldo beszamolok az osztaly honlapjan
elérhetoek.

A felhasznaloi (hallgatoi) visszajelzéseket az Oktatasi és Modszertani Tanacs targyalja meg,
amely sziikség esetén javaslatot tesz az adott tantargyi program vagy eljarasrend
modositasara illetve kidolgozasara.

Az Onértékelési jelentés és a latogatas soran készitett interjuk szerint az intézmény
rendelkezik minden olyan sziikséges eroforrassal és eljarassal, amelyek képessé teszi arra,
hogy megfeleloen elassa a tanulmanyi adminisztracios feladatait, elegendé informaciot
gyljtson be a hallgatok elérehaladasarol, a kreditek megallapitasarol és elismerésérol,
valamint azok alapjan megtegye a sziikséges lépéseket.

A szabadon valaszthato targyak meghirdetésének és felvételének rendszere atlathato.

A felsooktatasra vonatkozo ukran jogszabalyok pontosan meghatarozzak az egy félévben
felveend6 és teljesitendo kreditek szamat, ezek nem teljesitése automatikusan kizarast von
maguk utan.

Ertékelés:

A részletes szabalyzatok azt mutatjak, hogy a vezetOség igyekezett minden élethelyzetre
megfelel6 eljarast alkotni és ezzel teljesen lefedni a sztenderd teljesitéséhez sziikséges
valamennyi folyamatot. A szabalyzatok nagy szaima azonban nehézkessé teszi a felhasznalok
(hallgatok) szamara az eligazodast.

A szabalyzatok modositasi, valtoztatasi elozményei nem kovethetok nyomon. Tobb szabalyzat
fényképformatumban vagy szkennelve érheto el, amely nem teszi lehetové a szovegen beliili



kulcsszavas keresést. A valtozaskovetés hianya nem teszi lehetové a szabalyzatokat
alkalmazok szamara a valtoztatasok nyomon kovetését, tovabba annak megallapitasat sem,
hogy az 0j szabalyok indokoltta teszik-e atmeneti rendelkezések beiktatasat.

Az intézmény honlapjan elérhet6 szabalyzatok az intézményi mikodés minden teriiletére
kiterjednek, tobbek kozott a hallgatok elorehaladasahoz és a képesitésiik odaitéléséhez
sziikséges eljarasokra, a szabalyzatokban rogzitett eljarasok azonban kevésbé vilagosak ¢és
attekinthetok.

Az orarendek elérhetdek, de azok kevéshé attekinthetok. Képzési szintenként vannak és adott
esetben heti bontasban késziiltek el. Ugyanakkor a képzési szint minden képzése egy
tablazatban van elhelyezve, amely jelentésen megneheziti a nagy tablazatban torténo
eligazodast.

A panelbeszélgetések alapjan megallapithato, hogy az intézmény rendelkezik mindazzal az
oktatast tamogatd személyi allomannyal, amely a jelenlegi hallgatoi létszamot teljes
mértékben, személyre szabottan és gyorsan ki tudja szolgalni. Kiemelend6é a kuratorok
tevékenysége, akik jelentos mértékben segitik, és gyakorlati tanacsokkal latjak el a
hallgatokat.

Javaslatok:

e Annak érdekében, hogy a hallgatok el tudjanak igazodni a honlapon talalhato
dokumentumok kozott és konnyebben megtalaljak rajuk vonatkozo rendelkezéseket,
javasolt a szabalyzatok rendszerezése: pl. az intézmény Kkiilonb6z6 szervezeti
egységeinek mukodési szabalyzatait elkiiloniteni a hallgatok jogviszonyara vonatkozo
szabalyzatokrol (pl. Oktatasszervezési szabalyzat, Hallgatoi Kovetelményrendszer,
fellebbezés). Kiilon csoportba tartoznak tovabba azok a szabalyzatok, amelyek az
intézmény munkatarsaival kapcsolatos kovetelményeket és elvarasokat hataroznak
meg (pl. munkatarsak kivalasztasanak és a munkaszerzodések megkotésének rendje
az oktatoi allasok betoltésére, oktatoi-kutatdoi munkakorben foglalkoztatott
alkalmazottak éves teljesitményértékelésérol szolo szabalyzat).

o A szabalyzatok kereshet6 (PDF) formaban valo kozzététele.

e A szabalyzatokbol csak egy valtozat legyen a honlapon modositasokkal egységes
szerkezetben. Ha egy szabalyzatban felmeno rendszerben alkalmazando valtozas
tortént, akkor azt atmeneti rendelkezésekkel kell kiegésziteni.

o Szabalyzatok valtozaskovetéssel valo ellatasa.

o Az intézmény készitsen tajékoztatokat (pl. folyamatleirasokkal, folyamatabrakkal, an.
Lhallgatoi kisokosokkal”, ,,Gyakran Ismételt Kérdésekkel [GYIK]) a hallgatok szamara,
melyek egyszert, érthetd nyelvezeten mutatjak be vagy irjak le a tanulmanyaik soran
alkalmazando feladatokat, elvarasokat.

e Az oktatdsi anyagokat tartalmazo oldalt (http://okt.kmf.uz.ua)- a probaiizemet
kovetden - integralni javasolt a féhonlapra (pl. ,Hallgatoknak” meniipont ala). Javasolt
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a tartalmat Ugy rendezni, hogy az attekinthet6bb legyen. Itt érdemes elhelyezni az
évfolyammunkak és a szakdolgozatok formai és tartalmi kovetelményeit (pl. stiluslap).

Javasolt az orarendeket kiilon fajlban szakonként elhelyezni. Ha minden héten mas az
orarend, akkor atlathatobb, ha egy szak orarendje talalhato egy fajlban tobb héttel,
mint minden hét kiilon fajlban, de tobb szakkal.

Segiti a hallgatokat, ha a ,Félévszerkezet” tartalmaz minden olyan intézményi
hataridét, amelyet kovetnitik kell (pl. vizsgajelentkezés kezdete, szakdolgozat és
évfolyammunka leadasi hatarideje). Javasolt egy olyan félévszerkezet kozzététele,
amely minden relevans hallgatoi hataridét tartalmaz.

Az adminisztracio megkonnyitése érdekében javasolt egyeztetni a Hallgatoi
Onkormanyzattal, vagy mas felsGoktatasi intézmények honlapjairdl tdjékozddni, hogy
a honlap ,Hallgatoinknak” meniipontja alatt, milyen tovabbi informaciok és
szolgaltatasok nyujtasara van igény és lehetOség. Tekintettel arra, hogy a hallgatoi
igények folyamatosan valtoznak, igy az oktatast kiszolgald szervezeti egységeknek
folyamatosan javasolt figyelniiik és keresni a lehetéséget, hogy mivel tudnak még
jobban, gyorsabban, kényelmesebben, hatékonyabban, kiszolgalni a hallgatokat.

Javasolt a Pszichologiai Szakszolgalat miikodésének tovabbfejlesztése.
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ESG 1.5 Oktatok

Tények

Az oktatok, kutatok, tanarok alkalmazasa, elomenetele szabalyozott, az intézményi honlapon
elérhet6. Az oktatéi munkakorben foglalkoztatottakkal szemben meghatarozott
kovetelmények, melyek 6sszhangban vannak az ukrajnai jogszabalyokkal, az intézmény
honlapjan is elérheté Oktatoi Kévetelményrendszerben, valamint az egyes oktatokkal kotott
munkaszerzodésekben Kkeriiltek megfogalmazasra. Az oktatoi- kutatéi munkakor
betoltéséhez sziikséges palyazat feltételeit és részleteit tartalmazo jogszabaly szintén
elérhet6 az intézmény honlapjan.

A KMF Tudomanyos Tanacsa 2020. decemberében fogadta el az intézmény komplex
intézményfejlesztési tervét és bels6 mindségbiztositasi koncepcidjat a 2021 és 2025 kozotti
idoszakra vonatkozoan, melyben konkrét feladatok jelennek meg az oktatoi-kutatoi allomany
osszetételének fejlesztése érdekében. A koncepcioban kiemelten fontos szempontként
jelenik meg a tudomanyos fokozattal rendelkez6 oktatok aranyanak a novelése, a
tudomanyos mindsités szintjének novelése, a tudomanyos cimmel rendelkezé oktatok
aranyanak a novelése és az oktatok atlagéletkoranak csokkentése.

Az oktatoi-kutatoi munkakorben foglalkoztatott oktatok korében az intézmény bevezette az
azonos ¢és osszevetheto szempontokon alapul6 teljesitményértékelést, ami alapjat képezi az
az. oktatok mindsitésének, a foiskolai beosztasok kialakitasanak, a docensi és professzori
eloterjesztések odaitélésének, sth. A oktatasi teljesitményértékelési rendszer kidolgozasa az
Oktatasi és Modszertani Tanacs feladata volt. A foiskola minden oktatoi-kutatoi
munkakorben foglalkoztatott munkavallalojanak meg kell felelnie az oktatoi-kutatoi aktivitas
kozpontilag meghatarozott kovetelményeinek, amelynek megallapitasahoz az oktatoknak
évente ki kell tolteniiik a teljesiilés megallapitasahoz sziikséges mutatokat osszesité
tablazatot. Az évenkénti teljesitményértékelésen minden oktatoi és kutatéi munkakorben
foglalkoztatott személynek részt kell vennie. Az eredményeket az Oktatasi és Modszertani
Tanacs vezetOje Osszesiti, az Osszesitésbol késziilt jelentést pedig az egyes szervezeti
egységek és a Tudomanyos Tanacs tagjai vitatjak meg, amely alapjan cselekvési terv késziil a
kimagasloan teljesit0 oktatok jutalmazasarol és az alacsonyan teljesito oktatokkal
kapcsolatos tovabbi teendokrol. A KMF figyelembe veszi teljesitményértékelés eredményeit
az oktatoi-kutatoi munkakorben foglalkoztatott oktatok karrierttjanak tervezésekor, illetve
az oktatokkal kozott munkaszerzodések idotartamanak meghatarozasakor.

Az oktatoi-kutatoi munkakorben foglalkoztatott kollégakkal az intézmény maximum 5 éves
id6szakra vonatkozo munkaszerzodést kot, mely tartalmazza a munkavallalo szakmai
fejlodésével, publikacios tevékenységével és tudomanyos eldrelépésével kapcsolatos
elvarasokat, valamint Ukrajna Kormanya altal meghatarozott szakmai kovetelményeket.

Az oktatok munkaszerzodésében meghatarozasra keriilt, hogy minden oktatonak a szerzodés
idotartama alatt (5 éves periodus) minimum egy alkalommal részt kell vennie szakmai
tovabbképzésen vagy oktatoi mobilitason dsszesen 6 kredit értékben (180 ora). A szempont
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teljesiiléséhez sziikséges részletes szabalyokat és kovetelményeket az illetékes tanszékek
dolgozzak ki.

Az oktatok tudomanyos tevékenységét nagyszamu tudomanyos adatbazis tamogatja az
intézményen beliill. Az oktatoknak az oktatéi és kutatoi tevékenységen tul a
tehetséggondozasbha, a szervezoi munkaba, az utanpotlas nevelésbe, a Foiskola képzéseit
népszerusito tevékenységekbe is be kell kapcsolodniuk.

Az oktatok rendszeresen megtartott tanszéki értekezleteken kapnak tajékoztatast az
egyetemi folyamatokrol, illetve ily modon vesznek részt az egyetem stratégiajanak
kialakitasaban.

Ertékelés:

Az intézmény az akkreditacio altal vizsgalt idOszakban stabil oktatoi hatteret tudott
biztositani. Az intézmény oktatoi osszetétele biztositja az intézmény kivalosagi céljait, melyek
elérésének fontos eszkoze, hogy az intézmény oktatokkal és a kutatokkal szemben tamasztott
kinevezési és munkakori besorolasi feltételei szigortak, a munkaszerzodésben
megfogalmazott elvarasok teljesiilését pedig évente értékeli az intézmény.

Az elmult 6t évben nétt a teljes munkaidében (foallasu) és a masodallasban, vagy oraadoként
foglalkoztatott oktatok szama, valamint a tudomanyos mindsitettség aranya is azaltal, hogy
novekedett a tudomany doktora, a kandidatusi, doktori és professzori cimmel rendelkez6
oktatok szama is. A 2015-2016-0s tanévben az intézmény 119 féallasa oktato foglalkoztatott,
2019-re a foallasu oktatd szama elérte a 141-et. A nem foallasu oktatd szamat az elmult ot
évben 13 fOrol 47-re novelte az intézmény. A 2020-2021-es tanév kezdetén az oktatoi kor
00,5%-a teljes munkaidoben foglalkoztatott oktatd. Az intézmény 188 fos oktatoi allomanya
koziil 100 f6 rendelkezik tudomanyos fokozattal, amelybol 25 tudomany doktora, 75 6 pedig

PhD/ kandidatusi fokozattal rendelkezik.

Az oktatoi korfa Osszetételére vonatkozo, jelentos valtozasok az elmult 6t évben nem
torténtek. A 2021-es évben az oktato kor 16%-a 35-39 életév kozotti, 18%-a 40-44 életév kozotti
oktato. A 65 év feletti oktatok aranya 15%.

Az oktatoi osszetételt folyamatosan elemzik. Az elemzés alapjan megfogalmazott stratégiai
célok eléréséhez rendelt eszkozok megfelelok, elsodlegesen az 1j fokozatszerzésekre,
valamint a tudomanyos cimmel rendelkezé oktatok szamanak ndvelésére helyezi az
intézmény a hangstlyt, amelynek egyik kiemelked6 eleme a tehetséges hallgatok tamogatasa.

Javaslatok:

e ILgy mély, a tanszéki szinteket is érinté korfa-elemzés készitése, mely Kkitér a
tudomanyos tevékenységek vizsgalatara is.

e A modszertani fejlesztésekre vonatkozo visszajelzések folyamatos gytjtése az oktatok
és a hallgatok korében és az ehhez kapcsolodo elemzések rendszeressé tétele (pl.
évente).
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e Az oktatoi értékelés eredményeit Osszegz6 tablazatban bemutatott, az egyes
oktatokhoz tartozd pontokban nagysagrendi kiilonbségek vannak. Javasolt a
pontrendszert finomitasa és az eltérések okainak pontos feltarasa. Az oktatok
hallgat6i véleményezése minden részletre kiterjedd és alapos. Erdemes lenne a
kérdoiv roviditésen gondolkodni, novelve ezzel is a kitoltési kedvet.

e Nemzetkozi projektekben valo belépés tamogatasa, a mobilitasi szinterek folyamatos
novelése.
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ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

Tények:

A II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Foiskolan a hallgatok tamogatasara kurator rendszer
miikodik az ukran Oktatasi Minisztérium el6irasanak megfeleléen. Evfolyamonként (nappali
és levelez6 tagozaton egyiittvéve) egy-egy Kurator segiti a hallgatok beilleszkedését és
tanulmanyi elémenetelét a teljes képzési ido alatt, sot esetenként azt kovetden is. A kurator
tanar feladatai kozé tartozik, hogy kiséri a hallgatok tanulmanyait, segiti az adminisztrativ
tgyintézést, a targyfelvételt, a kutatoi tevékenységet, tamogatja a foiskolai identitas
kialakulasat, az érdekképviseletet és igény szerint segiti a hallgatokat az optimalis dontések
meghozatalaban. A kuratorok munkajukat a Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztallyal és
Hallgatoi Onkormanyzattal egyiittmiikodésben végzik. Az elsGéves hallgatok beilleszkedését
a HOK-Kkel egyiitt szervezett Golyatabor és egyéb a tanév folyaman szervezett integracios
események is segitik. A kollégiumban lako hallgatok a kollégiumi nevel6k segitségére is
szamithatnak.

Az intézmény pszichologusi szolgaltatast miikodtet, ami az Ukran Orszagos Pszichologiai
Szolgalat része. Ennek funkciéi a pszichodiagnosztika, a korrekcid, a rehabilitacio, a
megel6zés és a pszichologiai felvilagositas. A Szakszolgalat tapasztalatai alapjan ez a
szolgaltatas egyelore nem épiilt be a hallgatéi mindennapokba, jelen helyzetben a kélesonos
bizalom kialakitasan dolgoznak, a legf6bb cél, hogy a hallgatok szamara vonzova tegyék a
pszicholodgiai szolgaltatasokat.

Ukrajnaban a nyelvvizsga nem kimeneti, hanem bemeneti kovetelmény, igy a Foiskolara
jelentkez6 hallgatok mar a felvételkor rendelkeznek egy emelt szintli nyelvvizsgaval, melyet
fiiggetlen tesztkozpontban kell megszerezniiik. Az alapképzéses szakok esetén az ukran nyelv
és irodalom vizsga eloiras, ugyanakkor egyes szakok elvarhatjak tovabbi nyelvvizsgak
teljesitését is. A mesterszakok esetén, a jelentkezoknek B2 szint(i angol nyelvvizsga a feltétel.
Az allami szabalyozasnak megfelelden a foiskola minden szakan kotelezo az ukran szaknyelv,
illetve a hallgatoknak tanulmanyaik alatt lehetdségiik van tovabbi két nyelvbol nyelvvizsga-
bizonyitvanyt szerezni. Az ukran, magyar, angol és igény szerint német nyelvorak fakultativ
formaban, ingyenesen elérhetbek és ez utobbi nyelvekbol a hallgatok vizsgat tehetnek a KMF
Felnottképzési Kozpontja keretében mikodo akkreditalt ECL nyelvvizsgakozpontban vagy a
foiskola Filologia Tanszéke altal 1étrehozott vizsgabizottsag elott.

A tanulmanyi adminisztraciot kozpontilag a Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztaly latja el.
Az ligyintézok elérhetoek személyesen, telefonon és e-mailben. Az iigyintézésre valo atlagos
varakozasi id0 személyes megkeresés eselén 2-5 perc, ami a regiszlracios és
vizsgaid6szakban 5-10 percre hosszabbodhat. Az {igyek egy részét a hallgatok online
formaban is lebonyolithatjak. A Tanulmanyi- és Karrierkovetési Osztaly 2015-ben jott Iétre a
korabbi Tanulmanyi Osztaly bovitésével azzal a célja, hogy a korabban ismertetett feladatok
mellett kapocs legyen a munkaadok, a munkaeropiac egyéb szereploi és az intézmény, illetve
annak hallgatoi kozott. Ebbol a célbol évente keriil megrendezésre a ,Karriernap” a Féiskola
végzos hallgatoi szamara, ezzel segitve Oket abban, hogy sikerrel Iépjenek ki a
munkaeropiacra. Mivel Ukrajnaban nem létezik a DPR (Diplomas Palyakoveto Rendszer), igy
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a KMF els6sorban a kuratortanarok altal igyekszik kapcsolatot tartani a mar végzett
hallgatokkal és ezen személyes kapcsolatok informalis rendszerén keresztill kovetni
karrierutjukat. Az egykori hallgatok munkavallaléi tapasztalataival, munkaerdpiaci
elhelyezkedési stratégiaival kapcsolatos visszajelzéseket a Tanulmanyi és Karrierkovetési
Osztaly gytjti Ossze, ezeket pedig felhasznaljak a képzések szinvonalanak és minoségének
javitasahoz. Ezen feliil mikodik Oregdidk Szovetség is, ami kiilonbozd programokat szervez
és forumot biztosit a végzett hallgatok kommunikaciojahoz.

A nappali tagozatos hallgatok szamara a Féiskolan két 6sztondij tipus érhet6 el: a differencialt
teljesitményalaptl (akadémiai), illetve a differencialt szocialis 6sztondij. Az akadémiai
Osztondij osszegét a tanulmanyok els6 szemeszterében a hatalyos ukran szabalyozas irja elo,
ezt kovetoen pedig az el6z6 tanulmanyi atlag alapjan keriil kiszamitasra. A szocialis 0sztondij
alapOsszege magasabb az akadémiai Osztondijakhoz képest és ez az 6sszeg jo tanulmanyi
eredmények esetén novekszik.

A Foiskola Apaczai Csere Janos Konyvtara korlatozottan nyilvanos konyvtar, 137 olvasotermi
iilohellyel, melyek koziil 22 szamitogépes munkaallomas. Jelenleg a Konyvtarnak 98o
felhasznaloja van, melybdl 9os 6 hallgatd. A konyvtar allomanya 124.009 dokumentum, ebbdl
56.486 kolcsonozhetd. Tobb mint 120-féle idoszaki kiadvany talalhato a folyoirat-olvasoban,
ebbol 71 sajat el6fizetésd. Mivel az elmult években az érdeklodés az elektronikusan elérhetd
tartalmak felé tendalt, a Fdiskola Konyvtara rendszeres el6fizetdje az Elektronikus
Informacioszolgaltatas Nemzeti Programnak (EISZ).

A jarvanyhelyzet kovetkeztében a Féiskola e-learning és tavoktatasi rendszere jelentosen
fejlodott: 2020 augusztusaban bevezetésre keriilt a Google G Suite for Education rendszer,
minden targyhoz késziiltek online anyagok, melyek tobbsége a Google Classroom
rendszerben hozzaférheto, illetve a tanszékek sajat weboldalaikon is elérhetové tettek
oktatasi anyagokat, jegyzeteket. Az Oktatasi és Modszertani Tanacs vezetgje a 2021. januar 18.
és februar 5. kozott lezajlott hallgatoi elégedettségmérésrol és az oktatoi munka hallgatoi
véleményezésérol szolo beszamolodja alapjan az online oktatas soran alkalmazott technikai
lehet6ségek koziil igyekeznek néhanyat megdrizni a jelenléti oktatasi formaban is.

A Foiskola hallgatoi, oktatoi és dolgozoi szamara a sportolasi lehetoségeket az Egészségiigyi-
és Sportcentrum biztositja. A Foiskola polgarai a fedett és szabadtéri sportlétesitményeket
ingyenesen vehetik igénybe, a Kkonditeremben és a varosi sportuszodaban pedig
kedvezményekre jogosultak. Az 1-2. évfolyamos hallgatok szamara heti két testnevelés ora
teljesitése kotelezo és félévente legalabb egy valasztott sportszakkor latogatasa ajanlott.
Evente sor keriil intézményi sportversenyekre és a KMF hallgat6i csapatai rendszeresen jol
szerepelnek az ukrajnai felsdoktatasi intézmények regionalis versenyein is. A Féiskola
stratégiai fejlesztési céljai kozott szerepel egy sport- és tanuszoda épitése, melynek
elokészitési munkalatai mar folyamatban vannak. A sport mellett, a f6iskolan tancterem,
hangszerekkel felszerelt terem is elérheto, illetve énekkari, szinjatszo- és tancszakkor is
mikodik.

A KMF teriiletén talalhato a Kolcsey Ferenc Kollégium és a KMF Szakgimnaziumanak
Kollégiuma. Ezek a kollégiumok az intézmény onértékelése alapjan minden tekintetben
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megfelelnek a hallgatok igényeinek. A két épiilet 6sszesen 253 hallgato befogadasara alkalmas,
2, 3, 4 illetve 6 agyas szobakban, melyekhez tartozik huté, WC, zuhanyzo és kézmoso.
Szintenként felszerelt konyha all rendelkezésre, ezen feliil elérheto a kollégiumban
mosokonyha, kozosségi szoba, 24 oras portaszolgalat és 12-24 oras neveloi feliigyelet,
egészségiigyi rendeld, informatikai szakterem, konditerem, filmklub, tanuldszoba és fedett
terasz. A felvételi eljaras évente zajlik, egy adatlapot kell a jelentkezoknek kit6lteni, valamint
sziikséges csatolni az eloirt dokumentumokat. A felvételi eljaras folyaman vizsgalat targyat
képezi a tanulmanyi teljesitmény, a lakohely és Fdiskola kozotti tavolsag és a jelentkezd
csaladi helyzete, szocialis koriilményei. A hallgatok visszajelzéseiket a hibabejelent6 fiizetben
jelezhetik, ugyanakkor a hallgatoi elégedettségmérés keretében idokozonként elektronikus
kérdoiv segitségével keriil sor a kollégiumban lakok elégedettségének, javaslatainak a
felmérésére. A hallgatoi elégedettségmérés eredményeit alapul véve infrastrukturalis
fejlesztések torténtek a 2020/2021-es tanévben, mely fejlesztések soran 137-t6l 235-re
novelték a kollégiumi féréhelyek szamat.

A KMF informatikai halozatat és rendszerét a Puskas Tivadar Informatikai Kozpontja
tizemelteti. A hallgatok szabadon 158 szamitogéphez férnek hozza. A campuson szélessavu
vezetékes és WiFi halozat elérhet6.

A KMF a nemzetkozi mobilitasban is tamogatja a hallgatokat. Az Erasmus+ és a Makovecz
programok mtikodtetését, a mobilitisok menedzselését a tanszéki mobilitasi koordinatorok
végzik a tudomanyos és nemzetkozi kapcesolatokért felelos rektorhelyettes iranyitasaval. Az
intézményben folyd munka csaladias jellegébol adodoan ezek a tajékoztatasok leginkabb
személyesen torténnek. A mobilitasi koordinatorokkal, illetve oktatokkal valo
beszélgetéseken tul, a hallgatok az intézmény honlapjan, kozosségi média feliiletén és a
Filologia Tanszék esetében erre a célra létrehozott Classroom feliileten is informalodhat a
nemzetkozi mobilitasi lehetéségekral.

Az egészségiigyi szolgaltatasokat tekintve, a KMF-en egy foallasu apolo altal iizemeltetett
els6segély-szoba all rendelkezésre. A jarvanyhelyzet kezdete ota a KMF minden
kampuszanak, kollégiumanak bejaratainal testhémérséklet-méré és kézfertGtlenito
automatakat helyeztek el, illetve kialakitottak egy karantén-szobat, ahol az esetlegesen
koronavirus-fertozottség tiineteit produkalo foiskolai polgar sziikség szerint ideiglenesen
elhelyezheto.

A sajatos igényu foiskolai hallgatok a Tanulmanyi Osztalyara leadott dokumentacio alapjan
kérhetnek kiilonboz6 kedvezményeket, pl. soron kiviili kollégiumi férchelyet, kollégiumi dij
elengedését, kiilonb6zo, a tanulast segité eszkozok kolesonzését. A mozgaskorlatozott
hallgatok szamara a foiskola sportcsarnokaban specialis mozgasfejleszto eszkozok allnak
rendelkezésre. A Foiskola foépiilete, valamint kollégiuma teljesen akadalymentesitett, a teljes
konyvallomany bibliografiaja keresofeliilettel latassériiltek szamara is hozzaférheto.

A Foiskolan két hallgatoi onkormanyzat makodik, a II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar
Féiskola Hallgatéi Onkormdnyzata és a Kolesey Ferenc Szakkollégium Hallgatoi
Onkormdanyzata. Mindkét szervezet miikodésének rendjét sajat alapszabdlya hatarozza meg.
A hallgatoi érdekképviseleti munka ellatasahoz sziikséges dologi és anyagi feltételeket a



Foiskola biztositja szamukra. Mint 6nallo, bejegyzett jogi személyek, sajat hataskoriikon beliil
dontenek a muakodésiikrol, sajat forrasaik felhasznalasarol. A hallgatoi 6nkormanyzatok
tisztségviseloi  érdekképviseleti munkajuk ellentételezéseként nem  részesiilnek
osztondijban. Onkéntesen végzett munkajukat esetenként palyazatoknal, illetve a kollégiumi
felvételi eljaras soran veszik figyelembe.

A hallgatok tobbszor megemlitették, hogy a Foiskola kivalasztasanal fontos szempont volt
szamukra a sziil6foldon megvalosuld magyar nyelvli képzés, a csaladias légkor, és a jo
hallgat6i kozosség. Ez utobbinak a kialakitasan és megerdsités a Hallgatoi Onkormanyzatok
célzottan dolgoznak.

Ertékelés:

A hallgatoi szolgaltatasokrol a regisztracios héten, illetve a tajékoztaté napon szerezhetnek
tudomast a hallgatok. A kiilonbozo szakok szaktajékoztatokat is szerveznek, ahol szintén
informaljak a hallgatokat a rendelkezésiikre allo lehetoségekrol. A MAB altal készitett
hallgatoi kérdoiv valaszaibol és a hallgatokkal folytatott interjukbol is latszik, hogy a hallgatok
Osszességében elégedettek az intézmény altal nyujtott hallgatoi szolgaltatasokkal, koztiik a
sportolasi lehet6ségekkel, a lakhatasi lehetoségekkel és a nyelvtanulasi lehetdségekkel.

Hasonldan, a hallgatoi tamogaté szolgaltatasokkal kapcsolatos visszajelzések is pozitivak
voltak mind a MAB altal felvett hallgatoi kérd6ivben, mind pedig az online latogatas
alkalmaval.

Eloremutato, hogy a KMF széleskori pszichologiai szolgaltatast mikodtet. Mivel a féiskolan
szamos hatranyos helyzetii, halmozottan hatranyos helyzeti (jelenleg 41 arva vagy félarva
személy, akik tobbségében haborus arvak), sajatos igényu (jelenleg 10 mozgaskorlatozott
személy) és szenzitiv csoporthoz tartozo hallgato is tanul, mindenképpen tere van az egyéni
és csoportos pszichologiai munkanak, tréningeknek.

Az adminisztrativ tgyintézést illetben megjegyzend6, hogy a féiskola honlapjan két
formanyomtatvany elérheto: a beiratkozasi lap és a kreditatviteli kérelem, ezen feliil a
hallgatok a kozponti e-mailcimen kezdeményezhetik a valaszthato targyak kivalasztasa és
felvételét, a szakdolgozati témak kivalasztasat és regisztralasat és a hallgatoi igazolasok
igénylését. A hallgatoi jogviszony igazolasok esetében ez kiilonosen hasznos, megkonnyiti
azon hallgatok tigyintézését, akik a katonakotelesek, igy a vonatkozo eloirasoknak
megfeleloen minden félév elején személyesen kell leadniuk az igazolasaikat a hadkiegészito
parancsnoksagon arrol, hogy rendelkeznek aktiv hallgatoi jogviszonnyal, s igy nem
sorozhatjak be 6ket egy haboruban allé orszag hadseregébe. A Tanulmanyi és Karrierkovetési
Osztaly gyakorlatilag a felvételi utan folyamatosan monitorozza a hallgatok tanulmanyi
eredményeit, segiti a hallgatok eligazodasat és tigyeinek gordiilékeny intézését. Ezen feliil
statisztikai adatokkal tamogatjak a szakfelelosok, a tanszékvezetok és az intézményi
vezetOség munkajat. Az Osztaly munkatarsai aprolékos munkat végeznek ¢és a hallgatokkal
¢lo és kozvetlen kapcsolatot apolnak, ez azért is lehetséges, mert a foiskola jelenlegi 993
hallgatdjara 9 f6 adminisztracios munkatars jut.
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A rendelkezésre allo osztondijakkal kapcsolatban a hallgatok, az intézmény honlapjan
tajékozodhatnak, illetve informaciokat kaphatnak a szakok megbizott koordinatoraitol. A
juttatasok biralati folyamatiban rogzitettek a szerepek, ezért az Osztondijtanacs felel,
melynek tagja az elnok, a rektor, a rektorhelyettes, a tanszékvezetok, a pénziigyi osztaly
vezetOje, a hallgatoi onkormanyzatok képviseloi, egy jogasz ¢és a Tanulmanyi és
Karrierkovetési Osztaly munkatarsa, aki ellenorzi a jogalapokat.

A konyvtarral kapcsolatos elégedettséget az egyes képzési szakokra vonatkozo hallgatoi
elégedettségmérés keretében évente mérik. Ezen mérések eredményei alapjan a sziikséges
intézkedéseket a konyvtar igazgatoja kezdeményezi, amennyiben pedig sziikséges, javaslatot
tesz a Tudomanyos Tanacs felé arra, hogy a fejlesztés keriiljon be az intézmény
mindségfejlesztési tervébe. A hallgatoi elégedettségmérés alapjan az elmult harom évben a
Foiskola konyvtaraban nott a digitalisan elérhet6é allomanyok szama. Ezek az anyagok az
intézmény belsé elektronikus konyvtaraban, illetve egyes adatbazisok a konyvtar
olvasotermében elhelyezett szamitogépeken érhetoek el. A hallgatok kérésének megfeleloen
jelenleg 1000 f6 szamara otthoni sajatgépen is biztositott elérés, melyet igényelni kell.

A foiskola irodatechnikai infrastruktaraja korszeru és hatékony. A tantermek jelentos része
projektorral és digitalis tablaval felszerelt, és minden tanszék rendelkezik t6bb laptoppal és
két-harom hordozhato projektorral is. Az oktatasi tevékenységet 2 db 3D nyomtato is segiti.
Jelenleg is folyamatban van a professzionalis eszkozokkel felszerelt TV- és radidstudio
tizembe helyezése.

Az intézményi onértékelésijelentés alapjan a foiskolarol az Erasmus+ program keretei kozott
2016 Ota Osszesen 40 diak vett részt teljes szemeszteres hallgatoi mobilitason Magyarorszag,
Szlovakia és Romania magyar tannyelvi felséoktatasi intézményeiben. A 2017-ben indult
Makovecz Program keretében pedig 6sszesen 183 kimeno hallgatoi mobilitas valosult meg
ugyanezen orszagok intézményeibe, zomében egyenként 1-3 honapos idétartamban. A MAB
hallgato kérdoivét 43 olyan hallgato toltotte ki, aki részt vett tanulmanyai soran valamilyen
nemzetkozi mobilitasi programon, a kitoltok bevallasa szerint 26 fonek teljes mértékben
elismerték a kiilfoldon megszerzett kreditjeit, 13 fonek részben, 4 fonek pedig egyaltalan nem.
Ugy tiinik, a képzési programok kialakitasa illetve feliilvizsgalata soran nem jelenik meg
célzottan a mobilitasi ablak, azonban a nemzetkozi tapasztalatszerzést az elso két-, és az
utolso félév kivételével barmikor javasoljak a hallgatoknak.

A f6iskolan két hallgatoi onkormanyzat mikodik. A Hallgatoi Onkormanyzatok bevallasuk
alapjan megfelel6 betekintést kaptak az intézmény vezetésének minden szintjébe, Ugy
értékelik, hogy aktiv, s6t proaktiv szerepiik van a Foiskola miikodésében, a dontéshozatalban
és megkapnak minden sziikséges jogot és eroforrast (infrastruktarat, anyagi tamogatast) a
megfelelo hallgatoi érdekképviseleti munka megvalositasahoz. A hallgatoi képviselok ugy
érzik, hogy bevonasra Kkeriilnek a KMF-el kapcsolatos dontések elokészitésében és
meghozasaban minden szinten. A Féiskolan miikodo két hallgatéi énkormanyzat harom-
harom taggal képviselteti magat a Tudomanyos Tanacsban (Szenatusban), igy az intézmény
legfébb dontéshozo szervében az Osszesen 60 tag kozil 6 fo (a tagok 10 szazaléka) a
hallgatokat képviseli.



A MAB hallgatoi kérdoivének tanulsaga szerint a hallgatok els6sorban a Foiskola honlapjan
vagy kozosségi média feliiletén informalodnak a Foiskolat érint6 legfontosabb tigyekkel
kapcsolatban és elégedettek is a nyilvanosan elérhetd informaciok mennyiségével és
naprakészségével. Az informaciédramliasban a Hallgatoi Onkormdanyzatok is igyekeznek
kozremukodni és a sajat kozosségi média feliileteiken is kozvetleniill kommunikalnak a
hallgatotarsaik felé. A Foiskola belsé rendszerén keresztiil pedig gyorsan ¢és hatékonyan
elérik a teljes hallgatoi kozosséget e-mailben. A hallgatoi forumok kevés érdeklodésre
tartanak szamot, a hallgatoi kérdbivben valaszt jelentos része, 144 6 vallotta, hogy nem vett
részt hallgatoi forumokon, 64-en arrdl nyilatkoztak, hogy nem is tudtak arrol, hogy ilyenek
megrendezésre Keriilnek az intézményben. Az aktualis félévben megrendezett hallgatoi
forumon a valaszadokbal pusztan 28-an voltak jelen.

A hallgatoi képviselet az akkreditacios folyamatrol megfelel6en informalva volt, az ezzel
foglalkozo munkacsoport tiléseire meghivast kapott, valamint az intézmény onértékelési
jelentésének megirasaban is aktivan részt vett.
Javaslatok:
e AKképzési programok munkaerdpiaci igényekhez igazitasa szempontjabol, a hallgatok
¢és a munkaeropiaci képvisel6k, szereplok kozotti kozvetlen kapcsolat kialakitasa
gyakornoki programok kialakitasaval, szakmai latogatasok szervezésével, sth.

e A hallgatoi igyintézési folyamatok és a visszajelzések rendszerének egyszertsitése, az
informalis csatornak csokkentése és egy egyszeru €s atlathato tigymenet kialakitasa.
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ESG 1.7 Informaciokezelés

Tények:

Az adatgyjtés és elemzés korben az Onértékelés - az adatforrdsok tekintetében - az alabbi
teriileteket jeloli meg: hallgatoi létszamadatok, oktatoi-, tudomanyos- és hallgatoi kivalosag,
nemzetkoziesités, hallgatoi véleményezés, belso és kiilsé érintettek fejlesztési javaslatai, a
kiils6 mingségbiztositas javaslatai, a képzési programok elemzése, humanerdéforras-adatok,
rangsorokban elfoglalt helyezések, infrastruktura-ellatottsag, oraterhelések. Az intézmény
altal az Onértékeléshen megnevezett indikatorok a képzés-oktatds, kutatas és tudomany, a
tehetséggondozas és a szolgaltatasok teriileteire terjednek Ki.

Az intézmény gazdalkodasaval, pénziigyi helyzetével kapcsolatos adatokrol a Gazdasagi
Tanacs a gazdasagi rektorhelyettes és a Pénziigyi Osztaly altal rendszeres idokozonként
elkészitett beszamoloibol tajékozodhat. Ez az adatkor nyujt tajékoztatast tobbek kozott az
oktatasi alapfeladatok ellatasa soran felmeriil koltségekrdl, és teremti meg az alapjat a
fejlesztések és a mikodés tervezéséhez.

A fent bemutatott adattartalmak egy része nyilvanos, Ukrajna felsooktatasi intézményekre
hatalyos rendelkezései értelmében az intézmény honlapjan is elérheték. A hatalyos
rendelkezések betartasat az arra hivatott hatosagok rendszeresen ellenorzik. A nyilvanossa
tett adattartalmakat az intézmény a szabalyozasi megfelel6ség érdekében rendszeres
id6kozonként aktualizalja. Az Onértékelés utal arra, hogy e teriileten tortént mulasztisok a
jogszeru mukodeés elvesztésének kockazatat is jelenthetik.

A belsd érintettek adatgyiijtésbe vald bevondsanak eszkozeként az Onértékelés az
elégedettségméréseket jeloli meg. A felmérések eredményeirdl és az Osszegyujtott egyéb
informaciokrol az Oktatasi és Modszertani Tanacs vezetdje és a MinOségbiztositasi Osztaly
vezetOje készit oOsszefoglalo jelentés. A hozzaférheto legutobbi (2021) jelentés az
elégedettségmérés szoveges és grafikus értékelését és az értékelésre alapozott javaslatokat
egyarant tartalmaz.

A Kkiilso érintettek visszajelzései, véleménye a személyes interjuk és Kkerekasztal-
megbeszélések, a munkaeré-piaci felmérések, a foiskola altal szervezett szakmai
konferenciak soran keriil 0sszegytjtésre. A zarovizsgak, szakdolgozat-védések tapasztalatait
az abban kozremiikodé bizottsag tagjai jelentés formajaban jelzik vissza az intézmény
vezetése szamdra. A végzett hallgatok elérését, palyakovetését az Oregdidk Szovetséggel
egyiittmiikodésben a Tanulmanyi és Karrierkovetési Osztaly gytjti és elemzi (Ukrajnaban
nincs kozponti, kiépitett palyakovetési rendszer).

A nem nyilvanos felhasznalasra szant informaciok elérését az intézmény - az arra jogosultak
szamara - belsG halozatin Dbiztositja. Az Onértékelés beszamoldja szerint az
informaciokezelést és aramlast tdmogatd szamitogépes halozati forgalom adatbiztonsaga
megoldott. A belso informacio-megosztast tamogatdo megoldasok ugyancsak rendelkezésre
allnak.
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Ertékelés:

Az Onértékelésben leirtak alapjan megallapithatd, hogy az intézmény globalis és szervezeti
egység szintil dontéseinek megalapozasahoz mikodésének minden lényeges teriiletérol
gyujt informaciokat. Az intézmény adatgyujtési tevékenysége koriiltekinto gondossaggal
szervezet. A vizsgalt adatkor megfelelo alapot teremt arra, hogy az intézmény vezetése az
intézmény egészérol, az egyes teriiletek operativ mukodésérol egyarant képet alkothasson.

Vélelmezhetd, hogy az adatgytjtési eljarok egy része mogott a kiilsé jogszabalyi kornyezetbdl
adodo elvarasok kiszolgalasara iranyuld erds motivacios szandék is rejlik, és tapasztaljuk,
hogy mindezek teljesitésére az intézmény kiemelt és folyamatos figyelmet fordit.

Az a koriilmény, hogy az intézményt Ukrajna FelsGoktatasi MinOségbiztositasi Nemzeti
Ugynoksége (NAQA) feliilvizsgalati eljarasa soran 2020-ban az alacsony kockazatu
intézmények kozé sorolta (ez az 6sszes intézmény mindossze 7%-a) megegy6zo visszajelzése
annak, hogy az intézmény adatgyujtési és elemzési tevékenysége megalapozott és teljes.
Ugyanakkor annak kockazata is érzékelheto, hogy a Kkiilsé el6irasok statikus adatokkal
torténo kiszolgalasanak sikere akadalya lehet a mélyebb elemzések elkészitésére vonatkozo
belso igények megfogalmazasanak. Megitélésiink szerint az intézmény viszonylag kevés, az
alapadatokbol képzett szarmaztatott mutatészamot hasznal, amely pl. a mikodési
hatékonysag mérését vagy a stratégiai tervezési idoszakon ativelé trendek értékelését
segithetné. A honlap Dokumentum meniijében elérhet6 2020-2021 évi beszamolo is csupan a
két év néhany statikus miikodési adatan alapul.

A latogatas soran sem volt egyértelmuen tisztazhato, hogy az adattartalmakat egyes
dontéshozo testiiletek, vezetok milyen formaban kapjak meg. Azaz, hogy van-e a vezet6i
adatszolgaltatasnak formalizalt, szabalyzatban rogzitett eljarasa, és melyek azok az
adattartalmak, melyek adott rendszerességgel vezetd dontéstamogatast segitdé anyagként
keriilnek elGterjesztésre. Igy példaul a stratégiai és (és ennek részét képezd)
minoségfejlesztési célokhoz rendelt indikatorok és célértékek kore sem valt nyilvanvalova.

Javaslatok:

e Az intézmény mérlegelje a 2021-2025 stratégiai tervezési idoszakon ativelo, a miikodés
és a fejlesztési eredmények legfontosabb mutatoit tartalmazo un. kulcsindikatorok
lista oOsszeallitasanak lehetoségét. Ahol ez lehetséges, tegye egyértelmivé a
mutatoszamok kapcsolatat a stratégia (ezen belill a mindségstratégiai)
célkitlizésekkel.

e Az intézmény vegye fontolora egy dontéstimogatd Vezetdi Informacios Rendszer
(VIR) fejlesztésének és bevezetésének lehetéségét, olyan modon, hogy abban az
adatszolgaltatok jelenleg egymastol elkiiloniilt adatszolgaltatasai koncentraltan,
aggregalt modon a vezet6i dontéshozatalhoz folyamatosan rendelkezésre alljanak.
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ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Tények:

A nyilvanos informaciok kozzétételének elsodleges terepe az intézményi honlap. A honlap
haromnyelv(, a tartalom ukran, magyar és angol nyelven érhet6 el. Az intézményi arculat
kialakitasa, a reklam- és marketingfeladatok, a honlap szakmai feliigyelete a KMF
Médiacentrum feladata. A szervezeli egység onallo szabalyzat alapjan mikodik.

Uj tartalmak, moédositdsok feltoltése a Médiacentrumon keresztiil torténik. Az intézményi
hirfolyam tartalomszolgaltatoi a Rektori Hivatal, illetve a szervezeti egységek. A szervezeti
egységek aloldalainak tartalmaért az adott egység vezetdje felel.

Az Onértékelés gazdag link-kinalattal mutatja be mindazt az adattartalmat, melyet Ukrajna
felsooktatasi intézményekre hatalyos rendelkezései meghataroznak, nevezetesen: az
intézmény alapszabalya, az intézmény vezetésérol szolo alapadatok, a szervezeti abra, a
képzésre feljogositd hatosagi engedélyek, a felvételi keretszamok és a hallgatoi 1étszam, a
képzési programok és ezek akkreditacidjarol szold informacio, az oktatasi folyamatot
szabalyoz6 dokumentumok, a szervezeti egységek tudomanyos kutatasi témai, pénziigyi
beszamolok, a kiils6 mindségbiztositasi monitoring jelentései, a hallgatoi véleményezés
adatai, az oktatoi  teljesitményértékelés eredményei, kollégiumi statisztikak, az
akadalymentesités megvalositasa, tovabba a felvételi szabalyzat, meghirdetett képzések és
keretszamok, felvételi kovetelmények, felvételi vizsgak témakorei, tandij, hallgatoi
koltségtérités dijai, felvételt nyert hallgatok listja, a Felvételi Bizottsag dontései, a
felvételirol szolo rektori rendelet.

Az intézmény, tevékenységének népszerusitésére, a honlap lehetéségein tal egyéb
hagyomanyos és az elektronikus médiumokat is hasznal: radio, tv, oriasplakat, tajékoztato
fiizet, kampany-video, személyes latogatasok sth. A honlapon kozzétett hireknél megjelenik
a feltoltési datuma és a megtekintések szama.

Az intézményi szabalyzatok, tigyrendek minden belso és kiilso érintett szamara elérhetok az
intézmény kozponti honlapjan.

Az intézmény belso nyilvanossaganak szolo tajékoztatas hagyomanyos formakba szervezett.
Az informacidatadds forumai és eszkozei kozott emliti az Onértékelés az osszdolgozoi
értekezleteket, a Tudomanyos Tanacs iiléseit, a rektori és/vagy elnoki rendeletek, utasitasok,
korlevelek honlapon torténé megjelenitését és e-mail postazasat az érintettek felé. A
szervezeli egységek sajat értekezletek keretében tovabbitjak az informaciokat. A hallgatok
tajékozodasat a mar emlitett csatorndkon til a Kkuratorokkal torténo személyes
kapcsolattartas is segiti.

Ertékelés:

A honlap jol kezelheto, tartalma informativ, folyamatos frissitése megoldott. Mobil
eszkozokon elérheto valtozat is mikodik. A nyilvanossag belsé forumai miikodnek, a
latogatas panelbeszélgetései ezzel kapcsolatban altalanos elégedettséget jeleznek vissza.
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A MAB altal kezdeményezett (a latogatobizottsag elozetes tajékozodasat segito) kérddives
felmérés valaszai az intézményével kapcsolatos informaciok forrasaként a honlapot - oktatoi
és hallgatoi oldalrol egyarant - kiemelt informacios forrasként jelolik meg. A hallgatok koziil
(312 valaszado) a 230 6 jelolte meg honlapot elsodleges informacios forrasként, masodik
helyre 150 szavazattal az intézmény kozosségi platformjai keriiltek. Az oktatok koziil (109
valaszado) 81 f6 az e-mailt jelolte meg elsodleges forrasként, masodik helyre 71 szavazattal a
honlap keriilt. A honlappal kapcsolatos teljes elégedettség megoszlasa a hallgatok korében: a
valaszadok 58 %-a teljes mértékben elégedett, 37%-a részben elégedett visszajelzést adott. A
honlapot nem ismerok vagy teljes mértékben elégedetlenek aranya mindossze 5%. Mindez
azt jelzi, hogy a belsé nyilvanossag Kiszolgalasaban a honlap hatékonyan mikodik,
informaciokozvetito szerepét jol tolti be.

A latogatas soran meggyozodhettiink arrol, , az informaciok jelent6s része tobb csatornan
keresztiil is aramlik, a talalkozo beszélgetései ezzel kapcsolatban altalanos elégedettséget
jeleznek vissza. Az informaciohoz valdé hozzajutasban erds az informalis, személyes
kapcsolatok szerepe. Az intézmény munkatarsai és hallgatok egyértelmiien pozitiv
kicsengéssel beszéltek errol. A hallgatok altalanos elégedettséggel szamoltak be a kuratori
rendszer intézményi mikodéséral.

A kiilso érintettek nyilvanossaggal osszefiiggd tapasztalatairdl érdemi informaciokkal a
latogato bizottsag nem rendelkezik.

A nyilvanossag biztositasahoz kapcsolodo eljarasok soran tobb alkalommal talalkoztunk
olyan dokumentumokkal, melyek nyilvanossa tett személyes adatokat is tartalmaztak (pl.
oktatoi teljesitményértékelés). Ennek kapcsan hivjuk fel az intézmény figyelmét az Eurdpai
Unio6 altalanos adatvédelmi szabalyzatara (EU GDPR), ami 2018 majus 25-én 1épett a korabbi
unios adatvédelmi iranyelvek helyébe. Ez a személyes adatok védelmét szolgalo dokumentum
szabalyozza az adatgydjtés modjat, feldolgozasat, tarolasat, torlését, adattovabbitast és
felhasznalasat. Az adatvédelmi szabalyozas az ESG 2015 elfogadasakor ugyan még nem
létezett, de hatalybalépését kovetGen az adatkezeléssel kapcsolatos iranyelvei az EU
felsGoktatasi intézményeinek szabdlyzataiban implicite megjelennek. Allaspontunk szerint az
iranyelvek megismerése az EU-n Kkiviili EHEA tagallamokban mikodo felsooktatasi
intézmények szamara is hasznos iranymutatast adhat adatkezelési eljarasaik kialakitasahoz.

Javaslatok:

e A KMF Médiacentruma tegye rendszeressé azon eljarasainak a mikodtetését, melyek
az alkalmazott PR és marketingeszkozok hatékonysagaval és eredményességével
kapcsolatos informaciokrol, a kiilso és belso nyilvanossag tajékoztatassal kapcsolatos
elégedettségérol gyijtenek informaciokat, és ennek eredményeire tamaszkodva
sziikség szerint kezdeményezzen fejlesztési Iépéseket.

e Az EU GDPR (2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelet) iranyelveire tamaszkodva az
intézmény tekintse at adatkezelési eljarasait, és eljarasaiban az ebben foglalt
iranyelveket - ahol ez nem {itk6zik a hatalyos ukrajnai szabalyozassal - lehet6ség
szerint alkalmazza.
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ESG 1.10 Rendszeres Kkiils6 mindséghiztositas

Tények:

Az intézmény mukodése (Alapito okiratban megjelolt székhelye) szerinti illetékességeel jaro
jogkoroket Ukrajna Oktatasi és Tudomanyos Minisztériuma gyakorolja. Az orszagon beliil a
felsdoktatas szintjén minden szakinditast és akkreditaciot az oktatasi tarca, illetve Ukrajna
FelsGoktatasi MinGséghiztositasi Nemzeti Ugynoksége (NAQA) engedélyez.

Az Onértékelés beszamoldja alapjan az NAQA 2020-ban kiadott kockdzati kategoria
rangsoraban az intézmény a legjobb besorolast kapta, azaz az alacsony kockazatu
intézmények kozé keriilt. Ez azt jelenti, hogy a NAQA értékelése alapjan az intézmény egyike
volt a 20 stabil helyzetl ukrajnai felsooktatasi intézménynek. A kockazatmérés az elmult
harom év hallgatoi, oktatoi és kutatoi létszamadatainak alakulasara, a jogszabalyokban
meghatarozott dokumentumok és informaciok elérhetoségére és attekinthetGségére, a
feltart hianyossagok javitasara, az akkreditalt, illetve nem akkreditalt szakok és képzések
részaranyara alapulnak.

Az intézmény rendszeres kiilsé minoségellenorzését és minositését egy kiilon allami hivatal
végzi. Az oktatas mindsége ellenorzésének allami hivatala minden évben 30 mutat alapjan
ellendrzi a felsGoktatasi intézményeket. A rendszeres, évente ismétlodo atfogo audit Kiterjed
az intézmény alapveté dokumentumainak, a pénziigyi és gazdalkodasi adatoknak, a szakmai
beszamoloknak, a képzési programok tartalmanak, a felvételi eljaras attekinthetoségének, az
intézményi honlap informacioértékének sth. attekintésére is.

Ertékelés:

A helyszini latogatas soran érzékelhet6é volt, hogy a mindségrol valé gondolkodas még
els6sorban azokat a rutinokat erdsiti, melyeket az ukran szabalyozasi kornyezet elvarasainak
teljesitésére iranyulnak, megteremtve ezzel az intézményi mukodés (elo)feltételeit. Ez a
szemlélet az oktatas és kutatas szereploivel folytatott panelbeszélgetések visszajelzéseiben is
tlikrozodott. A licenc megszerzésére torténd utalas (az ukran allam altal oktatasi-képzési
tevékenység folytatasara Kkiallitott mikodési engedély) gyakran a minoségfogalom
szinonimajaként jelent meg. Az intézménytél kapott tajékoztatas alapjan a licenc
megszerzésének feltételrendszere, — amely ugyancsak ESG alapu megkozelitéseket alkalmaz
- részben illeszkedik a nemzetkozi intézményakkreditacios elvarasokhoz.

Fontos fenntartani és folytatni az intézményvezetés azon torekvéseit, melyek a
mindségszemlélet licenc-elvarasokon tuli kiterjesztésére irdnyulnak. Az Onértékelésben
bemutatott eljarasok, a talalkozok megerosito visszajelzései szamos példat hoztak azoknak a
szandékoknak a megvalosulasara, melyek az ESG illeszkedés tovabbi erdsitését (is) szolgaljak.
E a torekvések szerves részeként tekintiink a nemzetkozi akkreditacios eljaras felvallalasara
is. A minoségszemlélet Kiterjesztésének lehetséges fejlesztési iranyat az ukrajnai és a
nemzetkozi szabalyozasi kornyezet intézményi bels6 harmonizaciojaban latjuk
biztositottnak. Ennek a két megkozelitésnek egyiittmkodo, az eroforrasokat hatékonyan
hasznalo kozos belso rendszerré kell fejlodnie. Meggyozodésiink, hogy ennek megteremtése
az intézményi pozicio tovabbi erosodését, fejlodését szolgalhatja.
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Javaslatok:

e Az wukrajnai ¢és a nemzetkozi szabalyozasi Kkornyezet intézményi belso
harmonizaciojanak megteremtése, e két megkozelités egyiittmikodo, az
eroforrasokat hatékonyan hasznald kozos bels0 mindségiranyitasi rendszerré
fejlesztése.
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V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

A Foiskola a stratégiai célokkal osszhangban a régio tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis
életének formalasaban érdemi és aktiv szerepet vallal. A KMF intézményfejlesztési
koncepcidjaban a tudomanyos tevékenység fejlesztése az egyik leghangsulyosabb stratégiai
célként szerepel. Az intézményben jelenleg 14 tudomanyagban folynak kutatasok.
Tudomanyos kapcsolatok leginkabb a magyarorszagi, karpataljai és ukrajnai kutatoi
haldzatokkal jonnek létre, de kisebb szamban, mas nemzetkozi kapcsolatokkal is rendelkezik
az intézmény. Az intézmény oktatoi-kutatoi koziil koriilbelill 40 f6 magyarorszagi
egyetemeken szerzett tudomanyos fokozatot, illetve az oktatoi korbol 79 6 tagja a Magyar
Tudomanyos Akadémia kiils6 koztestiiletének és 79 f6 tagja a Karpataljai Magyar Akadémiai
Tanacsnak.

A tudomanyos teljesitményrol a meghatarozo, a tudomanyos kozosség altal elismert,
publikacios mutatok adnak legjobban képet. 2011 és 2020 kozott 221 olyan tudomanyos
publikacio jelent meg, amely szerepel a Scopus, illetve 153, amely megtalalhato a Web of
Science (WoS) nemzetkozi tudomanyos adatbazisban.

A tudomanyos kutatomunka hét tanszéken és harom kutatokozpontban folyik. A
kutatokozpontokban folyd torténelem- és tarsadalomtudomanyi, nyelvészeti és
nyelvszociologiai, illetve bioldgiai és 6kologiai kutatasok kiemelt fontossaggal jelennek meg.

A létrehozott, és folyamatosan fejlesztett Botanikus kert, a kimagaslo értéket képviseld
Herbarium, a nagydobronyi kutatobazis és a Rona-havasban 1évo Buczko Istvan Kutatobazis
magas szinvonalu kutatasoknak ad hatteret.

A tanszékek és a kutatokozpontok fo kutatasi iranyait az egységek elGterjesztése alapjan a
Tudomanyos Tanacs vitatja meg és hagyja jova, figyelembe véve a foiskola kiildetését, illetve
az intézmény fejlesztési koncepciojat. A Tudomanyos Tanacs altal jovahagyott kutatasi témak
nyilvanosan elérhetoek az intézmény honlapjan is. A kozponti kutatasi témak mellett minden
oktatonak, kutatonak van sajat, egyéni kutatasi témaja, az intézmény ezek megvalositasat is
tamogatja.

A tanszékek és kutatokozpontok éves rendszerességgel beszamolnak a Tudomanyos Tanacs
elott a kozponti kutatasi programok terén elért eredményeikrol.

Az oktatok tudomanyos-Kkutatasi eredményeit az oktatasi teljesitményértékelés
rendszerében évente rogzitik. Bizonyos publikacios mutatok és tudomanyos eredmények
(Scopusban/WoS-ban jegyzett publikaciok, lektoralt monografiak, ukrajnai referalt
szakfolyoiratokban megjelent kozlemények, modszertani kiadvanyok, szabadalmak és
talalmanyok) bekeriilnek az ukrajnai oktatas egységes elektronikus adatbazisaba is.

Az oktatok vezetéi értékelése, az eloirt fejlesztési javaslatok, illetve az intézeti
mindségfejlesztési terv figyelembevételével, a munkahelyi vezetovel egyeztetve készitik el a
kovetkezo évre szolo karrierterviiket, ami rogzitésre keriil a kovetkezé idészakra szolo
munkaszerzodésben.
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Ertékelés:

A tudomanyos teljesitmények elemz6 értékelése soran megallapithatd, hogy a publikaciok
szama éves bontasban folyamatos, eroteljes novekedést mutat, ezzel parhuzamosan né a
mindsitett oktatok aranya teljes oktatoi létszamhoz képest.

Az oktatok teljesitményértékelésének, a rendszeres visszacsatolas, a Kkarrier terv
kialakitasanak folyamatara a Foiskola nagy hangsuly fektet. Az Ukrajnaban elvart 18 pontos
oktatoi pontrendszer preciz vezetése jogszabalyi kotelezettség, az intézményi vezetés az
elvart mutatokra, a fejlodés egyfajta méroszamaiként és 6sztonzoként tekint.

Az intézmény kiemelt figyelmet fordit az utanpotlas- nevelésre, melyben kiemelt szerepet
kap a tehetséges hallgatok tamogatasa. A tehetséges hallgatok kivalasztasa mar a
kozépiskolas hallgatokkal vald kapcsolat-felvételkor megtorténik, tobb oktato vesz részt
tanulmanyi versenyek ¢és tehetséggondozo programok szervezésében kozépiskolas diakok
szamara. A ,,GENIUS" Jotékonysagi Alapitvany munkaja is ezt a folyamatot segiti. A KMF
eddigi végzosei koziil mar 33 szerzett PhD vagy CSc fokozatot és jelenleg 86 tanul tovabb
doktori képzésben els6sorban Ukrajnaban vagy Magyarorszagon. A ,GENIUS” Jotékonysagi
Alapitvany minden évben meghirdeti a Sods Kalman 6sztondijprogramot, melynek célja, hogy
a karpataljai felsooktatasi intézmények magyar hallgatoit és tanarait tudomanyos
tevékenységre 0sztonozze, fejlessze a magyar tudomanyos szaknyelvet, elOsegitse a
Karpataljan mikod6é magyar nyelvi tanszékek és intézmények egyiittmukodését. A Soos
Kalman 6sztondijprogram harom alprogrambol tevodik 6ssze:

1. Karpataljai Vandoregyetem

2. A magyar nyelvl felsooktatas munkajat elosegito oktatasi jegyzetek és szaknyelvi
szotarak készitése

3. Karpataljai vonatkozasu kutatasok tamogatasa.

A tehetséges hallgatok kivalasztasa a kurator tanarok bevonasaval, a témavezetok ajanlasa
alapjan torténik. A Kkotelezoen eloirt tananyagon Kkivill, vagy a szakdolgozati témat
tovabbgondolo, kiemelkedd, tudomanyos munkat végez6 hallgatok az ukrajnai tudomanyos
diakkori rendezvényeken vehetnek részt, de jelentkezhetnek KTDK-ra is.

A 2020/2021-es tanévig a mobilitasi programokra valo jelentkezés soran a kiilonbozo
tanszékek értékelé bizottsagai a palyazok rangsoranak és a nyertesek Korének
meghatarozasakor a tanulmanyi elomenetel mellett a TDK- és szakkollégiumi munka
eredményeit, illetve a hallgatok publikacios tevékenységét is figyelembe vették.

Az intézmény 2020 decemberében wjitotta meg a nem formalis és informalis oktatasban
szerzett eredmények elismerésének szabalyzatat, amely lehet6séget biztosit arra, hogy a
tudomanyos diakkori munka eredményeit a tanszékek a képzési programok szabadon
valaszthato kreditjeinek terhére beszamitsak, ilyen modon is 0sztonozve a hallgatok
tudomanyos aktivitasat. A szabalyzat kialakitasa soran a vonatkozo ukrajnai torvényeket, az
ESG standardjait és iranyelveit, valamint az Ukrajnai Oktatasi és Tudomanyos
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Minisztériumanak az eurdpai Kkreditrendszer fels6oktatasi intézményekbe torténd
bevezetéséhez késziilt modszertani dokumentumat vette figyelembe az intézmény.

A tehetséges diakok és a kutatomunka irant érdeklodo hallgatok kivalasztasat segito tovabbi
esemény az intézményben évenként megszervezésre keriilo, a mesterképzésben tanulo
hallgatok konferenciaja, ahol a hallgatok a szakdolgozatukhoz kapcsolodd kutatasi
eredményeiket mutathatjdk be. Ezen tal a szakdolgozatok védése is nyilvanos az
intézményben, amely eseményen a résztvevok kérdéseket tehetnek fel a hallgatoknak.

Javaslatok

e A meglévo jo folyamatok fenntartasa (példaul pontrendszer, a kiemelkedd kollégak
elismerése, tudomanyos muhelyek tamogatasa), rendszeres ellenérzése, értékelése és
az eredmények visszacsatolasa.

e A KMF Kkutatdi teljesitmény lathatobba tétele, nagyobb kutatéi haldozatokba valo
bekapcsolodasra valo torekvés.

e Atehetséggondozas szinvonalanak megtartasa, tamogatasa.

37



Latogato Bizottsag

Elnok: Dr. Liptai Kalman, tanszékvezetd, foiskolai tanar
Tagok: Bodorkos Laszlo, ny. egyetemi fGtanacsos

Dr. Csillik Olga, egyetemi tanarsegéd

Dr. habil Keczer Gabriella, egyetemi docens
Menyhdart Barbara hallgatd, HOOK
Mosolygdné dr. Godény Agnes, igazgatd, MAB
Szlivka Andrea, szakreferens, MAB

Latogatas idopontja: 2021. november 4-5.
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