[. Akkreditacios javaslat

SZAMU HATAROZAT

MOHOLY-NAGY MUVESZETI EGYETEM Az intézmény akkreditacioja

2027. szeptember 15-ig hatalyos.

Az akkreditacios javaslat indoklasa

Az intézményi onértékelés és a helyszini latogatas alapjan megallapithato, hogy a Moholy-
Nagy Miuvészeti Egyetem az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area) sztenderdek alapjan, egységes, az egész intézményre
kiterjed6 minoségbiztositasi rendszert mukodtet.

Az intézmény mindségbiztositasi- és fejlesztési folyamatai tervezettek, a teljes szervezeti
miukodésre vonatkozo tervezési, ellenorzési, mérési és értékelési eljarasai szervezettek. A
vezetési és a minoségbiztositasi folyamatok kozott kiemelked6en erds a kapcsolat, az oktatas
menedzsmentje megfeleld, a kutatas menedzsmentje kivalo, amelynek iranya illeszkedik az
intézményi stratégiahoz.

A tamogato folyamatok - pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, 1étesitmény-gazdalkodas és
az infrastruktuara kivalo hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2027. szeptember 15-ig terjedo 5 évre akkreditalhato, azzal a
feltétellel, hogy az intézmény 2025. marcius 31-ig a jelen jelentésben megfogalmazott
javaslatokra vonatkozo intézkedésekrol és azok elért hatasairol szolo irasbeli beszamolot
készit és kiild meg a MAB részére.

[I. Akkreditacios javaslat f6bb bizonyitékai

A Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem (tovabbiakban: intézmény) altal bekiildott onértékelés,
annak kiegészito dokumentumai és a latogato bizottsag akkreditacios eljarasanak részét
képezo célzott interjuk informacioi alapjan megallapithato, hogy az intézmény oktatasi
tevékenységében az ESG sztenderdek szerinti mukodés kovetkezetesen jelen van. Az
intézmény minoségbiztositasi feladatrendszer értelmezésében cselekvo, proaktiv és
érdemben bevonja kiilso és belsé érdekeltjeit az oktatasi folyamatok alakitasaba.

Az akkreditacios folyamat soran az egyetem az oOnértékelési dokumentumokban és az
interjukban egyarant megjelenitette és elismerte azokat a teriileteket, amelyek fejlesztésre
szorulnak. A jelentésbhen megfogalmazott javaslatok a megismert allapotoktol valo
intézményi elmozdulas tamogatasara fogalmazodtak meg, azzal a szandékkal, hogy az
intézmény kovetkezo akkreditacios idoszakban elérje azokat a célallapotokat, és fejlodési
szinteket, amelyeket, meghatarozott és kitlizott maganak. Az intézmény minoségkultiraja
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alkalmassa teszi az intézményt ezek tényleges elérésére, ennek feltétele azonban a fejlesztési
pontok ismerete és az azokra tett tovabbi javaslatokra valo nyitottsag. Ennek a folyamatnak
fontos pillére az intézmény szervezeti kulturajara jellemzé co-creation folyamatok, és
~prosumer” (producer+consumer) szemlélet.

[11. A felsooktatasi intézmény altalanos helyzetképe

Az eloz0 akkreditacios idoszakhoz képest az intézmény altalanos helyzetében jelentos
valtozas allt be, mivel a 2020. évi XXXV. torvény a Moholy-Nagy Muvészeti Egyetemért
Alapitvanyrol, a Moholy-Nagy Mtivészeti Egyetemért Alapitvany és a Moholy-Nagy Mivészeti
Egyetem részére torténd vagyonjuttatasrol szoldo Kormany hatarozattal Moholy-Nagy
Mivészeti Egyetemért alapitvany altal fenntartott intézménnyé valt. Az ezt megel6zo évben,
2019-ben fejez6dott be az Gj campus épitése 20 ooo m? beépitett alapteriilettel és 15 0oo m?
parkositott teriilettel. A 21. szazad igényeit kielégité infrastruktara hazai viszonylatban
kiemelkedd tanulasi, tanitas, innovacios kornyezetet teremt a megvaltozott fenntartoi és
miukodési kereteknek, a meguajuld képzéseknek, a technologiai fejlesztéseknek.

Az intézmény oOnértékelése és a latogatd bizottsag interju-alapu szakmai egyeztetései
egyértelmiien igazoljak az intézmény atalakuloban 1évé rendszerét. A valtozasi folyamatokat
az intézmény tudatosan kozeliti meg és kezeli, amelynek hatterében a modellvaltast
megelozéen sziiletett intézményi stratégiai dontés all, melynek értelmében a tudatos
stakeholder-bazis kiépitését, a hazai és a nemzetkozi szinten torténo kreativ és innovacios
szerepkor megerositését thzték ki célul. Az intézmény design-egyetemi szerepkore
illeszkedik a  kormanyzati  felsooktatas-politika  ,felsOoktatasi  intézmények
fokozatvaltasaval” egyiitt jaro modern szervezeti elképzeléséhez, értékrendszeréhez, amely
az autonomiara és akadémiai szabadsagra helyezi a hangsulyt.

Az intézmény autonom, szabad alkotdi értékeket megcélzo miikodése mellett sziikséges
figyelembe venni kozéptavon, hogy egy erosen ,atfiiggo” intézményi, mikodési struktiaraval
rendelkezik. Ennek kovetkeztében az altala hasznalt, és hasznalni tervezett nemzetkozi
menedzsment rendszerekben, modszerekben, technikakban implikalt, valamint az egyetem
okokornyezetében megjeleno értékeknek az 6sszehangolasa minden esetben indokolt.

Az intézmény mérete, szolgaltatasi profilja és a széleskori innovacios halozata lehetové teszi
a tarsadalmi és a piaci igények gyors felismerését, és a reaktiv megoldaskeresésen keresztiili
azok gyors adaptaciojat.

Intézményi szinten az oktatast tudasteremtésként értelmezik, amelynek folyamatat a
minoségfejlesztési koncepcioba helyezték. A gyakorlatban a hagyomanyos KKK rendszerre
épulo megkozelitést meghalado, elvart kompetenciaval bird hallgatoi ,,prototipusokat”, azaz
LPersonakat” alkottak meg, amelyek utalnak az intézmény proaktiv problémamegoldo
szemléletére.

Az intézmény oktatasi és K+F+I tevékenységét a szervezeti tudasmenedzsment koncepciojara
helyezi, amely a tudast egy értékteremtési folyamat hozzaadott értékeként kezeli. E mentén



strukturalja az intézményi szintd folyamatait, amelynek fokuszaban a Modszertani Kozpont
altal tamogatott tudastranszfer all. Tulajdonképpen ezzel gazdalkodik a szervezet a belso, és
méretéhez képest igen széles spektrumon mozgo kiilsé kapcsolatai rendszerében.

A fentiekhez kapcsolodik, hogy a szervezet mas egyetemekhez viszonyitott kisebb méretét az
emberi és a kreativ kapcsolodasok szempontjabol elényként éli meg, a bizonyos
szolgaltatasokhoz kapcsolodé munkaerodigény szempontjabol pedig hatranyként. Ezen a
probléman némileg segitett a fenntartovaltas. Az intézmény nemcsak a munkavallaloi
létszam esetében ismerte fel a hatarait, hanem az oktatdi garda megujitasat is célul tizte ki.
Vezérelvként itt is a nemzetkoziesités jatszik kiemelkedo szerepet, amely a szervezet hazai
és nemzetkozi pozicionalasanak megerositésére utal.

Az intézmény tarsadalmi viszonyokhoz kapcsolodd adaptacidos képességét az alkotasi
koncepcidja mogott meghuzodo nyitottsaga, azaz inkluziv szervezeti kultaraja adja, amely
megteremti a lehet6ségét a hazai és a nemzetkozi tobbszinti szerepvallalasara.

Az intézményt onmagaban is egy innovacios laborként értelmezhetd, amely kapcsan
megjelenik a felelosségvallalas fogalmanak tobbféle, szervezeti szintli értelmezése. Az
intézmény innovacios oOkoszisztémajat képezo vallalati partnerkore, hazai és kilfoldi
felsooktatasi intézményi kapcsolatai, illetve a Technoldgia Park és az Innovacios Kozpont
miukodése sajatos abszorpcios hatassal birnak, Az intézmény tisztaban van ezen tobbrétu
tudasteremto6 szerepével, amelyre utal a tarsadalmi felelosségvallalasi tevékenysége, azaz a
tarsadalmi innovacios laborjanak a mukodésén keresztiil a hallgatok felelos allampolgari
voltanak az erdsitése. Masképpen az ESG alapértékeinek a kozvetitése.



[V. Minoségértékelés

IV/1. PDCA-elv érvényesiilése

Az intézmény alapveté miikodésében a PDCA logika szerint valdo mikodés jelen van. Az
intézmény mérete, szolgaltatasi profilja és a széleskort innovacios haldzata lehetové teszi a
tarsadalmi és a piaci igények gyors felismerését, a reaktiv megoldaskeresésen keresztiili
gyors adaptaciojat. Ezek kihatnak a mikodés kiillonbozo teriileteire, szintjeire. Az intézmény
a latogatas idopontjaban a PDCA ciklus elsé két elemében aktiv és kovetkezetes, mig a ciklus
tovabbi elemeiben - hatasvizsgalat, annak alapjan akciok megfogalmazasaban — a masik két
elemre jellemzo6 intenzitas és transzparencia kevésbé érvényesiil. Az oktatasi tevékenység
esetében a hagyomanyos mérésk (DPR, OHV) mellett vannak mas visszajelzési pontok
(kipakolas, oktatoi idémérleg) is, melyek rendszerét az Oktatasi MinGségbiztositasi
Kézikonyvben talalhato térkép jol. Célszeri stratégia, vagy a mindségcélok esetében hasonlo,
az ellendrzési és beavatkozasi folyamatok, modszerek, pontok rendszerét kialakitani.

IV/2. Egyes modszerek alkalmazasanak Kkiterjedtsége

Az Egyetem folyamatainak egészét athatja a tervezoi gondolkodas, amely az intézmény
folyamatrendszerének elemeit egy allando fejlesztési és implementacios spiralba helyezi. Az
oktatasmiikodtetés teriiletén kialakitott folyamtok, modszerek intézményi kiterjedtsége
megfeleld.

IV/3. J0 gyakorlatok terjesztése

Az intézmény .jo gyakorlat” fogalmat az Oktatasi MinOségbiztositasi Kézikonyv 1. oldalan
szereplo mondatok adjak vissza: a bevalt megoldasok gyakorlatta valnak, a kézikonyv a valos
gyakorlatok rogzitése, lathatova tétele. Az intézményi mikodés mellet az intézmény
tisztaban van az innovacids okoszisztémajaban létrejove tudasaramlas jelent6ségével. Eppen
ezért a Modszertani Kozpontjaban kulcsszerepet tolt be a tudastranszfer tamogatasa. A
kiilonb6zo forumok, a hazai és a nemzetkozi konferenciak, a versenyek szervezésének,
részvételének tobbszintl tamogatasa, onallo és piaci partnerekkel kooperacioban végzett
projektjeiben torténd hallgatoi és oktatoi részvételi lehetoség biztositasa orai keretek kozott
mind olyan keretek, amelyek mellet a jo gyakorlatok, szervezeti tanulasi eredmények,
terjesztése és becsatornazasa megtorténik.

IV/4. Adatokra alapozott fejlesztések

Az intézmény az adatalapu dontéshozatal kapcsan nem tartja magat kellden fejlettnek. Az
iizleti jelentések, beszamolok, jelentések kevesebb adatot tartalmaznak, mint amennyi
elvarhato lenne. Az oktatasi folyamtokban alkalmazott mérési rendszerek jelentds részének
alkalmi jellege, szobeli formaja miatt errol a teriiletrol is kevés szamszert adat all el6. Bar az
oktatas teriiletén az ellenorzés és beavatkozas pontjai fejlettebbek, de 0sszeségében az
intézmény mérési és értékelési folyamatibol kinyert adatok sziik kortiek Az igy kapott adatok
nem elégségesek a stratégai és mindségeélok megalapozasara. A szegmentalt célok mentén
folytatott mérési folyamtok kialakitasa, kulcsindikatorok meghatarozasa javithatja ezt. Ez
pedig hozzajarulhat a jelenleg fejletlene teljesitménymutato rendszer fejlodéséhez is, mely



nem csak az ESG megfelelés, hanem széles kockazatviseloi kor (fenntarto, érdekeltek)
bizalmanak megtartasa, novelése szempontjabol is hangsulyos.

ESG 1.1 Minoségbiztositasi politika

A latogatas idopontjaban az intézmény minoségbiztositasi szervezet— és feladatrendszere
tiikrozte az elozo6 akkreditacios idoszakot kovetden kialakitott minoségfelfogast, azzal, hogy
az intézményben zajld0 modernizacios folyamatok mar elért eredményei ¢és a
tovabbfejlesztések iranyai is lathatoak voltak. Az intézmény az 6nértékelésben maga is tobb
ponton jelezte, hogy a szabalyozasban tortén6 atalakitasok és azok mukodésben valo

realizalasa jelenleg is zajlo folyamat.

Az intézmény  nyilvanosan  elérhet6  2021-2025  idOszakra  megfogalmazott
intézményfejlesztési startégiaval, ezzel 6sszhangban allé mind6ségpolitikaval rendelkezik.
Minoségiigyi dokumentumai nyilvanosan elérhetok (Mindségiigyi Szabalyzat, Oktatasi
Mindségbiztositasi Kézikonyv, Mindségpolitikai nyilatkozat, Eves beszdmolok) az intézményi
honlap ,,Mindségbiztositasi dokumentumtar” meniipont alatt.

A vizsgalt id6szak szempontjabdl a 2015. juliusaban elfogadott Mindségbiztositasi Szabalyzat
és Minoségfejlesztési Program tekinthet6 kiindulasi dokumentumnak. A latogatas
idopontjaban hatalyba 1épés alatt allt az (j Min6ségiigyi Szabalyzat, melynek bovitett és ujabb
valtozta is elérheté mar a honlapon.

Az intézmény mindségbiztositasi szervezetét 2015 évi MinOségbiztositasi Szabalyzatban két
szintben hatarozta meg, intézményi és szervezeti egységek szintjében. Az intézményi szinten
a rektor, a mingségbiztositasi felelgs, a MinOségbiztositasi Bizottsag mikodtek, szervezeti
egység szinten intézetek, szakok vezetdi (vagy ezek minoségfelelosei), szakfelelosok, illetve a
nem oktatasi egységek vezetoi, minoségfelelosei mikodtek. Ezt a szervezeti modellt a
fenntartovaltas és ezzel parhuzamosan megujulo Szervezeti és Mikodési szabalyzat annyiban
alakitotta at, hogy akadémiai és menedzsment teriiletekre Kkeriilt kiilonvalasztasra a
mindségiranyitasi rendszer. A teljes minoOségiranyitasi rendszer és a menedzsment
alrendszer mukodtetéséért a vezérigazgato és kancellar felelGs. A rektor felelosségi korébe
az akadémiai teriilet - oktatas, képzés, alkotas és kutatas tartozik. A menedzsment
minoségbiztositasat az un. kontroller segiti, mig az akadémiai teriilet feladatainak ellatasara
a MinoOségbiztositasi Bizottsag mikodik tovabb. A bizottsag titkara a minoségiigyi referens,
aki a minoségbiztositas feliigyeletével megbizott altalanos rektorhelyettes munkajat segiti.
Az akadémiai szervezeti egységek vezetoi tovabbi minoségbiztositasi felelosoket biznak meg.

Az Oktatasi Mindségbiztositasi Kézikonyv (melynek Kkeltezése, hatalyba lépése nem
allapithato meg) tartalmazza az intézmény minoségbiztositasért felelos szervezetrendszer
abrajat. Az abra nem tikrozi vissza a fenti mélységa, tobb szinti sok szereplos
szerveztrendszert, nem jelennek meg benne a szakok és képzési programok vezetoi, bar a
kézikonyv rogziti az ¢ felelosségiiket is a minoségbiztositasi tevékenységben.

Az intézmény szervezete igy amindségbiztositas szervezete is valtozott. Uj szerepldk jelentek
meg, Uj hataskorokkel. Ezek a valtozasok a menedzsment szintjén jelentkeztek elsodlegesen,
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illetve annak mukodését tamogatd kozvetlen rendszerekben. Az intézmény mukodtetési
filozofiajaban, az oktatasrol vald intézményi gondolkodasban, a képzésmukodtetés
rendszerében felismerheto az ESG 2015 sztenderdjeninek vald cselekvo megfelelés, melyet
félo, hogy egy talszervezett, biirokratizalt minoségbiztositasi szervezetrendszer — annak
természetes mukodési kovetkezményeként - nem feltétleniil tamogatna. Olyan
minoséghiztositasi szervezetrendszer kialakitasa javasolt, amely sziikséges és elégséges és az
intézmény altal meghatarozott mindségiranyitasi alapelvek kozil az egyéni elkotelezodés, a
mindségiigyi feladatok megvalositasaban a szervezetben elfoglalt szerep és feladatkorben
elvarhato egyéni felelosség kialakulasat is tamogatja.

Az intézmény mindségpolitikai nyilatkozataban rogziti, a mindség - és értékalapa
gondolkodast. Ez a szemlélet a fejlettebb mindségiranyitasi rendszerek jellemzdje. E
szemlélet mellett is, azonban a kiilonb6z6 mindségiigeyel kapcsolatos tevékenységek, (vagy
lasd a minoOségbiztositas intézményi szervezetrendszere) egyelore a funkcionalis szintet
érték el az akkreditacios eljaras idészakaban. A mingséghiztositasi feladat a szervezet minden
szintjén formalisan megjelenet, de a kiilonb6zo Osszetételt vezeto szinttol hallgatoi szintig
eljutd panelbeszélgetések alapjan érzékelheto volt, hogy a mindségiigyi tevékenység
tudatossaga, értelmezettsége (mindségiigyi tevékenységben a sajat szerep megértése)
csokkent. Az intézmény ezt belso képzésekkel tudja javitani: a bels6 érintettek mindségeel
kapcsolatos tudasanak bovitésével, az ide tartozo (mindségiigy) fogalmak értelmezésével. A
probléma-megkozelités, a folyamattamogatas noveli az alkalmassag érzését és ezzel a
minoségiigyi tevékenységhen valo részvétel tudatossaga is novelheto (célallapot: az egyéni
felel6sség a mindségiigyben).

Az intézmény minoségbiztositasi tevékenységében az el6z0 akkreditacios latogatast kovetden
torés kovetkezett be, mely sokkal inkdbb a vart fejlesztések elmaradasaban és nem a
tevékenységek hianyaban realizalodott.

A szervezeti autonomiahoz — mint ahogy azt az egyetem felismerte - sziikségesek a miikodés
minden szintjén zajlo reflexios korok kialakitasa/meghatarozasa/mikodtetése/véghezvitele.
Ehhez pedig ki kell épiteni az ehhez tartozo cselekvések modszerét, eszkoztarat és
feldolgozasanak a folyamatrendszerét. Ezekre példa az tzleti beszamold, a rektori és
kancellari beszamolo, oktatasi minGséghiztositas éves jelentései. Ezek a dokumentumok a
menedzsment vezetoi szintjén a minoségtudatot és a felelGsségvallalast is tiikrozik,
tartalmilag azonban nem haladjak meg formalitas és funkcionalitas szintjét.

Fontos, hogy az egyetem jelenlegi fejlesztési folyamataiban ne csak a latogatas idépontjaban
aktiv szervezeti szintek, személyek legyenek részesei a mindségiigyrol vald gondolkodas
fejlesztésének, fejlodésének, hanem a szervezet valamennyi szintjén a feladatellatas és
minoségiigy értelmezett, értett kapcsolata erésodjon meg. Fontos, hogy ez a formalisan mar
kialakitott belso - kiils6 idészakos onértékelési dokumentumok (iizleti terv, kiilonb6zo
jelentések) tartalmaban is jelenjen meg.

Az egyelemi szintii stratégiai dontésekbe rendszerint tudatosan, tobbféleképpen
csatornazodnak be a stakeholderek véleményei. Az egyetem oktatoit kettos szerepbe helyezi,
hiszen nemcsak belso partnerként tekint rajuk, hanem a nyilt munkaerdpiacon vald aktiv
szerepvallalasuk miatt a piaci és tarsadalmi igények becsatornazasaban is szamit a
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tamogatasukra. Emellett az intézményt fenntartdo Moholy-Nagy Muvészeti Egyetemért
Alapitvanyban is vannak vallalati szakemberek. A szervezet hatarai ezek miatt a kettds
szerepek miatt és bizonyos miikodési folyamatok (innovacios halozatok, projektek stb.)
eredményeként elmosodotta valhatnak. Ennek tobbféle hatasa van a szervezeti kultarara,
azon keresztil pedig a minoségkultara legfontosabb részét képezo minoségpolitikara.
Egyrészt folyamatos inputokat szolgalhatnak minoség-tudatossag fejlesztéséhez, amely
folyamatos kreativ-fejlodési kornyezetben tartja az intézményt. Ugyanakkor atfogo
szervezeti tudasmenedzsment hianyaban felborithatjak a szervezet egységes fejlodését.
Ennek elkeriiléséhez sziikséges a szervezet teljes miikodési dinamikajat, illetve annak a
munkatarsakra, hallgatokra vald hatasait tudatositani és rendszeresen mérni. Az egyetem
ebben az esetben is csak részben tudatos, hiszen a Modszertani Kozpontjanak munkaja
kiterjed az oktatasi és kutatasi tudastranszfer vizsgalatara, nyomon kovetésére és
tamogatasara. Azonban ahhoz, hogy teljesen megértse a szervezet a sajat helyzetét, egy
megfeleléen implementalt mindségbiztositasi rendszerrel kell rendelkeznie, amely elGsegiti
a dontéshozoinak tervezett beavatkozasai (dontései), és azok mentén torténd szervezeti
szintl elmozdulasok (elorelépés vagy hatralépés) tobb szempontu, adat és evidencialapu
értékelését.

Az intézmény szolgaltatasi profiljaban, amely miivészeteken és design- elméleteken alapuld
oktatasra, kutatasra és fejlesztésre fokuszal, fontos a mikro-, mezo- és a makrokornyezeti
szinteken elért tarsadalmi hatasoknak a kérdése. Ebbdl kifolyolag az intézménynek
tudasgazdalkodd szervezetként a szellemi és muvészeti termékei tarsadalmi hatasanak
meérésére egyértelmien jol definialt 3. misszios tevékenységekkel kell rendelkeznie. Ezt a
folyamatot tamogatja az egyetem Innovacios Kozpontja, amely Osszefogja a szervezet
tarsadalomfejlesztési célzata projektjeit, illetve segitséget nyujt az ezzel kapcsolatos
palyazasban.

Javaslatok:

e az egyetem mértéhez, feladatrendszeréhez illeszttet ,egészséges” méreti
minoéséghiztositasi szervezet és feladatrendszer kialakitasa,

e célokhoz (stratégiai - és minoségcélok) illeszkedo indikator rendszer kialakitasa,

¢ abeszamolok, jelentések adatalpasaganak novelése,

o Dbelso képzések szervezése az egyetem kiilonbozo mikodési szintjein.



ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelés

A szervezet egy teljeskori profiltisztitason ment Kkeresztiill harom nagyobb pillér
létrehozasaval. Igy az egyetemi képzések - ideértve a hozzijuk kapcsolddd tervezési
folyamatokat is - meghatarozott szervezeti szerepet kaptak, amely mar szakit a hagyomanyos
oktatasi, oktatasszervezési modszerekkel.

Az intézmény a képzéseinek tervezését, alakitasat nem egy lezart rendszerként kezeli, hanem
egy allando fejlesztési folyamatba helyezi azokat. lgy képes az intézmény a jelenlegi hatlyos
szabalyozasi keretetek mellett is testreszabott megoldasokkal reagalni. Az egyetem
képzéstervezési rendszerébol jol érezheté problémamegoldo képessége, amely nemcsak
reaktiv modon kezeli a felmeriilo hibakat, hanem azok elébe megy és elore meghataroz
elérendo, jovOobeni oktatasi célértékeket. Erre példa a szabalyozott ,Personak” (lasd
részletesen 1.3). vagy az Uj képzési formak, mint példaul az OPEN. Ezek a képzések
kiemelkeddGen sikeresek, és olyan célcsoportot ér el vele az intézmény, amely eddig a
mindségi felsdoktatas piacan nem volt jelen. A kreativ ipar aktualis kihivasaira erdételjesen
fokuszalo szemlélet mind az 0j intézményi struktura kialakitasaban, mind a szakstruktara
aranyainak valtozasaban megmutatkozik. Az alap- és mesterképzések szama stagnal vagy alig
no, szemben a szamokban novekvo tendenciat mutato rovidtava, egyetemi szinti képzést
valdjaban nem nyujtd, piacérzékeny, amde az akadémiai képzéseknek végsé soron
konkurenciat is jelentheté6 - akar azt megkérdojelezé6 - képzési formakkal szemben.
Stratégiai szempontbol felmeriilhet az intézmény eddigi (korabbi) pozicidjanak megorzése
érdekében az alapképzési- és mesterképzési szakok erdsitése a képzési palettajan, az OPEN
képzések felso hataranak rogzitése és azok egyetemi szinti képzésektol valo erdételjesebb
elvalasztasa.

Ugyancsak a szabalyozasi keretek mellett sziiletett, és problémamegoldo képességet tiikkrozi
a szakteriiletek és ismeretkorok tantargyai kreditértékeinek tjragondolasakor az 6t kredit
alatti tantargyak Kivezetése. Igy praktikus, flexibilis kreditstruktira jott létre, mely a
nemzetkozi mobilitast jelentésen képes tamogatni. A tantargyak kreditértékének
meghatarozasahoz a Szakfeliilvizsgalat alapelvei cimi segédlet nygjt tampontokat. E 41.
oldalas, 6 részes - elozmények, célok, alapelvek, modszerek, 1épések, eredmények -
segédanyag a tantervek feliilvizsgalatat is segiti, a szakok folyamatos, életszert
mukodtetéséhez elengedhetetlen utmutato.

A Rektori Kabinetben képzésfejlesztési és mindségbiztositasi referens dolgozik, s 6 nyujt
szakmai és adminisztrativ segitséget a tervezéshez, lebonyolitashoz. Az Oktatasfejlesztési
Bizottsag vizsgalja a szakmai illeszkedési szempontokat, a Tanulmanyi és EsélyegyenlOoségi
Bizottsag monitorozza a technikai és szabalyossagi szempontokat. A Kancellaria segiti a
nyilvantartasba vételt, a Tanulmanyi Informacios Kozpont igazit el a tanulmanyi
adminisztracios kérdésekben. A Brand Iroda a nyilvanossag felé kommunikal. A
kezdeményezéseket, eloterjesztéseket a bizottsagi feliilvizsgalatokat kovetoen a Szenatus
targyalja, s hagyja jova. Az elérhet6 dokumentumok alatamasztjak ezen eljarasi modell
kidolgozott, bejaratott voltat.



A fentiek alapjan elmondhato, hogy a képzések jol kovethetGen, stratégiailag atgondoltan
szervezodnek, logikus folyamatok szerint. A szaklétesitési és szakinditasi folyamatok
szabalyozottak, s a dolgozok szamara a folyamatmodell elérhetd. A folyamatmodell részletes
és pontos eljarasi utvonalat jelol ki, atgondolt, a teljes képzési palettara vonatkoztathato
utmutato.

A képzési portfolio és tartalom értékelés rendszerét a Mindségbiztositasi Kézikonyv 5.1
fejezete tartalmazza. A Kézikonyv az egyetemi polgarok szamara elérheto, vilagos, atlathato,
nyelvezetét tekintve is egyszertien kezelhet6 hasznos segédeszkoz, amelyben ,térképen” is
osszegzodnek (a kézikonyv 20. oldalan) az intézmény oktatasi tevékenységei és folyamatai —
minoséghiztositasi aspektusbol. A térkép azt mutatja, hogy milyen pontokon (milyen tanulasi,
tanitasi elemre vonatkozoan) kik milyen értékelési, elemzési tevékenységeket végeznek.

A képzési programok tervezésében, feliilvizsgalataban direkt és indirekt modon részt
vesznek az oktatok, hallgatok, a kiilso és belsO érintettek, s igen nagy szerepe van az
életszertiségnek, az érintettek személyes reflexidinak, azzal, hogy ezek formalis
becsatornazasanak rendszere még nem Kkifejlett.

Ezt az értékelési elemzési feladatrendszert célszeru az alapjan feliilvizsgalni, hogy az egyes
méri és értékelési pontok milyen érdemi visszajelzést tudnak adni, mennyire adatalaptak
ezek, hogyan hasznalhatok fel ezen mérési és értékelési alkalmak eredményei rendszer
szinten. Ennek sziikségesséegét az is indokolja, hogy pl.: a HOK nem vesz részt az OHV
kérdéseinek el6készitésében, vagy a OHV eredményei a tantargyfejlesztésben kevésbé
kapnak szerepet.

Javaslatok:

o az Oktatasi Minoségbiztositasi Kézikonyvben rogzitettek bevalasvizsgalata, kiilonosen
a mérési és értékelési eljarasok vonatkozasaban,

e az oktatashoz kapcsolod mérési és értékelési folyamatok eredményeinek és azok
alapjan tett intézkedések, beavatkozasok transzparencidjanak novelése,

e aHOK szervezett bevonasa az értékelési, mérési folyamtokba,

o Kkiilso érdekelti visszajelzések formalis rendjének kialakitasa.

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés

Ezen a teriileten jelent6s eredmény a szakonként létrehozott ,,Personak”, amelyek mogott az
egyes hallgatok, mint szolgaltatast felhasznalo személyek jelennek meg. Ez a megkozelités
segithet a hallgatokozpontisag intézményi értelmezésének mélyitésben. A folyamat két
iranyu: a hallgato erdsitése abban, hogy a tanulasi eredményeinek aktiv alakitoja, oktatok
bevonasa ,hallgatokozpontusag®™ helyes  fogalomértelmezésébe. ESG 2015 a
hallgatokozpontusaggal kapcsolatosan nagy vonalakban, keretezo jelleggel ir, amely az
oktatasi intézménynek torténeti hagyomanyain nyugvo szervezeti kultarajahoz,
mukodéséhez leginkabb illeszked6 megkozelités kialakitasat autonom dontéskorében
hagyja. Tulajdonképpen ennél a pontnal van a legnagyobb sziikség bizonyos fogalmak
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esetében a szervezeti iranyultsag, értelmezés és a tudatossag meghatarozasara. A tanulasi
eredmény alapu oktatasi gondolkozast a tamogatta 2017-19-ben tantervi reform, amelynek
soran nagy hangsulyt fektetett az intézmény a tantargyak tanulasi eredményeken alapuld
felépitésére. Frissiilt a kurzustematikak sablonja, az értékelés kapcsan megjelennek benniik
az értékelés modszerei és az értékelési szempontok. A kurzusok egy csoportja esetén szakmai
bizottsag tekinti at el6zetesen a tematikakat, az oktatok pedig részletes visszajelzést kapnak
az ¢értékeléssel, a célok, tanuldsi eredmények, feladatok ¢és értékelés Osszhangjaval
kapcsolatban.

A hallgatoi értékelés eredményeinek statisztikai modszerekkel (atlag, szoras) torténd
elemzése nem jellemzo, elsésorban a képzés jellegébol fakadoan (sok kis létszamu szak). Az
értékelés modszertana folyamatosan fejlodik, amelyet az oktatok szamara tartott
workshopok is tamogatnak. A fejlesztési irany elsésorban nem az osztalyzatok kozotti
szamszaki eltérésekre fokuszal, sokkal inkabb el6térbe keriil a tobb szemponti komplex
értékelések bevezetése, amelyek részleteit az egyes szakok akar képzési szintenként is
eltéroen értelmezhetnek. Ezek az értékelések szakos szinten félévente kurzusonként is
megtorténnek a szakok tobbsége esetében. Az utobbiak esetében is a személyes kapcsolattok
dominalnak, amely a hagyomanyos statisztikai eljarasokbol kinyerhet6 adatoknal sokkal
finomabb, kvalitativ  adatok  kinyerésére alkalmasak. Az  alapképzési-  és
mesterképzésiszakokra bekeriilt hallgatok szamara a gyakori és tisztazott feltételek mellett
zajlo értékelési gyakorlat - kipakolasok, kozos konzultaciok stb. -egyedi modon teszi
kovethetové, hogy milyen célok és elvarasok fogalmazodnak meg az egyes képzési szintekhez
kapcsolodoan a kompetenciaelemek (Ggymint tudas, képességek, attitiid, kompetencia és
felelosség), és a szakmai kategoriak esetében.

A kreativ ipari igényeire valo gyors reakcio 1j képzési formaval, tartalmakkal nagyon vonzo
és latvanyos lehetOoség a gyors eredményekkel, a majdani biztonsagos megélhetési
koriilmények igéretével, mind a diak, mind az intézmény szamara. Ez azonban gyakran a
megrendel6i oldalnak kedvez, és nem feltétleniil felel meg minden felvételt nyert diak egyéni
tempojanak, fejlodési ujanak. A jovoben problémakat okozhat, ha ez tendencia erésodik:
elveszhet az egyetem muvészeti egyetem-jellege, s alarendelddik az aktualis kreativ ipari
igényeknek. Ennek kovetkezménye lehet, hogy lemorzsolodhatnak azok a hallgatok, akik
els6ként az alapképzési szinten szerzik meg a sziikséges kompetenciakat és készségeket. Ezt
ellensulyozza az, hogy egyéni és csoportos felzarkoztatast tobb szak szervez sajat hallgatoi
szamara, amelyek altalaban a szabadon valaszthatd és kurzusheti kurzusok keretében
valosulnak meg. (pl. Grafika BA, Média Design BA). A felzarkoztatast komplex bevezeto
programok is segitik, amelyek a K6z0s alapozo tantargyba (Média Studiumok — Média Intézet,
Design Szolfézs — Design Intézet és Elméleti Intézet) integralodnak.

A hallgatokozponti gondolkodasban az intézmény szamara fejlodési teriilet a rugalmas
tanulasi utvonalak tamogatasa mogotti cselekvések atgondolasa, amelyek nem teljesen
definialtak jelenleg atfogoan intézményi szinten. Ide kapcsolodik az alkalmazott pedagogiai
modszereknek és gyakorlatoknak az intézményi szinten valo lathatova tétele, modszertani
ajanlasok megfogalmazasa formajaban.
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Az Egyetem formalis fellebbezési gyakorlatat a Hallgatoi Jogorvoslati Szabalyzat rogziti.
Jogainak megsértése esetén a hallgatd a hallgatéoi Oonkormanyzathoz fordulhat jogi
segitségnyujtasért, mely soran jogorvoslati kérelmet terjeszthet elo, vagy az oktatasi jogok
biztosanak az eljarasat kezdeményezheti. A hallgato az egyetem dontése vagy intézkedése,
illetve intézkedésének elmulasztasa ellen jogorvoslattal élhet. A  Tanulmanyi és
Esélyegyenloségi Bizottsag (TEB) jar el azoknak a hallgatoi kérelmeknek az tigyében,
amelyeket a hallgatd a tanulmanyai soran felmeriilt egzakt, szamszerusithetoen
megfogalmazhato érdeksérelem okan nyujt be.

Javaslatok:

e a ,Personakban” megfogalmazott célkompetenciak méréséhez, nyomon kovetésére
egy egységes egyetemi szintli mérési rendszer kialakitasa,

e olyan kompenzacios programok létrehozasa, amelyek a gyors munkaero piaci
integraciobol szarmazo kompetencia és készség lemaradas problémajat kikiiszobolik,
vagy eroOsebb differencialast biztositanak a hallgatok egyéni alkotdi-tanulmanyi
utjanak kialakitasaban,

e a hallgatok és sziikségleteik sokféleségének figyelembevétele, szegmentalasa ¢és
integralasa a rugalmas tanulasi atvonalak kialakitasaban,

o az alkalmazott pedagogiai modszerek intézményi szint megjelenitése.

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a
képesités odaitélése

A szervezet mukodése szempontjabol -fokuszalva a  képzési  szolgaltatasokra-
kulcsfontossagu szerepe van a Tanulmanyi Informacios Kozpontnak (TIK). A hallgatokkal
kapcsolatos feldolgozott adatok, informaciok itt jelennek meg, gondoskodik az hallagatoi
életithoz kapcsolodo informaciok hallgatok iranyaba torténd kozvetitésérol, részt vesz a
felvételi folyamatban, timogatja az akadémiai egységeket feladataik ellatasaban.

A hallgatoi életutat lefedo szabalyzatokkal rendelkezik az intézmény, melynek naprakészen
tartasat az intézmény jogi részlege latja el. A jogszabalyvaltozasok mellett a szabalyaztok
modositasara a felhasznaloi igényekre valo reagalasok okan keriil sor.

A hallgatok elorehaladasanak kovetéséhez a Neptun targyfelvételi és teljesitési adatait
hasznalja a TIK. Alapvetéen a kis 1étszama szakok mellett nagy szerepe az elérehaladas
kovetésében az oktatonak, az egyéni és csoportos visszajelzési forumoknak van. Igy ezen a
teriileten az intézmény képzési kultirajaban nem a statisztikai alapti megkozelités dominal.
Az oktatashoz kapcsolodo értékelési folyamatokkal kapcesolatban az 1.2,1.9 pontok kapcsan
megfogalmazott - értékelési eljarasok eredményeinek, beavatkozasi akciok -
visszacsatolasanak hianya ehhez a teriilethez is kapcsolodik. A hallgatok elorehaladasarol
ezek a mérési és értékelési pontok is adhatnak visszajelzést, melyek valamilyen Osszesitett
formaban valo visszacsatolasa a TIK szamara is relevans informaciokat hordozhatnak, vagy
esetleg ravilagithatnak olyan Neptunban sziikséges szlirések bevezetésre, melyek tullépnek
a targyfelvételi, vagy teljesitési alapon valo jellemzo sziréseken. Ez a felvetés reflektal a teljes,
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intézményi szinta atalakulasi folyamatra: egy teriileten megjelent fejlesztés osszekapcsolasa
Lhagyomanyosan” mukodo folyamatokkal.

A felvételi eljaras intézményi rendjében megjeleno pl.: csapatmunka, elemzési feladat,
gyakorlati alkalmassagot méro feladatsor, 3 1épcsos felvételi eljaras, a szakmai alkalmassag
mellett a felvételiz6 egyéni motivacidjanak feltarasa a potencialisan eredményesen a képzési
kimentig eljuto hallgato kivalasztasra mutatnak. Az intézmény a felevett hallgatok kérében
bemeneti kompetenciamérést nem végez, azonban a felvételi folyamat hatékonysaganak,
eredményességének  visszacsatolasahoz az 1.3. pontban javasolt ,Personakban”
megfogalmazott célkompetenciak méréséhez, nyomon kovetésére kialakitandd mérési
rendszer nyujthat informaciot. A sztenderd érvényesiilése szempontjabol fontos rogziteni,
hogy a felvételi eljaras specialis szabalyait az intézmény szabalyozoi részletesen ismertetik,
és ezzel a felvételi folyamat objektivitasat tamogatja.

A féléves kurzustematikak tartalmazzak az értékelési kritériumokat, ezeket az egyetem
minden félév elején a targyfelvételi idoszakban kozzéteszi a Neptun tanulmanyi rendszer
belépoképernydijén. A tantervek fejlesztése, feliilvizsgalata és a kurzusok tervezése soran is
kiemelt szerepet kap ez a teriilet. Az intézményi gyakorlat nem egységes ebben, de
altalanossaghan megallapithatd, hogy a szakvezetok felelossége ennek attekintése és
koordinalasa.

Az egyetem ragaszkodik a torzstargyak esetében ahhoz, hogy azokat naluk sajatitsak el a
hallgatok, ezzel kapcsolatos kedvezményt csak a kiegészito targyak esetében ad. A kiilféldon
teljesitett targyak esetében a Lisszaboni elismerési egyezménynek megfeleloen cselekszenek.
Bizonyos targyak elismerésével kapcsolatos adminisztrativ és egyéb jellegi akadalyok
lekiizdésében mas egyetemekkel (BCE) egyiittmiikodési megallapodast kotott. Az intézmény
kreditelismerési gyakorlataban az informalis és nem formalis tanulasi eredmények
elismerése is jelen van, a szakok sajatossagait szem elott tartva. Mindenképpen eloremutato,
hogy szakok tobbségében ennek gyakorlata jelen van.

Javaslat:

e ahallgatoi elorehaladas kovetéséhez targyfelvételi és tantargyi teljesitési eredmények
mellett az oktatashoz Kkapcsolodd értékelési folyamatok eredményeinek
felhasznalasa.

ESG 1.5 Oktatok

Az intézmény szervezeti struktirajaban harom Kkiilonb6z6 céld, egymast dinamikusan
tamogato/kiegészitd egységben — Akadémia, Innovacios Kozpont, Technoldgiai Park -
dolgoznak az oktatok, kutatok, szakoktatok és az oktatast tamogato dolgozok.

Az intézmény a 2020-as -rendelkezésre bocsatott - adatai szerint 6sszesen 165 oktatassal
foglakozod munkavallalot alkalmaz (87 oktatoi, 34 kutatoi, 12 mesteroktatoi, 32 tanari
munkakorben). Magas az egyetemi docensek aranya, és kiugréoan magas az otven év koriili
oktatok jelenléte, ami szakmai aspektusbol életszert, és latszik a torekvés a fiatal, 30 év koriili
minositett oktatok szamanak novelésére is. A legaktivabb tervezoi korban levo, 35-49 év
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kozotti oktato kevesebb — de vélhetGen az oktatast tervezoi aktivitasuk mellett oraadoként
vallalo, s a foallasuak statisztikajaban nem lathaté tanarok kozt tébben vannak e
korosztalybol.

Az egyetem humaneroforras fejlesztési, gazdalkodasi, mindségbiztositasi tevékenységeiben
szerepet vallal még az akadémiai igazgatd, dontéshozatali szinten a rektor és a kancellar. Az
oktatoi teljesitményértekelés onértékelésben bemutatott rendszere, folyamata egy tervezési
szakaszban van és az intézmény 2023 -ban tervezi ennek alapjan az elso oktatoi értékelésekre
pilot jelleggel. Ez az ellenorzési-értékelési koncepcio az Akadémia oktatoi korét érinti. A
hozzaférhet6 dokumentumokbol - Pl. Kiértékelési segédlet az oktatoi adatlapokhoz, Az
oktatoi-kutatoi teljesitményosztonzo és - értékeld rendszer kiépitésének tervezése [A
Szenatus Minoségbiztositasi Bizottsaganak munkaanyaga, v.3.0; 2021. 04. 19.] - érzékelhet6 a
torekvés a mennyiségi és minoségi mutatok egyensulyara, a megfelelésre az ESG-elveknek,
a bevezetés fokozatossagara, az alkotoi, oktatoi szabadsag tiszteletben tartasara.

A fentiek alapjan elmondhatd, hogy az intézmény igyekszik érzékenyen, ugyanakkor az
adottsagokhoz igazitott folyamatok szerint kivalasztani és specialis minéségbiztositasi
keretek kozt szinten tartani és fejleszteni oktatoi ,allomanya” szinvonalat, s olyan
méromodszerek kikisérletezésén dolgozik, amelyek képesek valamelyest illeszkedni a
nemzetkozi mutatokhoz, mégis elsdsorban a helyi sajatossagokat veszik figyelembe. Ez a
megkozelités és gyakorlat 1ényegesen tobb idot, koriiltekintést és empatiat kivan, amelyek
sok esetben 6nallo funkciot betolté munkavallalok sziikséges, amelyekrdl a HR igazgato és a
minoségiranyitasi szakember formajaban gondoskodott az intézmény.

Az oktatoi munka hallgatoi véleményezését jelenlegi formajaban nem egységes eszkozként,
modszerként és eljarasként, hanem alkalmazasi keretként miikodteti az egyetem. Az oktatok
a félév kozben vagy a félév zarasa el6tt bonyolitjak le egyénileg a véleménykérést. Az oktatok
maguk dolgozzak fel és értékelik ki a hallgatoi visszajelzéseket, ez alapjan maguk vonjak le a
tanulsagokat és dontenek az esetlegesen sziikségesnek latszo valtoztatasokrol, amelyrol az
oktatoi Adatlapon szamolnak be. Ezt a munkat az oktatasi és mindségbiztositasi vezeto €s
referens tamogatja folyamatban rogzitett modon, a dokumentumtarbol elérhetd
kérdoivekkel, anyagokkal.

Az OHV-t kiegészitendd alkalmi, céliranyos véleményfelmérések, elégedettségvizsgalatok
zajlanak kérdoivek, beszélgetések formajaban.

Az intézmény onértékelésben bemutatott koncepcidja eléremutatd, ugyanakkor nem deriilt
ki teljes mértékben, hogy az oktatok teljesitményének az akadémiai minoségbiztositas
kovetelményein, valamint az oktatoi és kutatasi jogyakorlatain kiviil az intézmény milyen
tényezok mentén tervezi még oktatok fejlesztését és szinten tartasat, teljesitmény
Osztonzését. A vizsgalt munkaero fejlesztéséhez tobbnyire hasznalt eszkozok, az OHV
mérések és az ad-hoc jelleggel hasznalt elégedettség kutatisok nem rendszerszintl
megoldast nytjtanak. Az egyetem felismerte a képzési folyamatokban az oktatok szerepének
a fontossagat, ugyanakkor ehhez kapcsolodoan az egységes szervezeti stratégiahoz illeszkedo
koncepciot nem alakitott ki. Az oktatoi utanpotlast, megtartast mind egy stratégai szinti
koncepcio, mind egzakt mutato-rendszerek, Kkulcsindikatork mielébbi bevezelése
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egyértelmi perspektivakat jelolnének ki az oktatoknak az oktatdéi karriertervezésiiket
illetGen.

Javaslatok:

o sziikséges egyértelmiien meghatarozni valamennyi szak esetében az atfogo stratégiai
célrendszeréhdl levezethetd, oktatokkal kapcsolatos ,elvarasokat”,
e mutato-rendszerek, kulcsindikatorok mielobbi bevezetése.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

A hallgatoi szolgaltatasok ¢és tamogatd rendszerek mikodése jol szabalyozott, a
szolgaltatasok igénybevételének rendje vilagosan nyomon kiovethetd.

Az intézmény a tanulas koriilményeit és a hallgatok beilleszkedését tamogato tutori, vagy
mentori rendszert mikodtet, amely nem minden hallgatora terjed ki. A belép6 hallgatok
integracioja egyrészt az oktatok altal, masrészt a tanév elején tartott kiilonféle informacios
rendezvények utjan torténik. Kiemelendo a hallgatoi szakmai kivalosagot fejleszto inkubacios

program, a MOME+ miikodése.

A tanulastamogatas human rendszere a képzések jellegébdl adodoan a képzés folyamtaba
agyazott, a szakok létszama, a ,mester-tanitvany” viszony biztositja ezt. Az 1.3-pontban is irt
felzarkoztato kurzusok ugyanakkor azt mutatjak, hogy igény van a tanulastamogatas human
rendszerének eszkozeit felmérni, és ennek igényeire, hallgatok ezen a teriileten jelentkez6
sziikségleteire reagalni.

Az intézményben a hallgatok szamara elsddlegesen a jogszabalyban meghatarozott
teljesitmény és raszorultsagi alapt, tovabba szakmai kivalosagi osztondijak, valamint a
kiilonféle mobilitasi 6sztondijak és keretrendszerek elérhetéek. A 2021 -ben alapitott Stefan
lengyel 6sztondij a sztenderd szempontjabol ,minta folyamaton” ment keresztiil, mivel az
Osztondij koncepciogjat feltételrendszerét minden érdekelt kozosen alakitotta ki, alkalmazva
mérés, visszacsatolas eszkozeit is.

Az intézmény infrastrukturalis hattere minden tekintetben oktatas és tudastranszfer céljait
szolgaja, tamogatja. A képzések szempontjabol kétségtelen, hogy maximalis tamogatast
nyujtanak a hallgatoknak a tanulasi eredményeik elérésében. A hallgatok oldalarol ezt a
szinte tokéletes allapotot a kollégiumi férchelyek kérdése arnyékolhatja be, melynek
megoldasat az intézmény vezetése prioritasként kezeli és athidalo megoldassokkal segiti.

A sztenderd teljesiilése szempontjabol fejlesztendo, hogy a minoségbiztositasi tevékenység
figyelemmel kisérje azt, hogy az intézmény altal nyujtott human - és infrastrukturalis
szolgaltatasok betoltik céljukat, arrdl a hallgatoknak megfelel6 és elérheto informacio all
rendelkezésiikre, illetve milyen csatornakon Kkeresztiil tudnak a szolgaltatasokra
visszajelezni. Nem az a cél, hogy djabb biirokratikus folyamat jelen meg, hanem az, hogy a
partnerkozpontusag ¢és atlathatésag mindségiigyi  alapelvei a  gyakorlatban is
megvalosuljanak.
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Javaslatok:

e a human tanulastamogatas iranti igények felmérése,
¢ tanulastamogatas rendszerében is ésszert visszamérések bevezetése.

ESG 1.7 Informaciokezelés

Az intézmény informaciokezelési tevékenységben a sztenderd szerint szamottevonek tartott
informaciok korében végez informaciogyujtési, és elemzési tevékenységet. Az onértékelés
mellékleteiben rendelkezésre alld0 mérések, elemzéseik arrol tanaskodnak, hogy az
intézmény torekszik minden teriileten (mikodés, oktatas) erre.

A mérések szervezeti stratégiaval valo kapcsolata jelenleg nem erds. A mérési rendszerek
kialakitasa és mikodtetése soran fontos lenne meghatarozni, hogy mely adatok azok,
amelyek ok-okozati oOsszefiiggésekre mutatnak ra, melyek azok, amelyek segitik az
intézmény realis allapotanak megitélését, valamint azok hatasait a szervezet atfogo stratégiai
rendszerére. Mint a IV. fejezetben mar szo volt rola a kulcsindikatorok célteriiletekhez
igazitott kialakitasa tamogatja ezt. Az indikator rendszer fejlesztése azonosithatova és
megkiilonboztethetové teszi a standardok fenntartasahoz kitizott, azokat meghalado, és az
innovaciokhoz kapcsolodo célok rendszerének kialakitast is.

Az adatalapt mukodés, mérések és elemzések kapcsan a jelentés kozvetleniil az egyes
sztenderdek kapcsan tett megallapitasokat, és fogalmazott meg javaslatokat, igy azok itt mar
nem keriilnek megismétlésre.

Az adatalapi mukodés fejlettségi kérdése mellett meg kell emliteni a szervezeti
valtozasmenedzsment és az informaciokezelés kapcsolatat. A szélesebb és tobb koros
dontéselokészités folyamatok, melyekbe 0igy az oktatot, a hallgatot is érteni kell, a szervezeti
szintd bizalmat novelik, lehetové teszik a probléma gyokérokanal torténd kezelést. Ez is
illeszkedik sztenderdhez, a tajékozottsagon alapuld dontéshozatal iranyelvéhez, hiszen az igy
kinyert relevans informaciok rendelkezésre allasa, valamint a hozzajuk kapcsolodd ok-
okozati Osszefiiggések megértése ugyanugy tamogatja az intézményi minoségiranyitasi
alapelvként rogzitett partneri egyilittmikodés és nyilvanossag és egyiittmikodés elvét és
sztenderd teljesiilését.

A sztenderd maradéktalan teljesiiléséhez, azonban fejleszteni sziikséges az ott megnevezett
adatok korében a mérési és elemzési tevékenységet, valamint minden olyan teriilet sziikséges
mérések és elemzések rendszerének kialakitas (sziikséges mértékben) ahol jelenleg erds
informalis, verbalis mérési, értékelési, visszajelzési folyamtok mikodnek.

Javaslatok:

Isd. az egyes sztenderdeknél tett ilyen tartalmu javaslatokat.
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ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Az intézmény nyilvanos informacios feliilete (www.mome.hu) konnyen kezelheto, keresheto
informaciokat tar az érdeklodok elé. A honlap tartalmanak kezelését a szervezeti egységekkel
egyeztetve a Brand Iroda latja el.

Az intézmény minoséghiztositassal kapcsolatos tevékenységérol a *Mindségbiztositas’
almenii nyujt tajékoztatast. A Mindségpolitikai Nyilatkozat (Iranyelvek) mellett a feliileten
megtalalhatoak a minoségiigyi szabalyzatok, a Mindségbiztositasi Bizottsag feladatkorét
bemutatd tajékoztatas, a minoségbiztositasi szervezeti organogram. A mindségfejlesztési
célok teljesiilését nyomon koveto éves beszamolok, az oktatok hallgatok altali értékelésének
koncepcidja szintén nyilvanos.

A képzések, tantargyak mutatoi, a DPR felmérés, valamint a hallgatoi elégedettségmérés
adatai, mutatoi nem keriilnek kozzétételre. Az eredmények, valamint a kovetkeztetések a
fentebb emlitett minoségjelentésekben olvashatok. Az intézményi tajékoztatdo a 87/2015.
(IV.9.) Korm. rendelet (Nftv. Vhr.)) eloirasainak figyelembevételével, a Kancellari Iroda
tartalmi gondozasaval, kozzétett a magyar nyelvi hallgatok szamara. Az angol nyelvi
honlapon a képzéssel kapcsolatos informaciok tobbsége, igy a targyleirasok, szabalyzatok, a
hallgatok elémenetelét érinto informaciokra és hallgatoi szolgaltatasokra vonatkozo linkek
magyar nyelvi oldalra vagy dokumentumra mutatnak.

A honlapon elérhet6 tanulmanyi tajékoztatdo nem adott tanévre vonatkozo, igy csak részben
felel meg a 87/2015 (IV.09) Végrehajtasi rendelet 17. fejezetben foglalt rendelkezéseknek.

Az informéacid atadasara tobbféle csatornat hasznalnak, kiilonosen aktivak a social media
feliileteken.

A sztenderd azt hatarozza meg, hogy az intézmények tegyenek kozzé vilagos, pontos,
objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhet6 informaciokat tevékenységiikrol, benne
képzési programjaikrol. Ennek alapjan az intézmény altal kozzétett informaciok koziil a
képzési programokkal, azok felvételi kovetelményeivel, az elvart tanulasi eredményekkel, a
megszerezheto képesitéssel kapcsolatos informaciok tartalmi mélysége kielégito, azonban a
kockazatviselok szempontjabol eredményességi mutatok kozzététel egy ilyen koncepciozus,
eros stratégiai szemléletil intézmény esetében indokolt lenne.

Javaslatok:

o a 87/2015 (IV.09) Végrehajtasi rendelet 17. fejezete szerinti tartalommal egy egységes
szerkezeti tanulmanyi tajékoztatd elérhetdségének biztositaisa minden olyan
nyelven, amelyen az intézmény képzést folytat,

« credményességi mutatok kozzététel a honlapon.
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ESG 1.10 Rendszeres kiilso minoségbiztositas

Az intézmény - az oOnértékelésben olvashaté allitasa szerint - rendszeres Kkiilso
minoségbiztositasi tevékenységet nem végez.

A Kiilso értékelés egyrészt input, masrészt a partnerek, érdekeltek felé a folyamatos fejlédés
melletti elkotelezettség iizentét hordozza. Ehhez az ESG 2015 sztenderdek mellett mas
nemzetkozi mérési- értékelési eszkozok, illetve kritériumrendszerek is kapcsolhatok,
amelyekkel bizonyos képzési teriiletein mar élt is az intézmény. (Tempus Kozalapitvany-
nemzetkoziesitési audit, Filmiskolak Nemzetkozi Szovetsége — CILECT audit).

A Kkilso értékelések rendszeresitése segitheti az intézményt abban, hogy a tényleges
stratégiai szintre tudja emelni a mindéségiranyitasi koncepcidjat, és az arra ¢épilo
tevékenységeit.

V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

Az intézmény tudasipari szereploként nagy hangsualyt fektet a tudomanyos
tevékenységére. Ezeket szamos programja, szervezeti egysége és szolgaltatasa
tamasztja ala.

Az alkotoi, tudomanyos ¢és kutatoi tevékenység intézményi szervezetének legfobb
pillérei és a campus beruhazassal osszefiiggéshen megvalosulo fejlesztés eredménye
az un. Technologiai Park ¢és az Innovacios Kozpont (IK) létrehozasa. A campus
fejlesztés, illetve a modellvaltas két hatalmas intézményi atalakulasanak sikeres
befejezodését kovetoen varhato az IK miikodésének valos jelentosége. Ennek onallo
feladata az intézmény tudasbazisanak szervezett formaban torténd hasznositasa az
alkotas, kutatas, fejlesztés, innovacio teriiletén. A Kozpont szamos szervezeti
formaban tamogatja az oktatok és hallgatok alkotoi és tudomanyos tevékenységét. Az
intézmény alkalmazott tudomanyok és a gyakorlatorientalt muvészeti kutatasok
parhuzamossagat az IK segitségével valositjia meg. Az intézmény IK létrehozasa jol
tilkrozi a stratégiai célok mentén torténé gondolkodas gyakorlatat. Jelenlegi, de
leginkabb mar a kozeljovoben varhato eredményei egyértelmiien és kivaloan lesznek
képesek alatamasztani az intézmény képzési teriiletén regionalis vezeto szerepét
Kitizo céljait.

Az IK a stratégiai és kutatasi rektorhelyettes iranyitasa ala tartozik. Az egység az IK
vezel0ségébol, Titkarsagabol, tovabba a Tudastranszfer-, Fejlesztési-, Projekt és
Produkcios Irodakbol all, amelyek koordinaljak az alkotdi, kutatoi programok
kialakitasat, jovahagyasat, monitorozasat. Az intézmény éves kutatasi tervet készit,
amit az IK igazgatdja és a rektor hagy jova. A programok elorehaladasarol éves
beszamolo késziil. Feladatukat elnevezésiik is tiikrozi: Kreativ Technologiai-3,
Kreativ Fenntarthatosagi-4, Stratégiai Kreativitas-5 és a MOME X (un.) Hub-ok
(halozat, tudaskozpont). A Modszertani Kozpont, amely a kreativ tanulast segiti el6 és
létesitésével biztositott az oktatas és a kutatas, alkotas termékeny 6sszekapcsolasa. A
MOME OPEN, amely az iskolarendszeren kiviili, rovididos képzéseket (honlapjan 37
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képzést hirdet) koordinalja. Kiilonleges érték az IK-n beliil a Magyar Divat & Design
Ugynokség kezdeményezésével és timogatasaval 1étrehozott anyagkonyvtar.

Az IK idei évre vonatkozo tervei szerteagazoak és az intézmény oktatoinak és
hallgatoinak széleskorii bevonasat teszik lehetové, illetve folyamatosan biztositjak a
szakok fejlesztését. A felsorolt projektek, partnereinek sokszintisége lehetové teszi a
hallgatok munkaeropiaci tajékozodasat. A tervben felsorolt projektek sokféleségének
sikere rendkiviil komoly fokméroje a Kozpont mikodésének.

Az intézmény a fobb alkotoi, kutatasi, tudomanyos projektjeit és eredményeit a
tavalyi évre vonatkozoan az IK honlapjan kozli.

Ertékes és hasznos tapasztalatokat dsszegez az Onértékelési jelentés 6-os szamu
melléklete, amely lehetové teszi az IK szamara, hogy tevékenységének eredményeit a
szakfelelosok bevonasaval az oktatasfejlesztés terén valora valtsa és a tantargyak, a
zarovizsga targyak minoségfejlesztése, a palyakovetés, a doktori képzés beiskolazasa
szintjéig érvényesiteni tudja az oktatok aktualis, személyes kutatasainak
folhasznalasaval is. Ennek atlathatova tétele folyamatban van. Az IK lehetové teszi az
oktato alkotoi, kutatdi tevékenységének elgsegitését az Intézményen beliil. Ertékes
feliilet az un. KFI kurzusok tantervi bevezetése.

Az intézmény K+F, alkotas, miihely, partneri kapcsolatok indikatorrendszerének
kialakitasa, vallalasainak tiikrében, érthet6 modon még kialakuléban van (IFT-ben
azonositva). A tendencia azonban mindenképpen eloremutato, a vallalas esetlegesen
veszélyes méretei ellenére, illetve az intézmény hallgatoi és alumni sikereinek magas
szama és minosége mellett is.

Kevéssé indokolhato modon, az intézmény OTDK, OMDK részvétele alacsony, holott
szamos hallgatoi munka jelenik meg az IK altal gondozando projektjei kozott. Ez
hallgatoi érdek, hiszen szamos palyazaton ezen eredmények bemeneti értékként
mértek.

Az oktatoi munka mérésének rendszerébdl hianyzik az alkotoi, kutatoi tevékenység
MTMT adatainak hasznalata. Ennek a feliiletnek a hasznalatat az IK adataival
0sszhangban érdemes hasznalni.

Az intézmény nem hasznalja az ugynevezett szakkollégiumi format. Ez indokolhato
lehet, annak ellenére, hogy a szakkollégiumok hallgatoi aktivitasanak,
onszervezodésének, kutatoi, alkotoi kozosségek hallgatok altali kezdeményezésének
lehetOségét ezzel elveszitheti.

Az intézmény elkotelezett a nemzetkoziesedésben az alkotas és kutatas teriiletén is.
Ennek az intézmény hagyomanyai megfelelo alapot nyudjtanak. Tobb vilagcéggel
(Mercedes Benz, GE, Nike stb.) tart fonn egyiittmtkodést, megallapodasok alapjan.
Tobb nemzetkozi agazati szervezet teljes jogu tagja (ELIA, Cumulis, CILECT,
Intercolor). Ezen feliileteit hasznositja és hasznositani tudja céljai elérésében.
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Javaslatok:

az oktatoi teljesitményértékelésben szerepld, intézménytol fiiggetlen alkotoi
tevékenység idejének mértéke, helye nincs definialva. (K+F+I tevékenységhez
kotheto tevékenység indikatorainak definialasa.)

az oktato alkotoi és Kkutatoi tevékenység teljesitményértékelésének,
intézményen beliili egységesitése a PhD és DLA parhuzamos jelenléte ellenére
(MTMT, a publikalt alkotas tudomanymetrikai értelemben szamitson
publikacionak). Az alkotas publikalasa, annak minosége (helye, szerepe,
hatasa) mérhetobb, mint maga a mualkotas minosége. Az oktatd alkoto és
kutatd munkajanak egységes, mindségi osszehasonlitast lehetoség szerint
biztosito mérése.

az oktatd alkotoi eredményeinek bevonasa a szakfejlesztésbe (pl. oktatok
alkotasainak, kutatasi eredményeinek bevonasa a tantargyak konyvészetébe).
Az oktato alkotoi tevékenységének Osztonzése az Intézmény altal. Ennek
eredménye akar az értékelo rendszerben, akar a személyi fejlesztésben elonyt
jelenthet.

a hallgato alkotoi és kutatasi tevékenységének publikalasa az Orszagos
Mivészeti Diakkori Konferencian.
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