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I. Akkreditacios javaslat

2023/ /....szamu MAB hatarozat

Az intézmény akkreditacioja 2028.

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem december 31-ig hatilyos

Az intézményi onértékelés és az online akkreditacios latogatas alapjan megallapithato, hogy
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in
the European Higher Education Area) sztenderdek alapjan az intézmény egészére Kiterjedo
minoségbiztositasi rendszert tart fenn. A mingségbiztositasi tevékenység intézményi szint
tamogato folyamatai - az intézmény stratégiai célrendszeréhez illesztett modon - tovabb
fejleszthetbek.

Az intézmény minéségbiztositasi és fejlesztési folyamatai jelentés részben tervezettek, a
lebonyolitott mérési eljarasok eredményei jol dokumentaltak. A szervezeti egységek (karok)
szintjén megvalosuld mérési, értékelési gyakorlatok mellett sziikséges az intézményi szintd
tervezd, értékeld, ellendrzé eljarasok tovabbi fejlesztése, valamint rendszerszint
Osszehangolasa. A vezetési és a minoségbiztositasi folyamatok kozott kozepes erdsségt a
kapcsolat. Az oktatas menedzsmentje megfeleld, a kutatas menedzsmentje jo, illeszkedik az
intézményi stratégiahoz. A tamogatd folyamatok - pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai,
létesitménygazdalkodas —, és az infrastruktara kivalo hatteret biztositanak az oktatasi,
kutatasi tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2028-ig terjedo 5 évre akkreditalhato.

A MAB az intézmény minOségiranyitasi folyamatainak fejlesztését szolgalo, a jelen
dokumentumban megfogalmazott javaslatokat figyelembe vevé intézményi fejlesztésekrol és
azok adatokkal alatamasztott hatasairol 2026. oktober 30-ig elorehaladasi riportot kér.

I1. Akkreditacios javaslat fobb indokai

F6bb erosségek:

o Atfogd, a szervezet minden miikodési szintjén megtalalhaté és értelmezett

mindéségiranyitasi rendszer.

o Vezetoi elkotelezddés a minoségfejlesztés mellett.

o Szervezeti egységek, karok folyamatos stratégiai szintli harmonizacioja.

o Egymast kiegészito, kiilso fél altali mindségértékelések.
Fobb fejlesztendo teriiletek:

e Belso minoségiigyi képzési rendszer és minoségiigyi képzési programok.

e A minoéségiigyi feladatkorok kari szintii meghatarozasa.

e Az intézmény teljes milkodésére (nemcsak oktatasi és pedagogiai-

modszertani) vonatkozo jogyakorlatokat detektald és azok terjedését tamogato

rendszer.
A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem stratégiai szinten értelmezi a mindségiranyitasi rendszerét.
A kialakitott eljarasai és folyamatai tiikrozik annak rendszerszinten torténé megvalositasat.
Az intézmény felismerte a szervezeti onértékelés jelentoségét az egységes mukodés és a
stratégiai szinti megujulas érdekében. Kiemelendo a vezetdi elkotelezodés a szervezet
folyamatos fejlodése irant, A minoségiranyitasi rendszer tovabbfejlesztéséhez sziikséges a
folyamatok osszehangolasa, a dokumentalt informaciok kezelése.




III. A felsooktatasi intézmény altalanos helyzetképe

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (tovabbiakban: intézmény) tiz évvel ezel6tt, a kozszolgalati
felsofoka szakemberképzést egységes intézményi alapokra helyezé 2011, évi XXXVI.
torvénnyel jott 1étre. Az allami intézményi statust kapott jogutod intézmény a Zrinyi Miklos
Nemzetvédelmi Egyetem és a Rendértiszti Foiskola atalakulasaval, valamint a Budapesti
Corvinus Egyetem kivalo Kozigazgatastudomanyi Kar csatlakozasaval 2012. januar 1-jén
alakult meg.

A kozigazgatasi, rendészeti és katonai felsOoktatasrol szolo 2011. évi CXXXII. torvény a sajatos
képzési feladatok megvalositasa érdekében a vezetoi, oktatoi és hallgatoi jogallas, a fenntartoi
jogok, a finanszirozas, valamint az intézmény iranyitasanak, szervezetének ¢s mikodésének
szabalyozasa terén specidlis rendelkezéseket rogzitett. Ujabb rendelkezések szerint az NKE
alaptevékenységként ellatja a kozszolgalati tisztviselok és a kormanyzati igazgatasi szervek
kormanytisztviseloinek képzését, tovabbképzését, valamint jogszabalyban vagy Kkozjogi
szervezetszabalyozo eszkOzben részére meghatarozott egyéb képzési és tovabbképzési
feladatokat.

Az 2018. évi XLVIIIL. torvény az allamtudomanyi és kozigazgatasi, rendészeti, katonai,
nemzetbiztonsagi, valamint a nemzetkozi és eurdpai kozszolgalati felsGoktatas korébe
tartozo képzések inditasaval és a doktori iskola 1étesitésével kapcsolatos tigyekben kivételes
minoséghitelesitési lehetoséget biztositott az intézmény szamara. Eszerint a fenntarto a
szakértoi vélemények elkészitésére az Europai Felsooktatasi Mindségbiztositasi Szovetség
(European Association for Quality Assurance in Higher Education) teljes jogu tagjaként
mukodé szervezetet ajanlhat. Ebben az esetben az Oktatasi Hivatal a Magyar Fels6oktatasi
Akkreditacios Bizottsag helyett - az Nftv. 67. § (4) bekezdésében meghatarozott feltételek
mellett - a felkért szervezet szakértoi véleményét szerzi be.

Hasonlo tartalmu rendelkezés emelt be a nemzeti felsdoktatasrol szolo 2011 évi CCIV.
torvénybe (Nftv.) az egyes, a felsooktatas szabalyozasara vonatkozo torvények modositasarol
sz0l0 2015. évi CXXXI. torvény (Nftv. 67. § (4b) bekezdés). A kiilonbség abban all, hogy
allamtudomanyi képzési teriileten ez a lehet0ség nem az intézményt, hanem a Fenntartot
illeti meg.

A fenntartoi jogokat a kozigazgatas-fejlesztésért felel6s miniszter a miniszterelnok politikai
igazgatdja utjan gyakorolja. Az Intézmény mellett a Fenntarto vezetésével, az igazsagiigyért,
a honvédelemért, a felséoktatasért, az innovacioért és technologiaért, a Kiilpolitikaért,
valamint a rendészetért felelos miniszterek részvételével a Fenntartd egyes dontéseinek
megalapozasat és szakmai tamogatasat elosegito Tanacsado Testiilet (TT) mukodik. A
Fenntart6 a hataskorei gyakorlasa soran tiszteletben tartja az Intézmény oOnallosagat a
kutatas és tanitas tartalmanak és modszereinek meghatarozasaban (NKE tv. 8. §).

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetemrol, valamint a kozigazgatasi, rendészeti és katonai
felsboktatasrol szolo 2011. évi CXXXIL torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo
363/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet 6/A. § (2) bekezdése értelmében a képzés létesitéséhez
sziikséges a feliigyelet gyakorlo miniszter hozzajarulasa. A képzés inditasarol hozott
szenatusi dontés a Fenntarto jovahagyasaval valik érvényessé az NKE tv. 7. § (1) bekezdés a)
pontja alapjan. A feliigyeletet gyakorlo miniszter a Tanacsado Testiilet tagjaként véleményezi
az inditasarol szolo eloterjesztést (NKE tv. 9/C. § a) pont), illetve jogkorei a felvehet6 1étszam
megallapitasara is kiterjednek (NKE tv. 41. § (2) bekezdés).


https://njt.hu/jogszabaly/2011-36-00-00.3
https://njt.hu/jogszabaly/2011-36-00-00.3
https://njt.hu/jogszabaly/2011-132-00-00.30

Az allamtudomanyi és kozigazgatasi felsooktatas, valamint a nemzetkozi és eurodpai
kozszolgalati felsooktatas tekintetében a feliigyeletet az igazsagiigyért felelos és a
kozigazgatas-fejlesztésért felelos miniszter egyiittesen gyakorolja az NKE tv. 40. § (1)
bekezdés a) és e) pontja alapjan, a nemzetbiztonsagi felsooktatas tekintetében pedig a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalatok iranyitasaért felelos, a rendészetért felelds és a honvédelemért
felel6s miniszter gyakorolja egyiittesen a feliigyeletet az Nftv. 40. § (1) bejkezdés d) pontja
alapjan.

Az eloz6 bekezdésekben a képzések inditasaval kapcsolatos dontési mechanizmus
szabalyozott kereteit vazoltuk fel, de ez a torvényben rogzitett jog nem érinti az intézményi
autonomia oktatassal, kutatassal és szolgaltatasokkal Osszefiiggd jogosultsagat. Ennek
keretében a mindségbiztositis rendszerének kialakitasa oOnalld jogkorben maradt, a
vonatkozo rendelkezéseket a Szenatus fogadta el.

Az Intézmény jelenleg négy karral - Allamtudomanyi és Nemzetkozi Tanulmanyok Kar (ANTK
- 2019.), Hadtudomanyi és Honvédtisztképz6 Kar (HHK), Rendészettudomanyi Kar (RTK),
Viztudomanyi Kar (VIK) - mikodik. A katasztrofavédelmi képzéseket gondozd
Katasztrofavédelmi Intézet (KVI) az RTK Kkereteiben folytatja tevékenységét, a
Nemzetbiztonsagi Intézet (NBI) altal koordinalt tanszékek a HHK, illetve az RTK keretei
kozott mikodnek. A szakiranyu tovabbképzéseket a Kozigazgatasi Tovabbképzési Intézet
(KTI) és a Karok gondozzak. A képzési rendszer struktarajabol fakadodan, valamint a
tudomanyteriileteknek a kari szerkezeti felépitménnyel valo szoros Osszefonodasa okan a
doktori iskolak - Hadtudomanyi Doktori Iskola, Katonai Miuszaki Doktori Iskola,
Kozigazgatas-tudomanyi Doktori Iskola, Rendészettudomanyi Doktori Iskola — miikddése és
feliigyelete 2019-ben kari hataskorbe Kkeriilt at. Az intézmény osszesen 17 alapképzést, egy
osztatlan képzést, 20 mesterképzést, valamint szamos szakiranyt tovabbképzést inditott
2021/2022. tanévben, az allamtudomanyi képzési teriilet mellett a tarsadalomtudomanyi, a
eazdasagtudomanyok, valamint a muszaki képzési teriileten is, azzal természetesen, hogy ez
utobbi képzési teriilethez tartozik a VTK alapképzési kinalata. Az intézmény két
mesterképzést kizarolag angol nyelven, egy alapképzést és tovabbi egy mesterképzést pedig
angol nyelven is folytat. A négy doktori iskola koziil harom angol nyelvi képzést is kinal.

A képzés harom képzési helyen — Budapesten két campuson, Szolnokon, valamint Bajan —
folyik. Az ANTK és az RTK hallgatoinak képzése, valamint a VTK angol nyelvii mesterképzése
a Ludovika Campushoz Kkapcsolt. A Ludovika Foépiilet mellett az intézmény 2017
szeptemberében vette birtokba a 3955 f0 egyideji befogadasara alkalmas Oktatasi Kozpontot,
valamint a Rendészeti Oktatdsi Epiiletet és Kollégiumot. A hallgatéknak nydjtott
szolgaltatasokat hattérinfrastruktiraként timogatja az Orczy Uti Kollégium, a Ludovika
Aréna, tovabba a Ludovika Huszar Lovarda, a Ludovika Collegium. A HHK f6 képzési helye a
Zrinyi Miklos Laktanya és Egyetemi Campus (ZMLEC), Szolnokon zajlik az allami
légikozlekedési alapképzés oktatasa. A VIK alapképzéseinek helyszine a Bajai Campus.

A karokon zajlo tudomanyos aktivitas, tudomanyos kutatomunka mellett annak szinhelye
intézményi szinten az Eotvos Karoly Kutatokozpont. A Kutatokozpont keretében
kutatointézetek mukodnek, ezeket az SZMR nevesiti, mint szervezeti egységeket. A
kutatomiihelyek egy 0nallo rendszerben miikodnek. Az SZMR értelmében meghatarozott
tudomanyos eredmény elérésére szervezeti egységnek nem minésiilé kutatomihelyek is
alakithatok legfeljebb 5 évre. Elsosorban a Karokhoz kapcsolodnak, aktualis és relevans


https://antk.uni-nke.hu/
https://hhk.uni-nke.hu/
https://rtk.uni-nke.hu/
https://vtk.uni-nke.hu/
https://kvi.uni-nke.hu/
https://nbi.uni-nke.hu/
https://kti.uni-nke.hu/
https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/static/pdfjs/web/viewer.html?file=https://tudasportal.uni-nke.hu/xmlui/bitstream/handle/20.500.12944/17741/NKE_kepzesek_alap_adatai.pdf?sequence=7&amp;isAllowed=y
https://ludovika-campus.uni-nke.hu/

kutatasi témakat dolgoznak fel. A kutatomihelyeket és programjukat rektori utasitas
tartalmazza (33/2019. rektori utasitas).

végez kiemelt kutatasi témakor mentén aktiv, és nemzetkozi viszonylatban is figyelmet
érdemld kutatasi tevékenységet.

A latogatd bizottsag eljarasa retrospektiv, a minoségbiztositasi aktivitasok és folyamatok
kiindulasi pontjat a 2017. évi MAB ¢értékelés hatarozza meg. A latogatobizottsag online
latogatasa soran szerzett informaciok ¢és az intézmény altal rendelkezésre bocsatott
dokumentumok alapjan megerositést nyert, hogy az intézmény elkotelezett a
mindségbiztositas irant, meg tudja fogalmazni minéségcéljait, azok egyes részelemeit, s meg
tudja hatarozni azokat az aktivitisokat, melyek az indikatorok megvalositisahoz
sziikségesek. A mindségbiztositas szervezeti és dokumentumrendszerét konzekvensen az
ESG 2015 alapelveivel 6sszhangban alakitotta ki. A latogato bizottsag megallapitotta, hogy az
intézmény a képzési teriilet, az oktatasi szervezeti egységek sajatossagaihoz igazodo
minoséghiztositasi szervezeti rendet alakitott ki. Az intézmény rendelkezik transzparens
minoségpolitikaval és ennek a mindségpolitikanak megvaldsitasa érdekében gyakorlati
szinten is kézzel foghato, kovetkezetes rendszert mukodtet, melyben az adatalapa
gondolkodas, elemzés, s azok eredményeinek visszacsatolasa kelléen transzparens. A
panelbeszélgetések alapjan detektalhato és nyomon kovetheté a minOségbiztositas iranti
elkotelezettség rendszerszinti megjelenése. Kiilon kiemelendo a tudomanyos tevékenység és
azok mindséghiztositasi szempontokkal megtamogatott eredményessége kapcsan észlelt
eléremutatd folyamatok megjelenése, azok adatalapt lathatosaga, kiilonos tekintettel a
nemzetkozi minositési publikacios tevékenységre.

Az intézmény mindségpolitikajanak és kapcsolodo gyakorlatanak ESG iranyelveknek valo
megfeleloségének deklaralasa mellett a jelentés a tovabbiakban ezen egyes elemek
részletesebb elemzésére és - az ESG hatékonyabb érvényesitését célzo - javaslatok
megfogalmazasara torekszik.

IV. Minoségiranyitasi rendszer értékelése

IV/1. PDCA-elv érvényesiilése

Az intézmény mukodtetésében és mukodésében a PDCA ciklus jelen van. Formalisan a ciklus
elemei szabalyzatokban, folyamatleirasokban is egyértelmiien megjelennek. Az interjuk
alapjan megallapithato, hogy a PDCA ciklus elemei a szabalyzatokon tal a miikodés szerves
részét képezik. A szervezet vezetoi szintjétdl, a karok kiilonbo6zo szintjeni a ciklus elemi
gyakorlati formaban is értelmezettek, és tetten érhetok. Az intézmény az elmult idoszakban
kiemelt figyelmet forditott az egyes karok integraciojara. Ezzel parhuzamosan a szervezet
iranyitasanak centralizacidja is er6sodni kezdett. Ezen folyamatok mellett fontos a PDCA
ciklus mikodtetésben elért eredmények megorzése, fejlesztése.

IV/2. Egyes modszerek, eszkozok alkalmazasanak kiterjedtsége

A minoségiranyitasi rendszer modszereit és eszkozeit a Minoséghiztositdsi Szabalyzat, az IFT
2015-2020 értekelese és lezdardsa, valamint a Minoségiigyi Mutatok kézikonyve cimi
dokumentumok tartalmazza.



Az intézmény minoségiranyitasi modszereit az EUA IEP ajanlasainak és az ESG 2015
standardoknak megfeleloen értelmezi. Az intézmény rendelkezik a mindségiranyitasi
rendszer alapjat képez6 min6ségiigyi technikakkal, eszkozokkel és modszerekkel, amelyek
integracioja és dsszehangolasa folyamatos fejlesztést igényel. Ebben a fejlesztési folyamatban
a bels6 minoOségiigyi tovabbképzés rendszeressége segithet. Egyelore ad-hoc jelleggel,
workshopok, vezetdi és dolgozoi értekezletek formajaban jelenik meg. A fenti szabalyzatban,
dokumentumokban  rogzitett  eljarasok, eszkozok egységesebb  alkalmazasahoz
értelmezéséhez (kiterjedtség novelése) a belso képzési rendszer rendszerezett mikodtetése
nagymértékben hozzajarulhat.

IV/3. 0 gyakorlatok megosztasa

A jo gyakorlatok terjesztésének rendszerezett formajara jo példa a Kreativ Tanulas Program,
amely a pedagdgiai jogyakorlatokat fedi le. Emellett az intézményi tudasmenedzsmentnek
ennél joval nagyobb teriiletet kell lefednie, ideértve a mindségiranyitas szempontjabol fontos
modszerek, eszkozok és technikak terjesztésének tudatos rendszerét is. Az intézményben a
szervezti egységek és szintek kozotti jo gyakorlat megosztasa noveli az intézmény
mindségbiztositasi tevékenységének eredményességét.

IV/3. Adatokra alapozott fejlesztések

Az intézmény rendelkezik teljesitményértékelési rendszerrel, amelyet az IFT 2015-2020
ertekelése és lezdrdsa, valamint a Minoségiigyi Mutatok keézikonyve foglal 6ssze. Az egyes
indikatorok szegmentacioja jol mutatja az intézmény tudatos, adatalapt mikodését. A mérési
rendszer kialakitasa stratégia szemléletet tiikroz. A gyijtott adatok széles kore szabalyozo
szinten rogzitett, ez a kor megfelel az ESG iranyelveknek. Az adatok gyujtésének,
elemzésének, értékelésének tényleges folyamata, tervezettsége, ciklikussa tétele
szabalyozott. Korforgasos miikodése egyértelmien felismerhetd mind az intézményi
stratégiai teriiletek korében, mind a karok, kutatasi kozpontok szintjén. A minoségcélokhoz
kapcsolodd  indikatorok, a kapcsolodd modszertanok, adatbazisok rogzitése
megtortént. Bizonyos esetekben, mint példaul az OMHV tulsagosan is uniformizalt, igy az
adataira az oktatok nem tudnak épiteni, Ezért fontos lenne az egyes mérések
specifikaciojanak kari szintivé tétele, annak meghatarozasa, hogy a mért adatokat a
stratégiai mikodés mely szintjein lehet felhasznalni. A jo gyakorlat megosztasi rendszerének
kialakitasa, vagy belso képzések az ilyen fejlesztési kérdések, iranyok meghatarozasara is
alkalmas eszkozok.

IV.5 ESG kritériumok szerinti értékelés

ESG 1.1 Minoségbiztositasi politika

Az intézmény az SZMSZ mellékletét képezo Minoségiigyi Szabdlyzattal rendelkezik, 2019.
augusztus o1-én lépett hatalyba. Ezt megel6z6en Mindséghiztositdsi Szabalyzat volt hatalyban.
A hatalyos szabalyzat meghatarozza az intézményi szintii és szervezeti egységekre lebontott
mindségiigyi rendszerét, annak miikodését, rogziti a felelosségi koroket, illetve szintén
tartalmazza az intézmény MinoOségpolitikajat, mely mind az egyéb mindségiigyi



dokumentumokban, mind pedig az intézmény honlapjan kiilon dokumentumként is
megjelenik.

A minoségiigyi folyamatok miikddését a rektor - alapvetéen a rektorhelyettesekre atruhazott
hataskore révén - biztositja. Az intézményben mindségiigyért felelos szervezeti egység vagy
testiilet nem létesiilt. Az egyes stratégiai fo teriiletek felelGsei a rektorhelyettesek, a karok
dékanjai, a kutatokozpont igazgatoja. A funkcionalis és szolgaltato egységek vezetoi felelnek
az altaluk vezetett teriilethez, illetve egységhez kapcsolodo mindségbiztositasi feladatokért.

Arektor mingségiigyi biztost nevez ki, aki egyszemélyben vezeti a Stratégiai-fejlesztési Irodat
is. A Minéségiigyi Szabalyzat 6. § (2) bekezdése értelmében: ,A karok és kutatokozpont
minoségiigyi rendszerének mikodtetésére a dékanok és a kutatokozpont igazgatoja a kari és
kutatokozponti mingségiigy irant elkotelezett, szakmailag felkésziilt vezet6i megbizassal
rendelkez6 foglalkoztatottjai koziil egy £6 kari és egy {6 kutatokozponti mindségiigyi felelost
kérhet fel.”

A szabalyzat a min6ségiigyi feladatok ellatasaba az intézmény polgarait is bevonja, résziikre
mindségiigyi feladatok delegalhatok, informacié ¢és adatszolgaltatasi kotelezettségiik,
tovabba észrevételezési és javaslattételi jogosultsaggal rendelkeznek.

A szabalyzat a mindségiigyi rendszer mukodése keretében rogziti az egyes résztvevok
feladatait, a rendszer eljarasait, az indikatorok meghatarozasanak altalanos szabalyait,
rendelkezik az indikatorok adattaranak miikodtetésérdl, az indikatorok nyomon kovetésérol
és értékelésérol, tovabba az onértékelések, akkreditacios eljarasok, tovabba a stratégiak
tervezésének, nyomon kovetésének, értékelésének és az azok alapjan tett intézkedéseknek
az altalanos szabalyairol.

A Minoségiigvi Rendszer cimi dokumentum mutatja be a Kkiils6 ¢és belsé szabalyozo
kornyezetet, az intézményi mindségiigyi szervezetrendszert, ezen beliil az egyes szereplok
részletesebb feladatmeghatarozasat. Itt keriil rogzitésre, hogy a fejlesztési rektorhelyettes a
minoségiigyi vezeto, aki az intézményi szintl minoségiigyi feladatok iranyitasat végzi és felel
a mindségpolitika érvényesiiléséért, az intézmény hazai akkreditaciojaért, nemzetkozi
értékeléséért, intézményi szintd mindségiigyi tevékenységek szakmai iranyitasaért,
koordinaciojaért. Az oktatasi rektorhelyettes feladatkorébe tartozik az intézményi
akkreditacioval osszefiiggo feladatok szervezése, a végrehajtas feliigyelete.

Az intézmény a Mindségmutatok Kézikonyvében hatarozta meg az intézményi minéségmutatok
hat f6 teriiletét. Ezek a versenyképesség az oktatasban, a hallgatoi tehetséggondozas, a
tudomanyos kapacitas és utanpotlas, a kutatasi és innovacidos versenyképesség, a
tudomanyos és kulturalis reputacio és a hatékony muakodés, gazdalkodas és digitalizacio. A
hat nagy csoportban 6sszesen 45 minoségindikator, azok modszertana és adatforrasa keriilt
meghatarozasra.

Az 2020-2025 évi mindségfejlesztési programjat az IFT részét képezo Gantt-diagram
tartalmazza, melynek kovetése, értékelése éves szinten, stratégiai teriiletenként és szervezeti
egységenként torténik.

A megel6z6 idoszak vonatkozo eredményeit az NKE Stratégiak értékelés 2020 cimi
dokumentum tartalmazza, a min6éségiigyi biztos 2021-ben 0sszeallitotta beszamolojat.



Az intézmény sajatos jellegébol adodoan a hallgatok és az oktatok specialis jogviszonyara és
jogallasara tekintettel egyedi mindségi kritériumokat az NKE tv. és a tovabbi vonatkozo
jogszabalyok és az egyes agazati normak hataroznak meg.

Kiilso érintettek bevonasa szintén az intézményre vonatkozd specialis jogszabalyok
eléirasain alapul. A kapcsolodd agazati miniszterek feliigyeleti joggal rendelkeznek, a
munkaltato szervekkel, mint megrendeldkkel pedig egyiittmiikodés keretében egyeztetnek.

Az intézmény Etikai Kodexszel, Esélyegyenloségi Szabalyzattal és esélyegyenloségi tervvel
rendelkezik. Az Etikai Kodexben megfogalmazott etikai vétség, etikai panasz esetén az Etikai
Bizottsag jar el.

Megallapithato, hogy a MAB korabbi jelentésében megtett javaslatok megvalosultak, Ennek
nyoman kiépiilt az intézmény 0j mindségiigyi rendszere, elkésziiltek az 0j szabalyozok,
kidogozottak a mindségcélok, mindségbiztositasi folyamatok, az egyetem polgarai
szabalyozott modon vesznek részt a minoségiigyi feladatok ellatasaba.

Az intézményi Mindségpolitika tamogatja az intézmény kiildetésének és stratégiai céljainak
megvalositasat. A minéségpolitika elemeit a kiilonb6z6 forumok és panel megbeszélések
résztvevoinek  nyilatkozatai megerdsitették, ezzel alatamasztva az  intézményi
mindségkultura jelenlétét.

A Minoségpolitikaban a mindség iranti elkotelezettség egyértelmien rogzitett, a
minoségkultura jelenléte intézményi és egységek szintjén is példaértéki mértékben erds. Az
intézmény vezetoi, oktatoi, kutatoi és hallgatoi, elkotelezettek a mindségiigy irant.

Az intézmény Mindségiigyi Szabalyzata ESG-kompatibilis, jol atlathato, logikusan felépitett,
egyértelmi szabalyozast tartalmaz, amely leirja a minGségiigyi rendszer f6bb szereploinek
felelosségét és hataskorét. A szabalyzat mellett kiilon dokumentum tartalmazza a
minoségfejlesztési programot (2020-2025 idoszakra vonatkozodan), minoségmutatokat.
Megallapithato, hogy az intézmény integralt iranyitasi rendszerrel rendelkezik, tobb, kiilsé
kovetelményt egységes politikdban Osszegez, folyamatait egy kézikonyvben és
eljarasrendben kezeli.

Az intézményi minoségpolitikaba és mindségiigyi szabalyrendszerbe az ESG 2015
alapelveinek beemelése az intézményi sajatossagok és az intézményre vonatkozo sajatos jogi
kornyezet mellett és annak keretei kozott megtortént.

Az intézményi stratégiai célok Kkitlizése €és ismerete intézményi szinten alapos és tudatos,
ezek mindségcélokka valo lebontasa évi rendszerességgel torténik.

A mindségiigy és a stratégiai tervezés, fejlesztés szorosan Osszefiige. Az Osszegyetemi
parbeszéd utjan kialakitott IFT értékelése, nyomon Kkovetése a mindségiigy keretében
folyamatos. Ebbe a munkaba valamennyi kolléga részt vesz, tapasztalataikat, modositasi
javaslataikat rogzitik, igy az IFT-ben rogzitett célok alulrdl jovo kezdeményezés utjan
keriilnek megerositésre, esetlegesen modositasra. A stratégiai célok rendszeres
feliilvizsgalata, azok megvalosuliasa nyomon kivetett, megfelel6 modon rogzitett.

A rektor altal kijelolt minoségiigyi biztos az IFT-ben megfogalmazott akciokat segiti
megvalositani. Koordinacios feladatot lat el, modszertani utmutatokat készit, részt vesz az
értékelési folyamatokban, koordindlja a mindségiigyi folyamatokat. Kapcsolatban all
valamennyi karral, kutatasi szervezeti egységgel, az éves feliilvizsgalati, értékelési
folyamatban az 0 kozremtkodésével a rektorhelyettes kéri be az informaciot a karoktol.



A karokkal készitett interjuk alapjan megallapithato, hogy az egyes karok a minoségiigy terén
rendelkeznek ©nallo identitassal, A kari mindségiigyért intézményi szinten a dékanok
felelnek, akik kijelolik a kari felel6soket. Az egyes karok mindségiigyi rendszere ugyan nem
egységes, de mindegyik karon ismertek a szabalyozok, a mindségiigyi folyamatok, az
intézményi mindségcélokat nyomon kovetik és értékelik, részt vesznek az intézményi
stratégiai célok megvalositasaban. Az alulrol jovo kezdeményezések figyelembevételét a
tanszékvezetoi és szakfelelosi beszélgetések visszaigazoltak.

Az intézmény szervezetrendszerén belil a mindségbiztositasi feladatrendszert ellato
elkiiloniilt szervezet nem létesiilt, ez azonban nem képezi akadalyat a mindségiigy
rendszerszint mukodésének. Megallapithato, hogy az intézmény mindségiigyi rendszere a
teljes intézményt atszovi, az a Minoségiligyi Szabalyzatban meghatarozott felosztasnak
megfelelGen jelen van. Az egyes stratégiai teriiletekért felelos rektorhelyettesek az illetékes
dékanhelyettesekkel allnak kapcsolatban, akik koordinaljak a karok mind0ségiigyi
tevékenységét. Az informacio a dékanhelyettesektdl a tanszékvezetokon és szakfelel6sokon,
tanszéki kapcsolattartokon keresztil eljut az oktatokhoz, akik a tervezéséi, véleményezési
folyamatokba, végrehajtasi feladatokba bevonasra keriilnek.

Az intézmény minden szintjén jelen van a mindségiigeyel kapcsolatos gondolkodas, a
minoségiigeyel kapcsolatos feladatok ellatasa igazoltan a napi munka részét képezi. A
minoségiigyi folyamatok a teljes szervezeti vertikumban ismertek, az intézményi
szabalyzatok ismerete példaértéki a kollégak korében. A kollégak targybeli ismeretei
gyakorlatba épitettek.

A Latogatdo Bizottsag a hallgatok mindségiiggyel kapcsolatos altalanos ismereteirél
megeyozodhetett, azonban megallapithato, hogy a hallgatok mindségiigyi folyamatokba
torténo bevonasa alkalomszeri, nem rendszeres.

A Kkiils6 érdekeltek bevonasa a vonatkozo jogszabalyi keretek kozott a kapcsolodo
minisztériumok feliigyelete és a munkaltatok, mint megrendelokkel torténo
egyuttmukodésen alapulo egyeztetés formajaban torténik.

Az intézményben folyd mindséghiztositasi tevékenység a szabalyozokban el6irtaknak
megfeleloen folyik, elkésziilnek a sziikséges dokumentumok, a vezet6i értékelések,
elemzések, mingségiigyi jelentések és mindségfejlesztési és intézkedési tervek pedig segitik
a rendszer mukodésének tartalmi megvalosulasat is.

A szabalyzatok aktualizaltak, nyomon Kkovetettek, a hatalyos dokumentumok konnyen
elérhetbek, a korabbi idoallapotua szabalyozok a nyilvanos feliileten elérhetoek, és valtozasuk
kovetése biztositott.

Javaslatok

e A minoOségiigyi biztos szerepének egyértelmi meghatarozasa, valamint
feladatkorének hangsulyosabba tétele az intézmény mindségiigyi rendszerében.

e A karok mindségiigyi tevékenységének harmonizacioja, a karokon jelenlévo jo
gyakorlatok intézményi szinten torténé megosztasa és azok beépitése a tobbi kar
gyakorlataba is.

o A hallgatok aktivabb bevonasa az intézmény minoségiigyi tevékenységébe.
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ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel
kisérése és rendszeres értékelés

Az intézmény Kképzési programjainak kialakitasa specialis a magyar felsGoktatasi
rendszerben, tekintettel arra, hogy tipikusan a feliigyeletet gyakorld miniszter kezdeményezi
Uj allamtudomanyi szak létesitését, inditasat. Az intézmény e tekintetben megbizast kap a
szakinditasi/szaklétesitési dokumentacio Osszeallitasara, egyben a Kképzési program
kidolgozasara. Az intézmény belso szabalyzatai, valamint a 26/2019. szamu rektori utasitas a
szaklétesités és szakinditas belso, intézményi eljarasi folyamatat rogzitik.

A specialis “megrendel6i” kor elvarasai kozvetleniil is megjelennek a képzésfejlesztés soran.
A latogatas soran tobb alkalommal visszakoszont az is, hogy ezen karok altal gondozott
képzések fejlesztése, a visszacsatolasok beépitése tekintetében az informalis szakmai
kapcsolatok is jelentOs szerepet jatszanak. A szakmai szervezetek vezet6i folyamatos és
kozvetlen kapcsolatban allnak az intézmény oktatoival, tanszékvezetokkel, szak- és
targyfelel6sokkel, igy informalis, de Kkozvetlen visszacsatolas is érkezik a végzettek
palyakovetésével kapcsolatosan. 1.

Az intézmény képzési programok kialakitasaban a rektori utasitas normativ szabalyozasa
egarantalja a pedagogiai, illetve digitalis pedagogiai modszertani ismeretekkel rendelkez6
személy tagsagat a képzési program kidolgozasara hivatott munkacsoportban. A rektori
utasitas altal kinalt formanyomtatvanyok szintén jelentés mértékben segitik és orientaljak az
aktorokat a képzési programok kidolgozasaban.

A tananyagok, képzési programok feliilvizsgalatanak folyamata az oktatok szerint
decentralizalt. A feliilvizsgalat céljait intézményi szinten, az intézményfejlesztési stratégia
elvarasaival 0sszhangban hatarozzak meg, azonban az egyes tanegységeket jegyzok és
oktatok impulzusai, valamint a hallgatoi vélemények informalis egyeztetések soran keriilnek
becsatornazasra és gyakorolnak végso soron hatast a képzési programokra.

Az onértékelési dokumentacio szerint az allamtudomanyi képzési teriilet képzési és kimeneti
kovetelményeinek 2019-es megujitasat teljes mértékben az intézmény készitette elo. Ez
bizonyitja, hogy a képzési programokat az intézmény stratégiajaval 6sszhangban allo, atfogo
képzési célokkal alakitjak ki. Kiilon kiemelend6 a Ludoviceum tantargycsoport, amely olyan
ismereteket kozvetit, amely képzési teriilettdl, kartol, képzéstol fiiggetleniil lehetdséget
biztosit a szakmai torzsanyagon tuli ismeretkorok, kompetenciadk megszerzésére is. A
latogatas tapasztalatai pontosan a Ludoviceum tantargycsoport korében mutattak a hallgatoi
igények nagyfoku figyelembevételét, ugyanis a tapasztalatok azt mutatjak, az eredetileg
elgondolt targyak és tematikak rugalmas fejlesztésére, atgondolasara készek és képesek az
oktatok, amennyiben a targyat teljesité hallgatok eredményei és véleménye Oket erre
sarkallja.

Az intézményi Onértékelés tartalmazza a 2019-2022. tanévben megvalosult atfogo
tantervfeliilvizsgalat eredményeképpen bevezetett valtozasokat, 0j intézkedéseket, melyek
javarészt megfelelnek a rektori utasitas 4. szamu mellékletében megjelolt céloknak,
szempontoknak. A Kreativ Tanulas Program (tovabbiakban: KTP) kiemelt célla emelése
trendfordulot is jelol, mely elsodlegesen a képzésekben alkalmazott oktatasi modszertan
megujulasat iranyozza el6. Kérdéses azonban, hogy az intézmény azon képzései tekintetében,
ahol a képzési programok kialakitasa kapcsan a jogszabalyi és a fenntartoi keretek csupan
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szuk mozgasteret tesznek lehetové, mennyiben alkalmazhatok a KTP keretében felallitott
célok, az azok mentén kialakitasra keriilt modszerek. Az atfogo tantervieliilvizsgalat egyik
célkitiizése a tanorak szamanak csokkentése volt. Az oracsokkentés ellensulyozasat a karok
jellemzden innovativ oktatasi modszerekkel, sok esetben a digitalis képzési eszkozok adta
lehetdségek még teljesebb kiaknazasaval oldottak meg.

Széles kort gyakorlati lehetoségek allnak a hallgatok rendelkezésére, melyek a képzési
programokban jol meghatarozottak, és az egyes szakok Kképzési- ¢és kimeneteli
kovetelményeihez megfeleloen igazodnak. Pozitivumként érdemes megemliteni a gyakorlati
hetek beiktatasat a tanév rendjébe, valamint az orarendkészités és a teremfoglalas rendjének
jol szabalyozottsagat, kiilonos tekintettel a teremfoglalasi prioritasokra. A gyakorlatok
tekintetében elmondhatd, hogy részben a képzések jellegébdl, sajatossagaibol fakadoan,
~alapértelmezetten” biztositott a gyakorlati oktatas. Mas esetekben - az elméletorientalt
képzések kivételével - a gyakorlati orak aranyanak emelésével biztositjak a gyakorlati orak
magasabb aranyat.

A beiskolazasi és palyakovetési informaciok elsésorban az allamtudomanyi képzési teriileten
birnak relevanciaval a képzési programok kialakitasa soran. E korben az intézmény a
feligyeletet gyakorlo miniszterek iranyitasa ala tartozo agazatokban naprakész és relevans
informaciokkal rendelkezik. A civil igazgatasi szférara és a civil biztonsagi szférara tartozo
képzések vonatkozasaban azonban sporadikus és eseti jellegi, ahogyan az intézmény gyujti
és értékeli a munkaerdopiaci igényeket.

A tudomanyos eredmények tananyagha épiilése altalanossagban biztositott. Ennek tobb
példaja is 1étezik, de kiilondsen kiemelésre érdemesek a KOFOP program keretében létrejott
tudomanyos Kkutatasi és tananyagfejlesztési eredmények. Rendkivill eloremutato és
kiemelend6 a pedagogiai legjobb gyakorlatok Osszegyijtése és kozzététele az intézmény
honlapjan. Szamos képzés megkoveteli a technologiai fejlodés nyomon kovetését, igy a
tananyagok és a modszertan fejlesztését is. A szak- szakirany- és targyfelelosok a kari
vezetOokkel egyiittmiikodve szemmel lathatoan és igazolhatoan mindent megtesznek annak
érdekében, hogy a tananyag naprakész legyen.

Az oktatas és az oktatasi anyagok digitalizacioja folyamatos. A COVID idoszak nyilvan
felerositette ezeket a folyamatokat és a digitalizacio jelentoségét 4j dimenzioba helyezte, de
fontos hangsulyozni, hogy az intézmény mar ezt az idoszakot megelozoen is komoly
erofeszitéseket tett a digitalis oktatas fejlesztése érdekében. Sok tananyag, szakirodalom,
szemlélteto eszkoz érheto el elektronikus formaban. Kiemelend6 ezek kozott a Viziigyi
Digitalis Tudastar.

Az intézmény minden tanulmanyi félévben lebonyolitott OMHV segitségével tantargyi
elégedettség mérést végez. Az tjonnan bevezetett, illetve kiemelt oktatasi projektek esetében
(pl. Ludoviceum, tavolléti oktatas a koronavirus jarvany idején) kiilon elégedettség mérésre
is sor keriil. Az onértékelésben nincsen adat arra vonatkozoan, hogy miként hatnak az
elégedettség mérésének eredményei a képzési programok kialakitasara, illetve milyen
konkrét intézkedések torténnek azokban az esetekben, amikor egy-egy oktatasi projekt vagy
tantargy korében a mérés az intézményi atlag alatti eredményt mutat. Az OMHV esetében
tényleges, értékelhet6 eredmények nem érhetok el sem a honlapon, sem pedig az
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onértékelési dokumentumok kozott. Az OMHV eredmények ESG szerinti, honlapon torténo
megjelenitésének eleget tett. A honlapon a kitoltésre vonatkozo adatok mellett megtalalhatok
az intézményi szintl részletes eredménykimutatasok is minden egyes kérdoiv és kérdés
tekintetében. Az OMHV-val kapcsolatban a tantargyfelel0sok €s a szakfelelosok is jellemzoen
szkeptikus véleményeket fogalmaztak meg. Szinte minden karon kritikaként fogalmazodott
meg az OMHV uniformizaltsaga, mely sok esetben arra sarkallja a szakfelelGsoket és/vagy az
oktatokat, hogy sajat képzésiikben, tantargyukhoz kapcsolodoan elégedettség méréseket
végezzenek annak érdekében, hogy valodi képet kapjanak a felhasznaloi (hallgatoi) oldal
tapasztalatairol, fejlesztési javaslatairol. Ezek az OMHV-t0l eltéro elégedettség mérések
els6sorban a fiatal képzések esetében gyakoriak, azonban altalanos igényként fogalmazhato
meg a hallgatok OMHV Kkérdéseinek 0Osszeallitasa soran torténé hatékonyabb
igényérvényesitése, valamint a szakok specialitasaihoz igazodo, differencialt mérési rendszer
bevezetése. Az OMHV-t a latogatas soran a panelbeszélgetések résztvevoi szinten minden
esetben biirokratikus jellegi intézkedésként jellemezték, ahol a hallgatok Kkitoltési
hajlanddsaga is alacsony. Ezzel szemben a kiilon alkalmazott elégedettség mérések nagyobb
hajlanddsaga kitoltést indukalnak, és a szakfelel6s felé keriil kozvetitésre szinte minden
esetben a képzésrol alkotott vélemény.

Javaslatok

e A képzési programok kialakitisban és feliilvizsgalataban a hallgatok, és Kkiilsd
érdekeltek bevonasanak meghatarozasa (szintek, keretek, jogkorok).

e Az oktatéi munka hallgatoi véleményezésének intézményen beliili tapasztalataink
elemzése, a bevezetett egyedi visszacsatolasi folyamatok feltarasa, és ezek jo
gyakorlatainak megosztasa.

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés

Az intézmény az IFT-ben fejlesztési iranyként megjelolt KTP céljai kozott a modern,
hallgatokozponta tanulas, tanitas és értékelés kovetelményeihez igazodo, relevans elemek
azonosithatok. A Kreativ Tanulas Program - amely az intézmény egyik leginnovativabb és az
online eljaras interjuinak tapasztalatai alapjan az egyik legszéleskorubben ismert és
elfogadott fejlesztési projektje — amellett tesz hitet, hogy a ,hallgato a tudasanak értékelése a
szorgalmi idoszakban végzett kozosségi és egyéni kreativ munkak alapjan torténik meg. Azaz
a vizsgaidoszakban tett vizsga nem feltétleniil az értékelés egyetlen és legmegfelel6bb
modszere szemben a folyamatos évkozi értékeléssel. A karokon ennek megvalositasaként
bevezetett Uj tanitasi modszerek szamos ponton innovativ megoldasokat tartalmaznak (pl.
gamifikacio, kiscsoportos oktatas). Az IFT Oktatasstratégiaja és a 26/2019-es rektori utasitas
részletesen foglalkozik a hallgatoi teljesitmény értékelési kritériumaival. Emellett a 2019-
2020. évi tantervfejlesztés is hatassal volt a vizsga-félévkozi jegy arany/tanulmanyi félév
alakulasara. Az 6nértékelés alapjan az intézmény monitorozza az utobbi alakulasat.

Intézményi sajatossag, hogy egyes képzések esetében rendelet Kkotelezoen eloirja

kompetenciaprofil készitését az alkalmassagi vizsgalat soran. Az onértékelési dokumentum
szerint mar a tanulmanyok soran elkésziil egy, a jogszabalyban megfogalmazott elvarasokhoz
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illeszkedo egyéni kompetenciafejlesztési terv. Mas képzés esetében kimeneti kompetencia
mérés torténik (szakfejlesztési forumok, bevalasvizsgalatok végzettek korében).

A lemorzsolodas csokkentése érdekében a karok valtozatos megoldasokat alkalmaznak.
Szamos jo gyakorlat azonosithato, mely egyértelmlien mutatja, hogy az intézmény
altalanossaghan ¢és az egyes karok/képzések sajatossagaihoz igazodoan is foglalkozik a
problémaval, melynek kezelése érdekében - a statisztikak altal is alatamasztott modon -
relevans ¢s hatékony lépéseket tesz. A hallgatoi mentoralasnak, a fejlodés-kovetésének és a
lemorzsolodas megakadalyozasanak egyik legfontosabb eszkoze az un. ,osztalyfonoki
rendszer” mikodése. A panelbeszélgetések soran tobbszor elhangzott, hogy az “egyenruhas”
képzések esetében azért miikodik kiilondsen jol ez a modszer, mert a formalizalt keretek
ellenére kialakul egy bizalmi viszony a hallgatok és az osztalyfonok kozott, ami nagyban segiti
az egyéni hallatgatoi elérehaladast.

A nemzetkoziesités terén kiemelenddk a mobilitasi programok, valamint az egyre névekvo,
idegen nyelven elérhet6 képzési kinalat. Utobbi - a szakfelelosok és targyjegyzok altal is
megerositve - komoly Kkatalizatorként hat az intézmény nemzetkozi lathatosaganak
novelésében, valamint a hallgatok globalizalt vilag kihivasaihoz jobban alkalmazkodo
szemléletmodjanak kialakitasaban.

A hallgatoi tigyekben elsé fokon hozott dontések elleni jogorvoslatok elbiralasa megfeleld
szabalyzati és intézményi hattérrel rendelkezik. Az intézményi hattér terén pozitivum, hogy
egyes tgytipusokban kiilonalldo jogorvoslati forum miukodik, ezaltal tigyspecifikusan
torténhet a panaszok elintézése, valamint az altalanos hataskorrel rendelkezo HJB tigyterhe
is csokkenthetd. A jogorvoslati forumok munkajanak hatékonysagat a kevés szamu birosagi
feliilvizsgalati eljaras, valamint az ezen eljarasokban az intézmény testiileteinek eljarasait és
dontéseit szabalyszertnek itélo birosagi hatarozatok mutatjak.

A jogorvoslati statisztikak alapjan megallapithatd, hogy a szabalyzatok szerint eljaro
testiiletek kovetkezetes joggyakorlatot alakitottak ki a gyakrabban el6forduld problémak
esetén. Aktiv kapcsolat van az elso- és masodfokon dontést hozni jogosult szereplok kozott.
Ennek eredményeként a jogorvoslati kérelmek szama szemmel lathatéoan csokken. A
kapcsolodo magyarazatokbol az is kidertiil, hogy a hallgatok is tajékozottak a szabalyok terén
és a jogorvoslatokkal, méltanyossaggal osszefiiggé értelmezési kérdésekben. A KTP 1j
megoldasainak és jo gyakorlatainak megosztasa intézményi szinten koordinalt, azonban
jelenleg inkabb pilot programokon/képzéseken keresztiil alkalmazott.

Javaslatok
e Kreativ Tanulas Program mar bevalt eredményeinek Kiterjesztése, az itt

alkalmazott megoldasok, gyakorlatok hatékonysaganak rendszeres
monitorozasa.
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ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

Az intézmény a hallgatoi életutat lefed6 szabalyozokkal rendelkezik, azok naprakészek,
nyilvanos feliileten elérhetok.

A felvételi kovetelmények transzparenciaja mellett a hallgatok képzésen valdo maradasat
tamogatja a be- és kimeneti kompetenciamérés. A hallgatok elorehaladasat, be -¢és kimenti
kovetelményeknek vald megfelelés-vizsgalatat biztosito egyes kari intézményi gyakorlatok
(bementi kovetelmények alapjan hallgatoi profil, bevalasvizsgalat) az intézmény valamennyi
képzése szempontjabol hasznosithatok. A jo gyakorlatok meghatarozasa, feltarasa ezen a
teriileten is javasolt.

Az intézményben a kreditelismerés szabalyzati hattere ¢és eljarasi rendje biztositott.

Az intézmény szamos magas szinti nemzetkozi (képzési) egyiittmikodésben vesz részt,
kettos vagy kozos oklevélhez vezetd képzési egyiittmukodéssel (tényleges kozos képzéssel) az
intézmény az onértékelés irasakor, ill. a latogatas soran nem rendelkezett, Az intézmény
ugyanakkor folyamatosan fejleszti a nemzetkozi kapcsolatrendszerét, ezen a téren meggyo6zo
céltudatossageal épitkezik, és tisztaban van sajat adottsagaival (vo. pl. a katonai és rendészeti
képzések hallgatoinak korlatozottabb a nemzetkozi képzési mobilitasi lehetdsége). Ennek
ellenére, s6t ennek fejlesztése érdekében deklaralt célja a jelenleg nem létezé mobilitasi
ablakok kidolgozasa a szakok tanterveiben, mellyel a hallgatok mobilitasi hajlandosaganak
novelése mellett a kreditek magasabb aranyu elismerése is megvalosulhat.

Az intézmény vezetése elkotelezett a kreditelismerés intézményi gyakorlatanak javitasaban.
Az Elismerési szabalyzatot 2020-ban az Magyar Rektori Konferencia targybeli ajanlasa
alapjan feliilvizsgaltak, és modositottak. Az ajanlas nem valt jogi normava (az agazatiranyitas
csak kisebb részben valtoztatott jogszabalyon), igy az intézmény Elismerési szabalyzatat
szakmai ajanlas, és nem jogi normativ szerint modositott. Az 6nértékelésben bemutatott
szamok azt jelzik, hogy ez a gyakorlatba is atkeriilt, elég csak az informalis tanulas soran
szerzett kompetenciak elismerésének novekvo aranyat figyelembe venni.

A hallgatok elérehaladasanak figyelemmel kisérése kotelezo eleme a két tanévente esedékes
tantervértékelésnek. Ennek szabalyait rektori utasitas tartalmazza. Eszerint a hallgatok
munkaterhelése, el6rehaladasa és végzése korében elemezni kell a hallgatok
munkaterhelését, a kreditindex tanévenkénti atlagat, a hallgatoijogviszony-sziinetelések
aranyat, az abszolutoriumot nem szerzok (lemorzsolodok) szamat, aranyat, valamint az
abszolutoriumot szerzett, de zarovizsgat nem tett, vagy nyelvvizsga hianyaban oklevelet nem
szerzett hallgatok aranyat.

Az adatok egy részét kozponti szinten az OTI biztositja Neptun lekérdezések formajaban, mas
részét a kari tanulmanyi adminisztracio bocsatja a kari vezetok rendelkezésére, tovabba
egyéb formalis és informalis adat- és informaciogytjtéseknek is jelentOs szerepe van.

A hallgatoi életiitkovetésben fontos szerepe van az adatalapisagnak,

A TVSZ 16. § szerint az adott szak tanterve hatarozza meg, hogy lehetové teszi-e a hallgato
szamara azt, hogy szabadon valaszthato targy helyett onkéntes tevékenységben vehessen
részt. Az Nftv. 49. § (2) bekezdése alapjan az onkéntes tevékenység valasztas joga nem az
intézményt (a tantervet megalkotot), hanem a hallgatot illetik meg.
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Az intézmény az oktatok, a tanulmanyi adminisztracioban részt vevo személyek tanulmanyi
elérehaladasra, a tanulmanyok értékelésére, elismerésére vonatkozo szabalyzok ismeretét
valtozatos modon biztositja (segiti). Az oktatok esetében karonként eltéré a gyakorlat arra
nézve, hogy miként kapnak tamogatast a feladatellatasuk soran rajuk vonatkozo szabalyok,
eljarasok ismeretében. Az adminisztracio esetében ugyanakkor ez kozpontositottabb: itt az
OTI szervezésében évente kétszer intézményi szintli szakmai nap all rendelkezésre
ismeretatadas, ill. problémas tigyek atbeszélése céljabol, valamint (egyebek mellett) az OTI
képzéseket is szervez pl. tanszéki adminisztratoroknak az altaluk ellatott
munkafolyamatokhoz kapcsolodoan.

Javaslatok

e A szabadon valaszthatdo targyak helyetti oOnkéntes tevékenység intézményi
szabalyozas és az Nftv. vonatkozo rendelkezésének harmonizalasa.

ESG 1.5 Oktatok

Az oktatok Kkivalasztasanak ¢és alkalmazasanak intézményi szabalyai részben altalanos
normakbol, részben - allomanycsoportok szerint tagolt - koézpontilag meghatarozott
specialis eloirasokbol allnak, azok az érintettek szamara hozzaférhetok. A Foglalkoztatasi
Szabalyzatban és a Habilitacios Szabalyzatban rogzitett folyamatok illeszkednek az ESG 1.5
elvarasaihoz. Kiemelendo a szabalyozasi Keretrendszer iddbeli hatalyossagat koveto,
konzekvens és transzparens kozzététel az intézmény honlapjan.

Az intézmény oktatoi Osszetételében a MAB 2017. évi értékelése ota jelentos eldrelépés
tortént: a tudomanyos fokozattal rendelkezok szama 6,2%-kal, az intézményi tanari
munkakorben foglalkoztatottak Iétszama négy fovel emelkedett.

Az oktatoi teljesitményértékelés 2019 ota folyamatos, a vonatkozo két rektori utasitas
meghatarozza annak tartalmi elemeit és eljarasi rendjét is. Az utasitas kiadasat és
modositasat széles kord, valamennyi érintett magasabb vezeté bevonasaval torténo
egyeztetés elozte meg. Ezen a téren a minoségbiztositasi szervezet (felelosok) érdemi
részvétele és a mindségbiztositas altal elvarhatd transzparencia novelendo6. Az oktatoi
alkalmazas, a kordsszetétel és a mindsitettségi mutatok elemzése — az IFT indikatorainak
vizsgalata révén - a vizsgalt idoszak masodik felében megtortént. Az oktatoi korre vonatkozo
elemzésnek intézményi szinten egységesen kiadott szempontrendszere nincs, a vizsgalati
szempontok a panelbeszélgetések alapjan karonként valtoznak, a személyi feltétételek
szakonkénti vizsgalata sem rendszeres.

Az OMHV vizsgalatok egyarant atfogjak a kurzusok és az oktatok tevékenységét.
Dokumentalhatoan megtorténik a hallgatoi valaszok feldolgozasa is. A hallgatoi kérdoivekhez
kapcsolt valaszok alapjan a hallgatok tobbsége fontosnak tartja az oktatéi munka hallgatoi
véleményezését mind az oktatok, mind pedig a felsGoktatasi intézmény iranyaba. Arrol a
dokumentumokban nincsenek informaciok, s a panelbeszélgetések soran sem valt lathatova,
hogy az EHOK Kkiscsoportos interjuinak milyen hatdsa van a képzések szinvonaldnak
emelésére, az esetleges negativ oktatoi modszerek korrekciojara.
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Az intézményi akkreditacio idohataranak utolso évében rendszerszerivé valt a munkatarsi
véleménymérés. Az elégedettségvizsgalat Intranetrdl elérheto feliilete lehetoséget kinal a
munkatarsaknak arra, hogy javaslataikat és véleményiiket névvel, vagy anonim modon
jelezzék az illetékes szakteriilet feleloseinek. A beérkezett vélemények és javaslatok kapcsan
egy szabalyozott intézkedési és koordinacios folyamat zajlik.

Az oktatok pedagogiai tudatossagat, az ESG 1.3 pont szerinti felkésziiltségét erosito
intézményi beavatkozas keretében - foleg 2020-t0l - torténtek érdemi intézkedések
(oktatasmodszertani  jo  gvakorlatok  Osszegyljtése  kérdoives  felmérés  utjan,
oktatasmodszertani konferenciak, tanacsadas stb.), de az intézményi szinti koordinacio,
tervszerlség ¢s a minoséghiztositasi modszertan ezen a teriileten fejlesztheto még.

A kérdoives felmérés adatai és a panelbeszélgetések alapjan az oktatok szamara ismertek az
intézmény altal szervezett modszertani képzések, a valaszadok kozel fele (49%) részt is vett
azokban. A valaszadok jelentds része (66,5%) részt vett az elmualt 6t évben
tananyagfejlesztésben. Az oktatok szamara ismert az oktatoi munka hallgatoi véleményezése,
a valaszadok 89,8 %-a fel is hasznalja az abban megfogalmazottakat a késébbiekben. Viszont
66 %-uk nem ismeri a tanulasi eredményalapu (LeO) megkozelitést, 83 %-uk nem tudja, hogy
volt-e a felsGoktatasi intézményben ilyen tananyagfejlesztés, 7.8%-uk szerint pedig
egyaltalan nem volt LeO alapu fejlesztés az elmult 6t évben az intézményben.

A hallgatoi kérdoivek alatamasztjak az oktatéi minoség, az oktatasmodszertan ESG 1.5.
standard szerinti megfeleloségét. A 635 fos valaszadoi személyi kor jelentOs tobbsége
elégedett a kapcsolattartassal, a szakirodalmi hozzaférhetoséggel, a kovetelmény- és
értékelési rendszerrel.

Az intézmény 2020-2025. idGszakra szolo Intézményfejlesztési Terve az oktatasfejlesztés
stratégiai iranyaként KTP-t jel6lte ki. A program egyes elemeit a vizsgalt idoszakban mar
bevezették és alkalmaztak is. A KTP altal kinalt programok, aktivitasok tamogatjak az oktatok
szakmai, modszertani, pedagogiai fejlodését, a tanitasi modszerekhez kapcsolt innovaciot,
illetve a modern technologiak alkalmazasat. Ez utobbihoz sziikséges infrastrukturalis hattér
a fels6oktatasi intézményben rendelkezésre all. A kérdéiv alapjan is az oktatoi vélemények
szerint az infrastruktura, az IKT eszkozok segitik a korszert tanitasi modszerek hasznalatat.
A rendelkezésre allo informaciok alapjan nem allapithatdé meg, hogy az intézmény
minoéséghiztositasi rendszere hogyan és milyen rendszerességgel koveti nyomon a
teljesitményértékelés, a hallgatoi véleményezés és az oktatoi elégedettségi vizsgalatok
folyamatait, milyen modon értékeli azokat, és az értékelés eredményeit hogyan hasznositja.
A panelbeszélgetések alapjan az OMHV, az oktat6i oraterhelés, valamint a TER egyiittes
eredményei nyoman a foglalkoztatasi statushoz, az oktatoi, kutatoi elomenetelhez mérten a
kari vezetés azonositja a beavatkozasi pontokat, és azok alapjan alakitja ki a beavatkozasi,
motivacios eszkozoket, s csatolja vissza késobb azok eredményét. Ugyancsak a kari vezetés
épiti be ezen adatokat a humanpolitikai rendszerbe.

Az intézmény rendelkezik a sztenderd teljesiiléséhez sziikséges alapveto folyamatokkal,
ahhoz kapcsolodo szabalyzatokkal. A 2019-101 bekovetkezett valtozasok, elmozdulasok
mellett sziikséges ennek a teriiletnek a monitorozasat minéségbiztositasi szempontok €és
célok mentén is atgondolni, fejleszteni.

Javaslatok

o Annak a gyakorlatnak intézményi szintl kiterjesztése, melyben a szakfelelosok az
éves szakértékelésekben vizsgaljak és mutatjdk be az adott szak akkreditacios
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kovetelményeinek  biztositasahoz nélkiilozhetetlen oktatoi  Osszetételt, a
kreditterheléseket, és a felmeriil6 hianyossagok megsziintetése érdekében sziikséges
intézkedéseket.

e ATER, OMHV eredmények miikodési feltételekbe/folyamatokba vald visszacsatolasa
érdekében a kari jo gyakorlatokon nyugvo egységes folyamat kialakitiasa valamennyi
karra kiterjedo hatallyal.

o Az oktatasmodszertani képzések altalanossa tétele, és a tananyagfejlesztés ESG alapu
rendszerének kiépitése és rendszeres figyelemmel kisérése.

o Az oktatoi elomenetelt ¢és teljesitményértékelést szabalyozd rektori utasitasok
minoséghiztositasi testiiletek altali véleményezési rendjének szabalyozasa.

ESG 1.6 Tanulastamogatas ¢s hallgatoi szolgaltatasok

Az els6 évfolyamos hallgatok beilleszkedésének tamogatasa fontos szempont az intézmény és
a HOK szamara is. Az intézményen beliil nagy jelentGsége van a HOOK altal szervezett
mentorprogramnak, amely segiti az els6évesek integraciojat. Tanulmanyi lemorzsolodast
csokkento, tanulmanyi felzarkoztaté programokban a tudomanyos diakkorok nyuajtjak a
legnagyobb segitséget, viszont rendszerszintl felzarkoztatd program csak egy-egy karon
mikodik. A szakvezetok/osztalyfénokok kozvetleniil és kis létszamban foglalkoznak a
hozzajuk rendelt hallgatokkal, akik szakmai és személyes problémaikkal, kérdéseikkel tudjak
megkeresni 6ket. A rendszernek fontos szerepe van a kompetenciamérés és —fejlesztés
teriiletén is. Az osztalyfénokoknek kiemelt szerep jut a kompetenciafejlesztési terv
elkészitésében. A nemzetkozi hallgatok integracioja is fontos az intézmény szamara, akiknek
programokkal és mentorokkal segitik a beilleszkedési, tanulmanyi folyamataikat.

A felsobb évfolyamos hallgatokat tamogato szolgaltatasok valtozatosak. A hallgatok szamara
rendelkezésre all a mentalhigiénés szolgaltatas, az intézményi lelkiségi szolgaltatas, illetve a
rendészeti, katonai képzésben résztvevo hallgatok a mar fentebb irt osztalyfonoki
rendszerben vesznek részt. A felsobb évesek tanulmanyait vagy a kutatasait a tanszékek, a
tudomanyos diakkorokkel és a hallgatoi onkormanyzattal egyiitt workshopok szervezésén
keresztiil tamogatja, illetve a doktorandusz Onkormanyzat is szervez doktori felvételire
felkészito tajékoztatot, illetve képzést.

Az intézményben az idegennyelv-oktatasban résztvevé hallgatok szama altalanossagban
nott, amely a vilagos felelosségi koroknek. és a jol meghatarozott tervezési folyamatnak
koszonheto. Az intézmény azon dolgozoinak, akiknek munkakoriik ellatashoz sziikséges a
nyelvtudas, 50 oras képzést alakitott ki.

A kari tanulmanyi ligyek ellatasaért, és adatkezelésért a kari keretek kozott miikodo TO-k
felelosek. A kari TO-k elérhetoségei hozzaférhetoek a hallgatok szamara, akik személyes és
online {igyintézést is valaszthatnak, amely minden Campuson igazodik a Kkari
sajatossagokhoz (hallgatoi létszam, munkarend, idobeosztas). A hallgatéi informalas
Neptun-tizenet formajaban torténik, a hallgatoi szolgaltatasok digitalizacioja folyamatos
fejlesztés alatt all.

Az, adminisztrativ allomannyal kapcsolatos tovabbképzési stratégia alapjat az egyéni
kivalosag fejlesztése adja. A funkcionalis munkakorokben dolgozok képzettsége javult,
novekedett az elmult években. Az intézmény rendelkezik kovetelményrendszerrel a
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munkakorok tekintetében, amelyek a végzettségre és egyéb ismeretekre vonatkoznak. Az
intézmény kovetelményeknek valo megfelelést a felvétel soran vizsgalja.

A képzési portfoliot 2022-ben bévitették, amelyben megjelentek a digitalis kompetenciak
fejlesztésére iranyulo képzések. Rendszeresek az adminisztrativ dolgozok munkajat segitd
tanfolyamok, tovabbképzések is.

A hallgatoi 6sztondijrendszer szabalyzati keretérol a Hallgatoi Téritési és Juttatasi Szabalyzat
rendelkezik. Az intézmény az egyenl0 banasmod elve szerint jar el a hallgatoi
Osztondijrendszer tekintetében, fiiggetleniil az intézményi specializaciotol.

A HTJSZ mellett a hallgatok az intézményi honlapokon, illetve a HOK feliiletein
tajékozodhatnak az 6sztondijlehetoségekrol. Intézményi szabalyozas gondoskodik a sajat
alapitasa osztondijak kialakitasanak modjarol.

Az intézményen beliil mikodo szocialis 6sztondijak szempontrendszere az 51/2007. (111.26.)
Korm. rendeletben foglaltakat kovetik néhany, az NKE r. alapjan megfogalmazott eltéréssel.
A biralati szempontok feliilvizsgalatara a HTJSZ feliilvizsgalata soran van lehetdség.

A konyvtari szolgaltatas négy helyszinen muikodik. A latogatok szamara van lehetdség van a
nyilvanos szamitogépek hasznalatara. A konyvtarhasznalati adatokbol lathat6, hogy a
legnagyobb igény a tavhasznalatra, illetve az el6fizetett adatbazisokra és a repozitorium
hasznalatara van.

A Ludovika Egyetemi Kiadé gondoskodik az intézményi tankonyvellatisrol. A
tankonyvellatas igazodik a kotelezo és ajanlott szakirodalmi kovetelményekhez, azok fizikai
és elektronikus formaban is megjelennek. A tavolléti oktatas és a tudasmegoszto feliiletekbol
tobb is elérhet6 a hallgatok szamara.

A sportolasra rendelkezésre allo infrastruktara és a valaszthato lehetoségek szélesek, a
hallgatok sajatos, az intézmény profiljahoz illeszkedd, illetve attol eltéré opciok koziil is
valaszthatnak. A sportolas a tantervekben is megjelenik valaszthato opcioként.

A lakhatasi lehet6ségeket 4 kollégium és 1 szallo biztositja a hallgatoknak. A kollégiumi
feltételek megfelelnek az Nftv. és a NKE r-nek. A kollégiumok a legmagasabb, IV.
komfortfokozatba tartoznak. A kollégiumok szolgaltatasi lehetoségei eltéroek, a kollégistak
visszajelzéseiket az EHOK-n vagy a kollégiumi osztalyon keresztiil tudjak megtenni.

Az intézményen alumni rendszer mukodik, ami kedvezményekre jogositja fel a tagokat,
illetve szamukra Kkari rendezvényeket szoktak szervezni. Fontos, hogy az Alumni-
tevékenység meginduldsa 2020/2021-ben Gjraszervezodott, 4j szabalyzati hatteret kapott. Az
Alumni Kozpont feladatait az OTI latja el.

Az intézmény Karrierszolgaltatasokat miikodtet, amely koziil a Karrierportal timogatja a
végzett hallgatok elhelyezkedését, osszekotve Oket az érintett szereplokkel. A hallgatok
el6adasok, tajékoztatok formajaban értesiilhetnek a karrierutakrol. A civil karok esetében a
karriermenedzsmentnek nagyobb szerepe van, mivel a tisztjeloltek és a kettos jogallasu
hallgatok elorehaladasa kotottebb.

Az informatikai szolgaltatasok terén az intézmény nagy hangsulyt fektet a digitalis
biztonsagra. Az intézmény a digitalis lathatosagat és hozzaférhetoséget egy osszekapcsolt
rendszerben kivanja megvalositani, amely lehet6vé tenné, hogy a rendelkezésre allo
adatbazisok konnyebben és gyorsabban hasznalhatova valjanak. A képzés mindségének
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meghatarozasaban az NKE fontos szerepet szan a hallgatokozpontasagnak, amely az IFT
relevans (a képzés mindsége) résznél megjelenik.

Az intézmény tanulastamogato feltételekkel és hallgatoi szolgaltatasokkal rendelkezik, azok
az intézmény folyamatosan fejleszti. A hallgatoknak lehet6ségiik van a kiilonb6zo
kozosségekbe, mentorald és kulturalis programokba vald bekapcsolodasra. A hallgatokat
érint6 tajékoztatasok hozzaférhetdek és nyilvanosak.

A tamogato rendszerek eredményességének vizsgalata a hallgatoi onkormanyzattal kozosen
valosul meg, ezen a teriileten véleményezési jogeal rendelkeznek.

ESG 1.7 Informaciokezelés

A MinéGségmutatok Kézikonyve cimi dokumentum hatarozza meg az intézményi
mindségmutatok hat f6 teriiletét, melyekben osszesen 45 minoségindikator, azok
modszertana és adatforrasa keriilt meghatarozasra.

A MinéGségiigyi Szabalyzat a minGségiigyi rendszer eljarasai kozott els6 helyen emliti a
minoségindikatorok meghatarozasat, az indikatorok adattaranak létrehozasat ¢és
miukodtetését, az indikatorok nyomon kovetését, értékelését, fejleszté intézkedések
meghatarozasanak eljarasat, az egyes teriileteken a tények feltarasat biztosito méréseket.
Az intézményi adatgyujtés kore: Az IFT-hez kapcsolodod, a Mindségmutatok Kézikonyvében
meghatarozott indikatorok, érettségi és felvételi adatok, OSAP statisztika, FIR adatbazis, HR
nyilvantartds, kari adatbazisok, Neptun, KSH adatok, oktatéi TER adatok, MTMT-ben
elérhet6 adatok, OMHV eredményei, DPR adatai, az intézményi rangsorokat ismerteto
sajtokiadvanyok adatai, az intézményi belsé felmérések elégedettségmérések eredményei.
Az intézmény beiskolazast tamogatd felméréseket, elemzéseket végez, kiilon elemzi a
kiilfoldi hallgatokra vonatkozo adatokat. Az oktatasi fejlesztéseket tamogato adatokat a
Neptun-rendszerbdl szirik, vizsgaljak a lemorzsolodasi, valamint végzési adatokat, végeznek
palyakovetési vizsgalatot is, és az intézmény folyamatosan elemzi a felvételi adatokat.

Az intézmény sajatos jogi kornyezetéhez igazodva az adatgyijtésbe bevonasra keriil a
kozszolgalati szféra, a munkaltatok, az agazati igények. Az elemzések a feliigyeletet gyakorlo,
agazati minisztereknek is megkiildésre keriilnek.

Az Intézmény mérések alapjan elvégzett eredményei, elemzései a honlapon részben
elérhetok. Az OMHV, doktoranduszi, hallgatéi kari felmérések, DPR értékelések, a
munkatarsi értékelés 2021-ig, valamint az aktualis HVG rangsorelemzések olvashatok a
honlapon. Az OMHV és DPR adatok mind az Intézmény meniipont, mind pedig az Oktatas
meniipont alatt megtalalhatok.

Az elemzések visszacsatolasa megtorténik, a fejlesztési tervek, megtett intézkedések nyomon
kovethetok.

Az ESG 1.7-ben megfogalmazott sztenderdek és iranyelvek kapcsan megallapithato, hogy a
bels6 informacioaramlas biztositasara az intézmény elsésorban a belsé levelezorendszert, az
MS Teams alkalmazast, tovabba a NEPTUN rendszert hasznalja. Ezen kiviil a belsé Intranet
feliilet intézményi és kari dokumentumtarként szolgal, belso szabalyozok, rektori és tovabbi
utasitasok, tigyrendek, dontések, hatarozatok, jegyzokonyvek ellenorzési nyomvonalak,
korlevelek itt keriilnek kozzétételre.
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Az intézmény Adatvédelmi szabalyozorendszerrel, tajékoztatokkal, Informatikai Biztonsagi
Szabalyzattal rendelkezik.

A sztenderd teljesiilésének feltétele, hogy az intézmények gytjtsenek, elemezzenek
adatokat és dontéshozatali folyamataikban — mikodés, képzési programok — adatokon
alapulo dontéseket hozzanak. Ezeknek az informaciogytjtési és elemzési folyamatoknak
kell a bels6 min6ségbiztositasi rendszerben megjelennie és megvalosulnia.

A sztenderdhez tartozo iranyelv alapjan a tajékozottsagon alapuld dontéshozatalhoz
megbizhatd adatoknak kell rendelkezésre allniuk. A hatékony informaciogyujtési és -
elemzési folyamatok a belsé minoséghiztositasi rendszer részei. A sztenderd szempontjabol
preferalt (minimum) adatkorok: alapveto teljesitménymutatok, a hallgatok Osszetétele, a
hallgatok elorehaladasa, eredményességi és lemorzsolodasi rataik, a hallgatok képzési
programjaikkal kapcsolatos elégedettsége, a rendelkezésre allo tanulasi hattértamogatas és
a hallgatoi tanacsadas, a végzettek karrieratja/életpalyaja.

Az intézményben egyértelmiien jelen van és kiemelendd az adatalapu gondolkodas, elemzés
és azok eredményeinek felhasznalasa és a hasznosulas, megtett intézkedések
visszacsatolasa.

Az adatok elemzése stratégiai teriiletenként, illetve szervezeti egységek szintjén
rendszeresen megvalosul. A minoségiigyi biztos 2021. évi beszamoloja mar az Gj IFT
idoszakban elért eredményeket veszi szamba.

Az adatgyljtés széleskort, a kozzétett elemzések Osszefoglaljak a kulcsfontossaga
eredményeket, osszesitik a javaslatokat, felvetett problémakat. Az elemzések alapjan konkrét
megallapitasok, javaslatok megfogalmazasa megtorténik, hasznosulasuk igazolt, a fejlesztési
teriiletek, megvaldsitando feladatok meghatarozasra, majd beépitésre keriilnek, igy az
adatgyijtések egyértelmuiien hasznosulnak, a hasznosulas kiegyensulyozottan dokumentalt.
Adatgytjtést az intézmény egészében, minden szinten folytatnak. A tervezett, rendszeres
intézményi adatgyljtés mellett sor keriil kari, s6t tanszéki és szakfelelGsi szinti
adatigénylésre is. Az adatokat, elemzéseket elsGsorban az Oktatasi és Tanulmanyi Iroda a
NEPTUN rendszerbdl szolgaltatja, de alulrol, szakfelelOsi szintrol érkezo adatszolgaltatas is
rendszeresen megtorténik.

Az OTI a rektorhelyettesek részére félévente szolgaltat adatokat. Az adatszolgaltatas alapjan
megtorténik az adatok kiértékelése, a rektorhelyettesek trendeket, iranyvonalakat
hataroznak meg, melyek folyamatosan beépitésre és figyelembevételre keriilnek az IFT-
ben.

Az elégedettségmérések rendszere a kiilsO érdekeltek korében elsosorban a specialis
jogszabalyi kornyezethez igazodik.

Elégedettségmérést a hallgatok és dolgozok korében rendszeresen végeznek. A korabbi évek
tapasztalatai alapjan, azokat elemezve az intézmény megujitotta dolgozoi és hallgatoi
elégedettségmérését. Az eddig rendelkezésre allo adatok alapjan a dolgozoi
elégedettségmérés 0j tipusa még nem terjedt el széles korben, csekély szamua valasz all
rendelkezésre, de azok mar feldolgozasra, elemzésre Keriiltek, a megtett intézkedések még
nem lathatok. A korabbi elégedettségmérések elemzései a honlapon elérhetok.

Az Intézmény a vizsgalt idoszakban évente kétszer végzett hallgatoi elégedettségmérést, ezek
elemzése a honlapon megismerheto. Az OMHV eredmények visszacsatolasa részlegesen
tortént meg, a mérés nem volt hatékony. A tapasztalatok alapjan, az elégedettségmérés
hatékonysaganak fokozdsa és a visszacsatolasok érdekében megtortént az OMHV
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feltilvizsgalata. Az OMHV 1j kérdoive az intézményben széles korben véleményeztetésre
keriilt. A hallgatok az OMHV kérdéssor kialakitasaban nem, hanem annak véleményezésében
veltek részt. Az intézmény az elmult erdfeszitéseket tesz az OMHV részvétel novelése, a
felmérés hatékonyabba tétele és a visszacsatolas tényleges megvalosulasa érdekében. Az
OMHV-t az OTI bonyolitja le, kiértékeli a valaszokat, kozpontilag elkésziti a kari elemzéseket,
és az 0sszintézményi értékelést is elkésziti.

A teljesitményértékelési rendszer és az OMHV eredmények Osszekapcsolasra keriilnek. Az
oktatokat tajékoztatjidk az OMHV eredményrél és ez a TER-ben felhasznalasra keriil.
2020-2021 kozott valosult meg a STUDIUM Program, amely alapjan kidolgozott fejlesztési
javaslatok nyilvanosan elérhetok. A hallgatoi elégedettség, hallgatoi szolgaltatasok, oktatasi
folyamatok kapcsan mind intézményi, mind kari szinten alapos képet és elemzést mutat a
STUDIUM Program keretében elkésziilt dsszegz6 dokumentum, mely Oszintén tarja fel a
hianyossagokat, fejlesztendo teriileteket és tesz konkrét fejlesztési javaslatokat a vizsgalt
teriileteken, igy az oktatas jellege, modszertana; az oktatasszervezés; a kommunikacio; az
ligyintézés és adminisztracio; az intézményi rendezvények és kozosségépités; valamint az
infrastruktira és szolgaltatasok terén.

A karok, szolgaltato egységek a kozponti, intézményi szintd méréseken tal is végeznek
elégedettségmeéréseket, sot egyes karokon a tanszékek is vizsgaljak a képzésiik minoségével
kapcsolatos elégedettséget.

Javaslatok

e Az adatok elemzése soran az abbdl levont kovetkeztetések folyamatokba vald
visszacsatolasanak novelése, folyamatokba valo transzparens rogzitése.

e A hallgatok aktiv és intézményesitett bevonasa az elégedettségmérések
szempontrendszerének  kialakitasara, a hallgatéi kérdoivek tartalmanak
kidolgozasaba.

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Az intézmény nyilvanos informacios feliilete (https://www.uni-nke.hu/) megjelenésében az
NKE brandhez illeszked6. A weboldal ,Intézmény” meniipontja tartalmazza az alapveto
intézményi informaciokat, kozérdekt adatokat és alapdokumentumokat, a stratégiai és
minoségiigyi dokumentumokat, szabalyozokat, az intézmény szervezetére, valamint
testiileteire, kiadvanyaira, palyazataira, az arculatra, elérhetoségekre, a Kommunikacios és
Programigazgatosagra vonatkozo informaciokat. Az ,Oktatas” meniipont alatt a
felvételizoknek, hallgatoknak szolo kozponti informaciok, hallgatoi statisztikai, DPR és
OMHYV adatok, az Alumni tevékenység dokumentumai, hirei, a karrierportal, az intézmény
hallgatoknak szolo programjai. A ,Hallgatoknak” cimii almeniiben a hallgatok tanulmanyait,
elorehaladasat segité informaciok, tajékoztatok keriiltek Osszegyijtésre, a ,Felvételi”
meniipont alatt pedig kifejezetten a felvételivel kapcsolatos informaciokat érhetik el az
érdeklodok. A ,Tehetséggondozas™ fomenii alatt a TDK és szakkollégiumi informaciok
érhetok el. A ,Tudomanyos élet” alatt talalhato az intézmény tudomanyos tevékenységére,
doktori iskolaira, doktoranduszokra, publikaciokra, kari bontassal a tudomanyos és a
kutatasi kataszterre vonatkozo adatok, informaciok. A honlapon kiilon fémeniiben kaptak
helyet a nemzetkozi kapcsolatokra vonatkozo tajékoztatok, tovabba szintén itt talalhato a
LKonyvtar” fomenii. A f6oldalrol érhet6 el a NEPTUN, a Webmail és a belsé dokumentumtar,
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jelszoval védetten. Az intézmény honlapjanak fooldalarol érhetok el a kari honlapok is,
melyek Kkari szinten tartalmazzak a hallgatoi, oktatéi és az érdeklodoknek szolo
informaciokat. A kari honlapok és a kozponti honlap, illetve a hozzajuk kapcsolodo
tajékoztatok arculata az intézmény profiljahoz illeszkedik, illetve azok egységben allnak
egymassal. A honlapon csempéken keriiltek elhelyezésre az aktualis hirek, melyek koziil a {6
hirek kiilon kiemelést kaptak. Kiemelésre keriiltek tematikus tartalmak, igy az oktato keresd,
a kozszolgalati tudasportal, a kiado hirei stb. Ezen kiviil a honlapon megjelennek a YouTube,
a Facebook és a Twitter-csatornakrol és oldalakrol kiemelt bejegyzések is.

A Kkozponti weblap tartalmanak Kkezelését, frissitését a Kommunikacios és Program
Igazgatosag feliigyeli, a tartalom frissitésében az egyes tartalmakért felelos szervezeti
egységek, foszerkesztok, szerkesztok vesznek részt.

Az intézmény mikodését szolgalo dokumentumok, szabalyzatok elérhetéek, megjelenésiik
és hatalyuk datuma feltiintetett, a korabbi id6allapotu és hatalya dokumentumok a nyilvanos
feliileten elérhetok.

Az intézmény minoségiiggyel kapcsolatos tevékenységérol az ,Egyetem” fémenii , Stratégiai
fejlesztés” alment, ,MinOségiigy” pontja nyujt tajékoztatast, a Mingségpolitika, a vonatkozo
dokumentumok, szabalyzatok itt érhetdk el. Az ,Ertékelések” és a ,Mérések” kiilon alpontban
keriiltek elhelyezésre azzal, hogy a legfrissebb DPR és OMHV adatok mar nem itt, hanem a
.Oktatas/Hallgatoknak” menii alatt talalhatok.

A hallgatok szamara elérhet6 informaciok tényszertek, a dokumentumok, tajékoztatok
egyértelmi informaciokat tartalmaznak. A hallgatoknak szolé informaciok a kozponti
weblapon és a kari aloldalakon is megtalalhatok. A Kozponti Tanulmanyi tajékoztatd 2014-ig
visszamenden, a hallgatokat segité kérelem mintak a kézponti honlapon, mig a képzésekre,
szakokra vonatkozo tajékoztatok a kari honlapokon érhetdk el. A felvételizOk szamara a
felveteli.uni-nke.hu oldalon biztosit informaciokat az intézmény. Az online feliilet mellett
felvételi kiadvany is elérhetd, amelyben egyszertsitve, Osszefoglalva talalhatok meg a
képzésekkel, az intézményi élettel kapcsolatos tudnivalok. Az intézményi feliiletek mellett az
intézmény egyéb csatornakat is hasznal az intézmény népszerisitése érdekében.

A hallgatok tanulmanyi elorehaladasat segit6, meghatarozéo dokumentumok a Kkari
honlapokon érhetok el.

Az intézmény a testiileti szervekre vonatkozo informaciokat a honlapjain kozzéteszi. A
Szenatusra vonatkozo dokumentumok a kozponti, mig a Kari Tanacsok dokumentumai a kari
honlapokon érhetok el

A kiilfoldi érdekeltek szamara angol nyelvi honlap elérése biztositott. Az angol nyelvii honlap
nagyrészt megegyezik a magyar nyelvli honlap szerkezetével, tartalmaban elsésorban a
nemzetkozi hirekre koncentral. A képzési programokrol szolo Osszefoglald tajékoztatok
mellett a hallgatok elomenetelét érintd tanulmanyi informaciok, szabalyzatok is
hozzaférhet6ek idegen nyelven.

A weblap a latassériilteket segit6 feliilettel nem rendelkezik.

Az intézmény tevékenységének széleskorit megismerése céljabol a  kozosségi
médiafeliileteken aktiv. A Facebook, YouTube és Twitter feliiletek miikodtetése mellett
szamos oktatasi témaju organumban, informacios feliileten van jelen. A kozosségi média
jelenlétet a hirdetések elérése visszaigazolta. A felsorolt portalok mellett a kiilonb6zo
felsooktatasi listaoldalakon, valamint fels6oktatasi témaji konferenciakon, kiallitisokon valo
jelenléte is aktiv.

A korabbi MAB akkreditacios értékelés és hatarozat az intézmény honlapjan elérheto.
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Az intézmény altal kozzétett informaciok koziil a képzési programokkal, azok felvételi
kovetelményeivel, az elvart tanulasi eredményeivel, a megszerezhetd képesitéssel
kapcsolatos informaciok tartalmi mélysége, struktaraja és allapotfrissitése intézményi
szinten és karonként egységes.

A honlap részben felhasznalobarat, logikus felépitési, egyértelmi, konnyu eligazodast
biztosit. Az informaciok naprakészek, megbizhatok, arculata letisztult, egységes, azonban az
esélyegyenloségi kritériumoknak torténo megfeleltetés elmaradt.

A honlapon atfogo képet kapunk az intézményrol, annak szellemiségérol, az abban folyo
oktatasi ¢és tudomanyos munkarol, aktualis hirekrol, konferencidkrol. Az intézmény
jellegébal kifolyolag a hallgatoi élet bemutatasa a honlapon kevésbé hangsulyos, viszont az
EHOK oldala - mely szintén teljes mértékben igazodik az intézményi arculathoz és
struktarahoz - atfogo képet nyujt arrol.

A hallgatok szamara hasznos ¢és sziikséges informaciok a kozponti weboldalon és a kari
oldalakon is informativ, sziikség esetén konkrét leiras, képernyGkép segiti a hallgatok
adminisztrativ kotelezettségeit, iratmintak, targyilagos tajékoztatok aktualizaltan allnak
rendelkezésre.

A sztenderdhez tartozo iranyelv rogziti, hogy az intézményeknek sziikséges informaciot
nyudjtani a sikerességi aranyokrol és a végzettek elhelyezkedésérol. E korben a DPR adatok,
HVG rangsor elemzés aktualisak, részletes tajékoztatast nyajtanak.

A dokumentumok, szabalyzatok, iratmintak konnyen fellelhetok, elhelyezésiik jol strukturalt,
konnyt eligazodast biztositanak. A szabalyzatok korabbi idéallapota nyilvanosan elérhet6.
Az intézmény a testiileti tlések jegyzokonyveit, tigyrendeket, utasitasokat, hirleveleket,
munkatarsaknak szolo iratmintakat nem teszi kozzé, igy azok tartalma nyilvanosan nem
ismerhet6 meg, ezek az intranet feliileten érhetok el.

Az intézmény a weboldalon ,Karrier oldalt” mikodtet, mely a hallgatok és a munkaltatok
szamara nyujt segitséget a megfelel6 munkahely és munkaer6 megtalalasaban.

Kiemelend6 még, hogy szamos dokumentum - igy az IFT, a MinOségmutatok Kézikonyve, a
Studium Program értékelése - formajat tekintve Gjszert, lendiiletes, gyakorlatias, rendkiviil
informativ.

A weblapok frissitési datuma nem latszik, csak a hireknél, de az informaciok aktualisak és a
feltoltési datumokat rogzitik.

Javaslatok
o Az kozponti és az egyes karok honlapjai akadalymentesitése sziikséges az egyenld
esélyti hozzaférés biztositasa érdekében.
o A weblapokon az aktualis frissitésnek megfelelé datumot sziikséges feltiintetni.
ESG 1.10 Rendszeres kiilso minoségbiztositas
Az intézmény minoségiranyitasi rendszerének fejlesztésében fontos mérfoldko az EUA altal
szervezett IEP-n valo részvétel 2018-ban. Ez a kiilso értékelés a MAB szempontok szerinti

értékelés elkészitését is tamogatta, valamint a minoségbiztositasi feladat stratégiai szinten
torténo kezelésének értelmezését (szemléleltformalas). Az intézmény azért tiizte ki az EUA
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értékelést, hogy kapjon ,egy dtfogo, fejlesztés- fejlodésorientalt europai értékelést, amely az
intézmeny kiildetésebol, célrendszerébdl kiindulva vizsgdlja az intézmény tevékenységel a
kormdnyzds és intézményi dontéshozatal, az oktatas-képzés-tanulds, a kutatds, a mindségkultira,
a tarsadalom szamdra nyujtott szolgdltatdsok és a nemzetkoziesedés teriiletén.”

Az EUA altali evaluacios eljaras stratégiai szinten fogalmaz meg visszajelzéseket az intézmény
részére mar az eljaras ideje alatt. A felmérés négy kulcsfontossagu teriiletre fokuszalt a
Lcélnak valdo megfelelésre (fitt for purpose) alapozva:a kiildetés és célrendszer; a
megvalositas folyamata; a szervezeti politikak és a folyamatok miukodése; a valtozasi/
valtoztatasi folyamatok menedzselése a folyamatos mindségjavitas és a minoségfejlesztés.
Az evaluacios team részletesen lebontott fejlesztési javaslatokat fogalmazott meg, amelyek
nemcsak a gyengeségekre reflektaltak, hanem az erosségekként megjelenitett teriiletek
tovabbi fejlesztésére is.

Ezek mellett kiilon érdemes megemliteni az egyes karokhoz kapcsolodd Kiilso
mindségértékelésként is értelmezhetd szervezeti tagsagok, egyiittmiikodések elnyeréséhez
és fenntartasahoz sziikséges atvilagitasokat, megfeleltetési eljartasokat. Ezek az eljarasok
kari hataskorben zajlanak.

Az intézmény kiilsé minoségbiztositasi tevékenysége kapcsan fontos az integralt iranyitasi
rendszer értelmezése ¢és hasznalata szervezeti szinten. Ezt egységesen alkalmazott
szabvanyok, standardok és kritériumok harmonizaciojaként kell értelmezni. Az altalanos
elonyok mellett (pl.: a folyamatkdzpontasag, hatékonysagnovelés, gyorsabb szervezeti
adaptacios képesség sth.) fontos megemliteni az egységes szervezeti kultarat, amelynek
kialakitasaban a vezetoi elkotelezddés bizonyithato a szervezet minden szintjén. Az utobbit
az EUA IEP erOsségként hatarozta meg. Illetve tovabbi bizonyitékként szolgal az egységes
minoségpolitika kialakitasa, amelynek érvényre juttatasat az IFT 2020-2025 és az egységes
Minoségfejleszteési program 2020-2025 biztositja.

Az intézményi szinti mindségbiztositas tekintetében az EUA 2020-as Stratégiai Terve
meghatarozo jelent6séggel bir, amely a hatékony érdekérvényesitést, a varhato valtozasok
idobeli felismerését, a tarsadalmi és europai szolidaritast és a fokozott teljesitmény lehetové
tételét tazte ki célul.

Javaslatok

e Annak kovetése, hogy az IIR ne tolddjon el egy biirokratikus dokumentacios
folyamatba, hanem inkabb az intézmény szabalyozott fejlodését szolgalja.

e Azintegraltiranyitasi rendszerek bevezetése és megfelelo mukodtetése akkor sikeres
és fenntarthatd, ha rendszeresen belsé mindségiigyi képzéseket tartanak az
intézmény polgarai részére. Megfontolandoak a mindségpolitikaval kapcsolatos,
egységes szemléletet erdsitd képzések. Kiilonosen a kiilonb6z6 karok eltéro
szervezeti szubkultarainak értékeit megismero, kozosséget erosito tréningek.

V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

A Kkutatas-fejlesztés és innovacios tevékenységet atruhazott jogkorben a tudomanyos
rektorhelyettes iranyitja és koordinalja. Ennek keretében felel a kutatas-fejlesztés és
innovacios stratégia elokészitéséért, a stratégia Intézményfejlesztési Tervnek valo
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megfeleloségéért, rendszeres értékeléséért, a stratégia egyes aktivitasaihoz kapcsolodo
mérések elvégzéséért, elemzések értékeléséért, az indikator célértékek meghatarozasaért,
azok jovahagyasaért, a stratégiakhoz kapcsolodé mindségfejlesztési  programok
megfogalmazasaért, azok ellenOrzéséért és értékeléséért. A latogatobizottsag igazoltnak latta
e feladatok rendszeres és magas szinti teljesitését.

Az IFT a kutatasi és innovacios versenyképesség terén o6t indikator, a kutatasi forrasszerzési
képesség, a hazai kutatasi és innovacios egyiittmikodési tevékenység, a nemzetkozi kutatasi
és innovacios egyiittmikodés, a kutatasi és innovacios szellemi tulajdon és a digitalis tudas
fejlesztését hatarozta meg.

Az onértékelés, a MAB részére rendelkezésre bocsatott dokumentumok, valamint a
panelbeszélgetések egyértelmiien igazoljak, hogy a szervezet Intézményfejlesztési Tervében
és MinGségfejlesztési Programjaban a szakmai tudomanyos tevékenység fejlesztése a vizsgalt
idoszak kiemelt stratégiai célkitiizése volt, elGtérbe helyezve a hazai és nemzetkozi
tudomanyos trendekhez vald igazodast, valamint a nemzetkozi lathatosag fejlesztését.

A tudomanyos stratégiahoz kapcsolt kari mindségbiztositasi rendszerben a PDCA elv
maradéktalanul megvalosul. A stratégiai célkitiizés eléréséhez rendelt eszkoztar jol
atgondolt, egymasra épitkez0, rész-egész viszonyban allo. A tudomanyos szféra valamennyi
szintjét athatja a mindségalapu gondolkodas, az intézményi tudomanyos stratégianak valo
megfeleloség igénye és gyakorlata. Az intézményi minGséghiztositasi szervezeti
egység(ek)hez valo szervezeti és tartalmi kapcsolat a rendszer egészén nyomon kovetheto és
detektalhato.

A tudomanyos nemzetkozi lathatosag javitasahoz, tovabba a hazai és nemzetkozi
versenyképesség noveléséhez kidolgozott intézményi tamogatasi rendszer (Publikacios
Projektek Tamogatasa) példaértéki. A publikacios tamogatas jelentés mértéki oktatoi és
kutatéi motivaciot teremt, mikozben a tudomanyos elomenetelhez sziikséges
kovetelményeknek valé megfelelést is el6segiti. 2020-ban 2019-hez képest Kkozel
megkétszerezodott a nemzetkozi rangsorban kiemeltnek mindsitett publikaciok szama az
intézményben. A novekvo tendencia 2021-ben is folytatodott. A tamogatasok
hatékonysaganak mérésére viszont nem alakult ki egységes intézményi rendszer.

A nemzetkozi rektorhelyettes feladatszabasanak megfeleléen a karok és intézetek,
intézményi kozponti szervek kozremukodésével elvégezte a Multirank nemzetkozi
intézményi rangsor szempontjainak megfelel6 évenkénti oOnértékelést. A nemzetkozi
rangsorok tekintetében a fejlesztési rektorhelyettes kérésére 7 QS World University Rankings
modszertana alapjan elemzést és javasolt cselekvési tervet készitett a 7 QS rangsorban a
rangsorhelyezés elérése érdekében sziikséges teendokrol.

A min0ségiigyi biztos a hazai rangsorok vonatkozasaban Tanacsado Testiilet szamara a HVG
és Figyel0 rangsorokban elemezte a 2017-2020 id6szakra vonatkozoan az intézmény
szereplését ezekben a hazai rangsorokban. Az anyag részletesen kitért a jovobeli eredményes
szereplés legfontosabb jovobeli feladataira, valamint az eddig meghozott intézkedések
hatasaira.

Az intézmény kiemelt hangsulyt fordit az MTA doktora cim elérését tamogatd keret- és
feltételrendszer mukodtetésére is. Kiemelendé6 a tudomanyos tevékenység és azok
minoségbiztositasi  eszkozokkel megtamogatott eredményessége kapcsan  észlelt
eloremutato folyamatok megjelenése, azok adatalapu lathatosaga. A tudomanyos
eredmények elérésére rendelt tAmogato rendszer az intézmény egésze szamara ismert, a
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folyamatelemek az oktatoi/kutatoi hétkoznapok részét képezik. Az intézmény publikacios
adatbazisokkal, személyes mentoralassal, tréningekkel oOsztonzi és tamogatja az
oktatok/kutatok nemzetkozi/akadémiai mindsitési kozleményeinek
elkészitését/megjelentetését, tudomanyos elémenetelét, a Kkutatasok minél magasabb
tudomanyos szinvonalat. A panelbeszélgetések alapjan a kutatasi eredmények az oktatasba
beépiilnek.

Az oktatoi, a Kkutatoi, a mesteroktatoi, és a tanari munkakorben foglalkoztatottak
teljesitményének mérésérdl és értékelésérdl (TER) a vizsgalati idszak utolsé évében rektori
utasitas sziiletett, melynek 1. szamu melléklete tartalmazza a tudomanyos teljesitmény
mérdszamait. A TER szempontok az IFT-bél levezetettek. A tudomanyos-kutatdi tevékenység
oktatoktol/kutatoktol elvart eredményeit és azok elmaradasanak kovetkezményeit
alapvetéen a TER szempont- és indikdtorrendszere foglalja magiban. Az elémeneteli
rendszer részletszabalyait rektori utasitas szabalyozza. Az utasitas viszont nem szamol a
mindséghiztositasi szervezettel, nem utal a mingségbiztositas testiileteinek és személyi
feleloseinek kozremikodésére és az ESG vonatkozo elvarasaira. A panelbeszélgetések alapjan
rogzithetd, hogy a HR folyamatokba a TER eredmények beépiiltek.

A nemzetkozi tudomanyos lathatosagot noveld intézkedések terén az Egyetemi Konyvtar
szamos részfeladatot vallalt és teljesitett. Ilyenek az intézményi folyoiratokban megjelen6
kozlemények visszamenoleges és folyamatos DOI-azonositokkal torténo ellatasa, az edulD
bevezetése minden egyetemi polgar szamara, az open access folyoiratok és publikalasi
lehetoségek folyamatos népszertsitése, az ezzel kapcsolatos informaciok képzéseken és
tajékoztatokon Kkeresztil torténd bemutatasa, az intézményi folyoiratok nemzetkozi
adatbazisokban torténo indexelésének frissitése és elokészitése, az intézményi publikaciok
MTMT-be vald feltoltése, az egységes MTMT gyakorlat kialakitasa/monitorozasa, MTMT
tréningek tartasa, kutatasi témapreferencia tanacsadas. A latogatobizottsag igazoltnak talalta
a vallalt feladatok idoaranyos teljesitését. Jo gyakorlat az elofizetett adatbazisok folyamatos
biztositasa, az adatbazisokban talalhaté tartalmak és az adatbazisok hasznalatanak
népszerusitése képzéseken és  tajékoztatokon keresztiil, tudomanymetriai és
kutatasmodszertani tanacsadas és képzés is.

Az intézménynek 138 kiilfoldi intézménnyel van ERASMUS mobilitasi megallapodasa. Az
Intézmény részt vesz az SH Programban. A Karok kapcsolatrendszerének legfontosabb
elemeit, valamint az ERASMUS+ és SH programok adatait részletesen dokumentaltak.

Az Eotvos Jozsef Kutatokozpont kutatoi tizenegy kutatdintézetben folytatnak kutatomunkat
az Intézményfejlesztési Tervhez kapcsolodd, haroméves iddintervallumot felolelo
tudomanyos tervezés alapjan. Jol megfogalmazott, markans, s a kutatokozpont egésze
szamara transzparens célkitiizések mentén szervezi tevékenységét.

A Kkiemelt jelentéségli kutatointézetek szervezeti és tartalmi Kkapcsolodasa a
mindségbiztositasi szervezethez és tevékenységhez a hozzaférhetd adatok altal nem igazolt.
A kutatasi programok kialakitasa, jovahagyasa, figyelemmel kisérése szabalyozott rendben
torténik, de e folyamataiban és ezek részelemeiben nincs szerepe a mindéségbiztositasi
kozremtikodoknek. Az intézményen beliili mindségbiztositasi szervezet nem kapott
dokumentalt szerepet az oktatoi és kutatoi teljesitménymérés és az értékelés folyamataban
sem.

A hallgatok tudomanyos tevékenységben valo részvételét atgondolt intézkedéssorozattal
osztonzik. Ezek fontos elemei: a kedvezményes tanulmanyi rend, az intézményi alapitasu
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Osztondijak, a téritésmentes Kkollégiumi elhelyezés, a kollégiumon beliil elkiilonitett
szakkollégiumi férchelyek, a sajatos felvételi rendszer, az UNKP tobbletpont.

A tudomanyos munkat végzo hallgatok elonyben részesitésének szabalyai rogzitettek, ezek
viszont az intézményen belill nem egyforman érvényesiilnek. Az 0szi félévétol (2022/2023.
tanév) az Egyetem pénziigyi keretet biztosit a rendészeti és katonai képzések nappali
munkarendd hallgatoéi szamara nyujtando szakkollégiumi Osztondijra és tudomanyos
diakkori 6sztondijra (melyekre korabban csak a "civil' képzések hallgatoi palyazhattak).
Ezaltal a TDK- és szakkollégiumi tevékenység pénziigyi (6sztondij) jelleglt premizalasa
tekintetében mar a teljes intézményben megvaldosul az egyenld elbanas elve a teljes ideji
képzéshen résztvevo hallgatok korében.

Az intézmény - a hallgatoi létszamhoz viszonyitva - jelentos szamu (9) szakkollégiumot
miukdodtet. Ezek szakmai profilja szerteagazo, de az NKE képzési teriileteihez igazodo oktatasi
programokat iranyoz eld. A szakkollégiumok létszama a vizsgalt id6szak 6t évében stabil volt.
A szakkollégiumok kutatomiihelyeiben az Intézmény oktatoi és hallgatoi kozos kutatasokat
végezhetnek, de ennek aranyaira és eredményeire nincsenek adataink. Az ANTK tanterveiben
egyes szabadon valaszthatd tantargyakat szakkollégiumi tagok részére ajanlanak ki. A
szakkollégiumi tevékenység 0sztonzoleg hat a TDK aktivitasra, az oktatok/kutatok tematikus
konzultacios tevékenységgel tamogatjak a hallgatoi tehetségkibontakozast, illetve a TDK
dolgozatok elkészitését. A Ludovika Collegium specialis tehetséggondozo programként
els6sorban a személyes mentoralast, illetve a tudomanyos kutatasba vald korai bekapcsolast
helyezi elotérbe.

Az OTDK dolgozatok, és azon belill a dijazott dolgozatok szama kiegyensulyozott, és az
intézmény tehetségazonosito, tehetséggondozd rendszere lehetové teszi dolgozatok
szamanak novekedését.

Javaslatok

e A stratégiamegvalositas soran valamennyi kar vezet6i dontéshozatalanak alapjava
tenni a tudomanyos teljesitményhez kapcsolt adatok ismeretét és elemzését.

o A nem Kkari szervezethez tartozo kutatdintézetek mindséghiztositasi szervezetének
kiépitése, programjaik kialakitasaban, tevékenységiik értékelésében érvényesitsék a
PDCA ciklus elemeit.

e A tudomanyos tevékenység oOsztonzésére Kkialakitott tamogatasi rendszer
hatékonysaganak vizsgalata, az eredmények és a sziikséges teendok éves
minoségbiztositasi értékelésének szenatus elé vitele.

e Az intézmény az eredményes tudomanyos munkat végzo hallgatok tamogatasara és
elonybe részesitésére egységes elveket dolgozzon ki, és ezek érvényesiilését
folyamatosan kisérje figyelemmel.
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