LATOGATO BIZOTTSAGI MONITORJELENTES

BUDAPESTI METROPOLITAN EGYETEM
INTEZMENYAKKREDITACIOS MONITORELJARAS

El6zmények

A Budapesti Metropolitan Egyetem intézményakkreditacios eljarasara 2019 novemberében keriilt sor,
melynek eredményeként az intézményt a MAB Testiilet 2020/07/V11/1. szamu hatarozataval 2025. julius
24-ig akkreditalta, a kért intézkedésekr6l szolo irasbeli jelentés megkiildése mellett, személyes
latogatassal egybekotdtt monitoring eljards kozbeiktatdsdval. A monitoring eljaras lefolytatasahoz az
intézmény benyujtotta monitorjelentését és a vonatkozo mellékleteket.

A MAB Testiilet 2020/07/V11/1. szamu hatarozattal elfogadott latogato bizottsagi jelentéshez
tartozo6 akkreditacios javaslat és indoklasa:

Az intézményi Onértékelés és a helyszini latogatds alapjan megéllapithatd, hogy a Budapesti
Metropolitan Egyetem az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area) sztenderdek alapjan nem egységes, az intézmény egészére nem Kiterjedd
mindségbiztositasi rendszert miikddtet.

Az intézmény mindségbiztositasi és -fejlesztési folyamatainak tervezettsége nem egyenszilardsagu,
ellendrzési, mérési és értékelési eljarasai esetick. A vezetési folyamatok ¢és a mindségbiztositasi
folyamatok kozott gyenge a kapcsolat, az oktatds menedzsmentje megfeleld, a kutatas menedzsmentje
elégséges, iranya részben illeszkedik az intézményi stratégiahoz.

A tamogaté folyamatok — pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, l1étesitménygazdalkodas — és az
infrastruktira kivald hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez

Indoklas:

Az intézmény vezetOsége az intézményakkreditacios latogatasra valo felkésziilést €s azt megel6zoen, az
onértékelés benytjtasat projektfeladatként kezelte. A projektben 47 munkatars vett részt, tobbkoros
egyeztetést kovetden a benyujtasat szenatusi jovahagyas elézte meg. A benyujtott dnértékelés altalanos
eljarasokat, torekvéseket tartalmazott, tényeket, adatokat csak hivatkozas szintjén. igy az onértékelés
értékelhetosége érdekében a latogatd bizottsag a honlapon hozzaférhetd informacidokon tal kiegészitést
kért, és az ekként benyujtott 52 dokumentum szamos aldokumentuma révén lehetésége volt a
konkrétumok megismerésére is.

Az Intézményfejlesztési Tervhez (IFT), amelybdl az intézmény stratégiai céljai és az azt mérd
indikatorok a legkonnyebben megitélhetok, nem allt rendelkezésre.

Az intézmény jelentés hangsulyt fektetett a szabalyzatok aktualizaldsira és csaknem valamennyi
megismert dokumentuma, kivéve pl.: Adatkezelési Szabalyzat, Munkavédelmi Szabalyzat, mind a 2019.
¢v folyaman léptek hatalyba, és helyezték hatalyon kiviil a korabbi azonos targyt szabalyzatokat. A
latogatd bizottsdg részérdl visszajelzés az intézmény felé, hogy az akkreditdcids megfelelés
szempontjabdl fontos a hatalyos szabalyozési kdrnyezet, de az ESG-nek valé megfeleléshez ezen
tulmend cselekvésekre is sziikség van.

Az intézmény mindségbiztositasi rendszere tartalmazza azokat a folyamatelemeket, amelyek
minimalisan elégségesek a rendszer mikodtetéséhez. Ezzel egyiitt tobb ponton sziikséges az egyes
elemek Osszekapcsolasa és a folyamatok vilagos definialasa a jelentésben megfogalmazottak szerint.

A bels6 minOségbiztositasi rendszer részlegesen képes az intézmény oktatdsi ¢és kutatdsi
tevékenységeének mindségét az akkreditacio hatalya alatt nyomon kdvetni, értékelni, azonban sziikséges
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a jelen jelentésben megfogalmazott intézkedések és javaslatok végrehajtasat, azok hatasait személyes
latogatassal egybekotott monitor eljaras keretében nyomon kovetni.

A monitor latogatas célja, hogy az tjabb akkreditacids szakasz alatt a MAB visszajelzést adjon az
intézmény altal végrehajtott intézkedések iranyairdl, és arrdl, hogy az intézkedések és azok hatasai egy
kiterjedt és egységes intézményi mindségbiztositasi rendszer mitkodéséhez jarulnak hozza.

*kx
ERTEKELES
A Dbeérkezett irdsos beszamold és a latogatd bizottsag szamara kozzétett €s hozzaférheté nyilvanos

informacidk alapjan a korabbi bizottsdg részbizottsdga 2023. marcius 6. napjan lefolytatta online
monitoreljarasat, mely alapjan az alabbi megallapitdsokat teszi:

A monitoreljarasa benyujtott intézményi dokumentum az intézmény 2019. évi jelentéséhez hasonléoan
talirt, és hozza 172 oldalnyi melléklet keriilt benyujtasra. A mellékletek rengeteg ismétlédo informaciot
tartalmaztak, szamos esetben nem rendelkeztek fejléccel, oldalszammal, vagy egy nagyobb
dokumentum kiragadott részlete volt. A kiragadott, egy-két oldalas irasos anyagok azt a benyomast
keltették, hogy azok a részbizottsag tajékoztatasat célozva kifejezetten a monitoreljarasa késziiltek. A
szamszeri adatokat tartalmaz6 tablazatok részben nem relevans adatokat tartalmaztak (pl: kulcsfelvétel
rendje), de relevansabb adatok elemzes, értékelés, Osszefoglalds hianyaban nem jarultak hozza az
értékeléshez. Osszeségében értékeldi oldalrol a beszamold formai és tartalmi dsszeallitasa nem volt
szakszert.

Az intézményi beszamold nem a monitorjavaslatokra fokuszalt, és nem tudta hatékonyan szolgalni azt
a célt, hogy a részbizottsag visszajelzést tudjon gyljteni az intézmény altal végrehajtott intézkedések
iranyairol, azok hatasairdl. Az online latogatas jelentdésen hozzajarult az irasbeli beszamolo
hianyossagainak potlasahoz. Szamos olyan informacio és példa hangzott el az interjuk soran, amelyek
nem jelentek meg a beszamoldban.

A kovetkezd akkreditacios eljarasban javasolt az irasbeli onértékelési dokumentum Osszeallitdsanak
formai és tartalmi szakszerliségére nagyobb figyelmet forditani.

Az akkreditacié ota eltelt idOszak alatt az intézmény korabbi tulajdonosa helyett 2021. majusaban uj
tulajdonos vette at az intézményt. Ez az intézmény vezetésében és szervezetében valtozast nem
eredményezett.

Az akkreditacids jelentés az intézmény vevokdzponti szemléletéhez igazodva javaslatot tett egy olyan
stratégiai dokumentum kozzétételére, amely — az iizleti titkokat nem sértve - képet ad az intézmény
célkitlizéseirdl, lathatova teszi az intézmény fejlesztési iranyait., kdzép- és hosszu tavon prezentalja a
megvalosult eredményeket. 2021-ben elfogadasra keriilt az intézményfejlesztési terv, amely képet ad
az intézmény fejlesztési iranyairol.

Az intézmény PDCA ciklus és adatalapti miikddés tekintetében mutat eldre 1épéseket. Ugyanakkor a
mindségiranyitasi rendszer még mindig er0sen magan hordozza az ISO megkozelitést, mikodést. Az
intézmény bar ugy dontdtt, hogy az ISO-t kivezeti, annak hatasa az akkreditacio ota eltelt idoszakban is
er6sen érzékelhet6. Az ESG-vel egyidejlileg még jelen levé ISO szemlélet, dokumentacids sablonok,
folyamat-minéségbiztositas nem ad lehetOséget arra, hogy az intézmény — kiilsé értékel6 szamara — az
ESG szempontok szerint jol lattatni tudja azokat a tevékenységeket, amelyeket végez az oktatas
mindségbiztositasa, stratégiai alapti mikodés tekintetében. Nem tortént meg a tényleges és gyakorlati
atallas az ESG 2015 ajanlasaira.
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ESG 1.1 Mindségbiztositasi politika

Megallapitas:

Megfelelt

Részben megfelelt
Nem felelt meg X
Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megéallapitas

Szabdlyzati szinten megtortént a mindségbiztositasi szervezetrendszer atgondolasa, kialakitasa, azonban
az organogramban nem lathat6, hogy hol helyezkedik el a minéségbiztositas-menedzsment szervezete.

A MIR oktatasi anyagban lathat6 a mindségcélok kialakitasahoz és kommunikaciojdhoz egységes és
transzparens folyamatok kialakitasa, azonban a stratégiai célok indikatorokkal valo Gsszekapcsolasa
hianyzik. A dokumentumokban hasznalt ugyan a mindségcél fogalom, de ezek jelen forméajukban
feladatfelsorolasok, nem mindségcélok. A mindségcélok meghatarozasa, (esetleges véleményezése),
teljesiilésiik ellendrzése, a visszacsatolas folyamata nem lathato az intézmény szervezetének minden
részében. "A mindségcélokat a Vezetéi Ertekezlet tagjai hatiroztdk meg, a mérheté és konkrét
feltételeknek torténd megfelelés kialakitasardl a fotitkar gondoskodott. A mindségcélok teljesitésének
vizsgalatara a fotitkar a szervezeti egység vezetoktol bekéri €s figyelemmel kiséri a Mindségiranyitasi
Kézikdnyv mellékletében meghatarozott mindségcélok statuszat, melynek eredményét a vezetoségi
atvizsgalas soran ismerteti. " A dokumentaciobol nem latszanak a részletes egyeztetési folyamatok, ill.
a visszacsatolas sem. Nem lathatd, hogy a szervezet tovabbi egységei, hogyan tudnak illeszkedni az
intézményi célokhoz, azok megvalositasaban milyen konkrét szerepiik van.

Az intézmény az ISO altal elvart kdvetelmények és az ESG szempontjainak egyiittes alkalmazasat
tiikroz6 mindségbiztositasi rendszer mikodtetése helyett az 1ISO — mint szabvany — kivezetésérdl dontott
(MIR Kézikonyv 54. oldal). Bar az ESG intézményi értelmezése tartalmilag a MIR oktatasi anyagban
lathato, a folyamatlapokon keresztiil tovabbra sem datalhaté az ESG folyamatkapcsolat.

Az intézményben a tervezési folyamtok részlegesen kovethetdek, a tovabbi folyamatelemek, kiilonosen
a beavatkozas, ellendrzés, visszacsatolds rendszere intézményi szinten még fejlesztendd. Az intézmény
altal gyujtott, és egyes esetekben elemzett adatok alapjan megfogalmazott, folyamtokra szabott
intézkedések nem dokumentaltak rendszerszerlien, és a megtett intézkedések eredményességének,
hatékonysaganak vizsgalata sem kdvetheté nyomon egyértelmiien.

A szdbeli meghallgatas alapjan megallapithaté, hogy a hallgatok bevonasanak mértéke a
mindségbiztositasi feladatrendszerbe, és az ESG éltal is jelzett teriileteken rendkiviil alacsony. A
bevonas nem csupan a formalis — Nftv. szerinti - jogok gyakorlasat jelenti, hanem a folyamatokban valo
aktiv részvételt.

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa, jovahagyasa, folyamatos figyelemmel Kisérése
és rendszeres értékelése

Megallapitas:

Megfelelt
Részben megfelelt X
Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megéallapitas

Elmaradt a folyamatleirasokat meghalado, a képzési programok kialakitasanal, jovahagyasanal azoknak
a mindségiranyitasi feladatoknak a meghatarozasa, amelyek biztositjak, hogy az intézmény a képzési
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programjait a sztenderd iranyelveiben meghatarozott szempontok szerint alakitja ki. Bar a
folyamatleirasok szama nétt, a képzésfeliilvizsgalat szempontrendszere nem kertilt rogzitésre.

Elmondhatd, hogy az intézményben ehhez a teriilethez illesztheté informaciogytjtés zajlik, azonban
ennek rendszere nem mutat tudatos tervezést, és a gyljtott adatok értékelése és elemzése ritka.

Formadlisan megtortént a képzési programok gondozéasdhoz kapcsolodd szervezeti és személyi
feladatkorok és feleldsségi korok meghatarozasa és ezek szabalyzati szinten valo rogzitése.

A targyleirasok kidolgozottsaga és 0sszehasonlithatosdga formalisan megvaldsult, ahogy dokumentum
szintjén megtortént a mobilitasi ablakok mintatantervbe torténd beépitése is.

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés

Megallapitas

Megfelelt X
Részben megfelelt

Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megallapitas

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése

Megallapitas

Megfelelt
Részben megfelelt X
Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megéllapitas

A mintatanterveket, az egyes tantargyi tematikakat, egymasra épiilo tantargyakat, valamint a ktelezéen
teljesitendd egyéb feltételeket (szakmai gyakorlatok) bemutatdé dokumentum elkésziilt, a felvételizo
hallgatok szamara is hozzaférheto.

A kreditelismerési gyakorlat feliilvizsgalata megtortént, azonban a hatasvizsgalat, a feliilvizsgalat
eredménye nem lathato.

ESG 1.5 Oktaték

Megallapitas

Megfelelt
Részben megfelelt X
Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozd LB megallapités

Az intézmény a latogatd bizottsagi jelentésben foglalt oktatdi Osszetételre vonatkozd rendszeres
elemzések készitésére és kozzétételére reagalt, az adatsorok latszanak, azonban értékelés hianyaban a
bizottsaggal megosztott tablazat nem informativ, a folyamat nem azonosithato.

Az intézmény megkezdte az oktatéi kompetenciamérés és -fejlesztés rendszerének kialakitasat
csatlakozva a nemzetk6zi konzorcium altal megvaldsitandd6 PROFFORMANCE - Assessment tool and

4



LATOGATO BIZOTTSAGI MONITORJELENTES

Incentive systems for Developing Higher Education Teachers’ Performance (Mérési eszkoz és 6sztonz6
rendszer kidolgozadsa a felsdoktatdsban dolgozd oktatok teljesitményének fejlesztéséhez) cimi
projekthez. Ebbdl a kezdeményezésbdl még nem latszik az intézményre szabott kompetenciaeszkoz
adaptacioja, valamint nem reagal arra az oktatoi allomanyi visszajelzésre sem, mely szerint az oktato
kollégak id6 hianyaban nem tudnak a vonatkozo, teljesitményértékelési rendszer részét képezo
képzéseken részt venni.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

Megallapitas:

Megfelelt
Részben megfelelt X
Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozd LB megallapitas

Az intézmény szamos dokumentumot megosztott a latogatd bizottsaggal, azonban az egyik elérhetd
anyagbol sem lathatd, hogy a hallgatdi szolgaltatasok, timogatd rendszerek (azok elérhetésége, célhoz
kotottsége, elégedettsége stb.) kovetése hogyan torténik, valamint, hogy ilyen terv alapjan zajlik a
szolgéltatdsi rendszer gondozasa.

ESG 1.7 Informaciokezelés

Megallapitas:

Megfelelt

Részben megfelelt
Nem felelt meg X
Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megéllapitas

Az adatgyiijtési és elemzési tevékenység rendszeressége az akkreditacio ota eltelt id6 alatt nem javult.
Az adatgyjtési tevékenység javithatd azzal, ha az IFT-hez indikatorokat hataroz meg az intézmény, ha
tényleges mindéségcélokat és kapcsolodd indikatorokat hataroznak meg, ha a folyamat-
mindségbiztositds helyett az egyes ESG sztenderdekhez teljesiiléséhez kapcsolodo adatkordk
keriilnének meghatarozasra. Az indikatorok, adatkorok szerint torténd adatgyiijtés a rendszerezettséget
¢s rendszerességet is javitana.

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Megallapitas

Megfelelt X
Részben megfelelt

Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozd LB megallapités
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ESG 1.10 Rendszeres kiils6 mindségbiztositas (amennyiben relevans)

Megallapitas

Megfelelt X
Részben megfelelt

Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megallapitas

Tudomanyos tevékenység

Megallapitas

Megfelelt
Részben megfelelt X
Nem felelt meg

Nem relevans — nem volt erre vonatkozo LB megallapitas

A tudomanyos-miivészeti tevékenység stratégiai dokumentumanak kialakitdsa, mindségcéljainak
azonban a Mindségiranyitasi Kézikonyvben csak az altalanos célkitizések kaptak helyet, valamint nem
lathato, hogy a tudomanyos-miivészeti tevékenység szervezetrendszerét a mindségbiztositas
szervezetrendszerébe hogyan tudta az intézmény bevonni és a kapcsolddasi pontokat kialakitani.

Osszességében érzékelheté elmozdulas a javaslatok altal érintett teriileteken, de alapvetéen az
intézmény 1SO-alapti dokumentumrendszere nehezen teszi attekinthetévé az intézmény ESG-
alapi megfelelését. A latogatas alapjan megallapithaté, hogy az ESG-t a vezetés még nem vonta
be az irdanyitas hatékony szakmai eszkozei kézé, nem tortént meg az az integracio, amely biztositja,
hogy az ESG mentén az intézmény jobban és hatékonyabban tudjon miikodni. Feladat az ISO
formalizmusa helyett (vo.: szabalykonyv, ("eljarasutasitas') helyett tényleges, a szervezet
egészében érvényesiill6 ESG alapui mindségkultira meghonositiasa. A kovetkezo akkreditacidora
szilkséges a mindségbiztositasi dokumentumrendszer egyszerisitése, attekinthetéségének
novelése és az elért eredmények ESG szerint torténo szaimbavétele, dokumentalasa, értékelése.
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STANDARD LB JAVASLAT (Jelentés) MEGFELELES FOI MONIT
ANYAG ALAPJAN
Megfelelt | Részben | Nem megfelelt
(M) megfelelt (NM)
(RM)
Altalanos Az intézmény vevokdzponti szemléletéhez igazodva egy olyan stratégiai dokumentum RM
helyzetkép megismerhetévé tétele, amely iizleti titkokat nem érintd informacidkat tartalmaz az
intézmény célkitiizéseir6l kozép- és hosszu tdvon, prezentdlja a megvalositott célokat, €s
lathatova teszi az intézmény fejlesztési iranyait.
PDCA Az intézményben a tervezési folyamtok nem kovethetdek, a tovabbi folyamatelemek, RM
kiilondsen a beavatkozas, ellendrzés, visszacsatolas rendszere intézményi szinten nem
kielégit6. Az intézmény altal gyljtott és egyes esetekben elemzett adatok alapjan
megfogalmazott, folyamtokra szabott intézkedések nem dokumentaltak rendszerszertien, és
a megtett intézkedések eredményességének, hatékonysaganak vizsgalata sem kovethetd
nyomon egyértelmiien.
Adatokra Az intézmény adatgyljtési és elemzési tevékenysége fejlesztendd. Az adatgyijtési RM
alapozott tevékenység az ESG teljes sztenderdrendszerére nézve nem egyenszilardsagi, nem
fejlesztések rendszeres és nem rendszerezett tevékenység. Az intézményben a miikddési folyamatok
kapcsan alapvetéen megvalosul az adatokon alapuld dontéshozatal. Az ESG rendszerére
vonatkoztatva az intézmény mindségbiztositasi rendszerének azonban sokkal tobb elemzett
informdacioéval kell a kiillonb6z6 dontési szinteket timogatnia.
ESG 1.1 Az ISO és ESG rendszerek egyiittes alkalmazasanak vizsgalata a mikodoképesség é€s RM
Mindségbiztositasi | eredményesség szempontjdbol. Amennyiben az intézmény indokoltnak latja az ISO és ESG
politika rendszerszemlélet egyidejii alkalmazasat, az ISO altal elvart kovetelmények és az ESG
szempontjainak egyiittes alkalmazasat tiikr6z6 mindségbiztositasi rendszer mitkodtetése.
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Megfeleld szervezeti és szakmai hattérrel rendelkez6é mindségbiztositasi szervezetrendszer
kialakitasa, €és a mindségbiztositas kapcsolodasi pontjait megteremteni mind az akadémiai,
mind a szolgaltatd és funkcionalis szervezeti rendszerekkel.

NM

Javasolt tovdbba a mindségcélok kialakitdsdhoz és kommunikacidjdhoz egységes és
transzparens folyamatok kialakitasa, amelyek a dokumentaltsagon tul ténylegesen az egyetem
polgarainak tudatossagat noveli ezen a célok ismertsége és folyamatos figyelembevétele
tekintetében.

NM

ESG 12,19

A folyamatleirasokat meghalad6, a képzési programok kialakitdsanal, jovahagyasanal
azoknak a mindségiranyitasi feladatoknak a meghatarozasa, amelyek biztositjak, hogy az
intézmény a képzési programjait a sztenderd iranyelveiben meghatarozott szempontok szerint
alakitja ki.

NM

A képzési programok folyamatos figyelemmel kiséréséhez és rendszeres értékeléséhez
rendszeres tevékenységek definialasa, milyen cselekvéseket tekint az intézmény képzési
program figyelemmel kisérésének, rendszeres értékelésének.

NM

Az 6sszegylijtott informaciok elemzése, értékelése.

RM

Sziikséges a képzési programok gondozasahoz kapcsolodo szervezeti és személyi
feladatkorok és felelosségi korok meghatarozasa és ezek szabalyzati szinten valo rogzitése.

A bemutatott tantargyleirasok kidolgozottsaga, mélysége és formai kivitelezése szakonként
és tantargyanként jelentds eltéréseket mutat: azonos elvek szerinti, rendszerszerii
kidolgozasuk és a hallgatok, valamint az érdekl6dok szamara egységesen, transzparens
modon valo elérhetové tételiik fontos mindségi kdvetelmény (Isd. 1.8. 87/2015. (IV.9.)
Korményrendelet, 53.§ alapjan

A hallgatok nemzetk6zi mobilitasanak fokozasa feltétleniil sziikséges, minden
mintatantervbe sziikséges beépiteni az ugynevezett mobilitasi ablakot (87/2015. (IV.9.)
Kormanyrendelet 5. melléklet 1. m), 2. m) pontja alapjan).

Az intézménynek folyamatosan célszerii vizsgalnia a szakinditasi kdvetelményeknek
torténd megfelelést.

NM
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A tantargyak teljesitéséhez kapcsolodo hallgatdoi munkadra esetenkénti felmérését, €s a
tantargyak kreditértékének validalasat. Ez jobb tanulédstervezési folyamatokat tenne
lehetdvé.

RM

ESG 1.3
Hallgatokoézponti
tanulas

Sziikséges a kompetenciamérés (bejovo, kimend) eszkozrendszerének kialakitasa, a tanulasi
eredmények elérésének vizsgalata, és a pedagogiai fejlesztések elterjedésének vizsgalata.

Informaciogytijtés a pedagogiai eszkdzok eredményességérdl, és a jelenleg alkalmazott
modszerek, eszkozok (hallgatoi elégedettségmérés, lemorzsolddasi adatok) rendszerébe
valo beépités.

RM

Az értékelési rendszerre kitéré mindségbiztositasi folyamatok kialakitasa.

NM

ESG 1.4
Hallgatok
felvétele,
elorehaladasa

A mintatanterveket, az egyes tantargyi tematikakat, egymasra épiilo tantargyakat, valamint
a kotelezden teljesitendd egyéb feltételeket (szakmai gyakorlatok) bemutato nyilvanosan
elérhet6 okmany elkészitése, kiillondsen a felvételizo hallgatok szdmara is hozzaférhetd
modon.

Az intézmény vizsgalja feliil és alakitsa ki a képzések mintatanterveit, hogy abban
legyenek megjeldlve olyan félévek, amikor a hallgatonak van lehet6sége kiilfoldre menni
(mobilitasi ablak), s amely félévekben nincsenek olyan targyak, amelyek teljesitése
kiilf61don kivitelezhetetlen.

A felsGoktatasi képesitéseknek az eurdpai régioban torténd elismerésérdl szolo, 1997.
aprilis 11-én, Lisszabonban alairt egyezmény kihirdetésérol szolo 2001. évi XCIX. torvény
¢és nemzeti felsdoktatasi torvény, valamint a Magyar Rektori Konferencia Kreditelismerési
munkacsoportjanak 2019-ben készitett ,,Osszegzések és ajanlasok” dokumentuma alapjan
az intézmény kreditelismerési gyakorlatanak feliilvizsgalata és a hallgatoi mobilitast
tamogato megoldasok kialakitéasa.

RM

Az tgyfélstratégiaban meghatarozott mindségcélok teljesiilésének vizsgalata.

NM
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ESG 1.5 Oktatok

Az intézmény oktatdi Osszetételére vonatkozo rendszeres elemzések készitése és
kozzététele (stratégia).

RM

Az oktat6i kompetenciamérés és -fejlesztés rendszerének kialakitasa az 1.3 sztenderdre
figyelemmel.

RM

ESG 1.6 Hallgato6i
szolgaltatasok

A kiterjedt tamogatasi rendszer ESG 1.6. pontjahoz tartozé iranyelv alapjan a
mindségbiztositasi folyamtok kialakitasa, figyelemmel a Hallgat6i Onkormanyzat altal
inditott visszajelzési rendszerre €s eredményeire.

NM

A nyelvvizsga hidnyaban at nem vett oklevelek magas %-os aranyara figyelemmel az
intézmény fogalmazzon meg stratégiai és mindségcélokat a nyelvvizsga hianya miatt
oklevelet nem szerzett hallgatok aranyanak csokkentésére. Evente értékelje a hallgatok
teljesitésének és a nyelvtanitas kiilonbozé modszereinek, eredményességét (adatokkal
alatamasztott).

RM

ESG 1.7
Informaciokezelés

Adatgytijtési tevékenység rendszerességének fokozasa, az adatgyiijtések célrendszerének
meghatarozasa.

NM

Az adatgylijtések alapjan sziikséges az elemzési tevékenység intenzitdsdnak novelése, az
adatok elemzdbb feldolgozasa, €s vezetdi célra vald alkalmassaguk novelése.

NM

A mindségcélok teljesiiléshez meghatarozott indikatorok alapjan érdemi értékelési eljarasok
lefolytatasa.

NM
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Hatarozza meg a nemzetkozi elemzések alapjan azt a relevans kiilfoldi egyetemi
célcsoportot (stratégiai versenytarsakat), amelyek k6zé bekeriilni szeretne, illetve amelyek
benchmarkként szolgalhatnak szamara!

NM

Javasoljuk, hogy az intézmény vegyen részt az nemzetkdzi rangsorokban, kiillonds
tekintettel az oktatasi fokuszi rangsorokra és az U-Multirankben. Ez nem csak javithatja az
intézmény nemzetkozi lathatdsagat (igy toborzoképességét), hanem lehetdséget ad az
intézmény profiljanak megfeleld erdsségek megjelenitésére és a benchmarkra is. A
standardhoz kapcsolodoan fontos hangstlyozni, hogy a részvételhez kapcsolodo
adatgyiijtési folyamat javitja az intézmény adatgyiijtési és adatszolgaltatasi folyamatait.

RM

ESG 1.8
Nyilvanos
informaciok

A képzési programokkal kapcsolatos nyilvanosan elérhetd informaciok korének bovitése, a
tanulmanyi tajékoztatd végrehajtasi rendelet szerint torténd kiegészitése, és annak
elérhet6vé tétele nem csak az aktualis, hanem korabbi tanévekre is.

A kozzg tett adatok (DPR, OMHV) elemzése, informativ tartalommal valo ellatasa.

RM

ESG 1.10 Kiilso
értékelés

Az intézmény mérje fel, hogy mennyiben sziikséges €s hasznos szamara az ISO rendszer
fenntartasa, és hogy lehetséges ESG 2015 mindségértékelési rendszerrel valod
Osszehangolasa.

Tudomanyos
tevékenység

A tudoményos-miivészeti tevékenység stratégiai dokumentumanak kialakitasa,
mindségcéljainak meghatarozasa.

RM

A tudoményos-miivészeti tevékenység szervezetrendszerét a mindségbiztositas
szervezetrendszerébe bevonni és kapcsolodasi pontokat kialakitani.

NM
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